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Abstrakt

Konferencni ptispévek je soucasti sympozia Socialni klima ucitelskych sborii:
souvislosti vyzkumnych nalezi. Pedstavuje kvalitativni pfistup jako nezbytnou
soucast smiSeného vyzkumu v oblasti socialniho klimatu ucitelskych sbort
a jako nedilnou slozku pfirozeného longitudinalniho pre-post kvazi-experi-
mentu. V piipadovych studiich vybranych uéitelskych sbort ZS a SS ukazeme
jeho smysl a vyznam pro interpretaci kvantitativnich vyzkumnych nalezu, pro
hlubsi porozuméni faktorim ovliviiujicim klima uéitelského sboru a pro hle-
dani odpovédi, za jakych podminek mohou byt Gspésné intervenéni procedury
v podpofte priznivého vyvoje tohoto klimatu. Interpretativni fenomenologicka
analyza prispéla k tvorbé pfibéht sbort, ve kterych se ukazuji riznorodé problé-
my a kontexty zivého organismu sboru. Zaroven nalézame inspirativni podnéty
k reflexi bohatého fenoménu klimatu ucitelského sboru.

Klicova slova: socialni klima; ucitelsky sbor; prirozeny kvazi-experiment; kvali-
tativni metody

Abstract

The conference paper is part of the symposium “The social climate of teaching
staff: context of research findings” and presents a qualitative approach as a nec-
essary part of mixed research on the teaching staff climate and as an integral
component of a natural longitudinal pre-post quasi-experiment. Case studies of
selected primary and secondary school staffs show its meaning and significance
for the interpretation of quantitative findings, and for a deeper understanding of
the factors influencing the climate. We search to answer the question under which
conditions intervention procedures can be successful in supporting favourable
climate. Interpretative phenomenological analysis helped create stories of school
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faculty with their diverse problems and contexts. At the same time, we find in-
spiring suggestions for reflecting on the rich phenomenon of faculty climate.

Keywords: social climate; teaching staff: natural quasi-experiment; qualitative methods

1 UVOD

Socialni klima uéitelského sboru pfedstavuje soubor mezilidskych vztahdg,
komunikaé¢nich vzorct a profesni interakce mezi uéiteli dané skoly. Jeho speci-
fickym znakem je subjektivni vniméani a interpretace vSech jeho dimenzi a jeho
kolektivni povaha. Komplexnost a komplikovanost tohoto fenoménu tedy vyza-
duje oteviené a komplexni pojeti designu vyzkumu, v némz maji své neodmy-
slitelné misto kvantitativni i kvalitativni vyzkumné metody tvofici propojeny
celek. Tento prispévek bliZe objasiiuje vyuziti kvalitativnich vyzkumnych metod
v ramci pfirozeného kvazi-experimentu.

2 TEORIE

Podstatou klimatu sboru je vnimani interpersonalnich vztahi a socialnich
procest uvnitf sboru (Urbanek & Chval, 2012, 8). Klicové jsou davéra, vzajemna
podpora, profesni spoluprace, sdilen4 vize a styl vedeni. Ve vyzkumu GACR
(Urbanek, Picek et al., 2021) byla pro zkoumani klimatu ovéfena metodologie
smiSeného vyzkumu, v némz? se rovnocenné uplatiuji jak kvantitativni, tak
kvalitativni metody. Tento vyzkum mj. potvrdil, Ze vzajemné chovani ucitelt
je modelem socialniho fungovani pro zaky a ze klima sboru vypovida o $irsim
potencialu fungovani skoly jako celku (Urbanek, Novotova et al., 2020). Nalezy
vyzkumu iniciovaly realizaci projektu TACR ¢&. TL03000035 zaméfeného na ex-
perimentalni praci s intervencemi do klimatu sboru. Cilem vyzkumu bylo ovéfit,
zda a do jaké miry mohou realizované intervencni procedury, které byly zaroven
zdrojem kvalitativnich dat, napomoci jeho pfiznivému vyvoji.
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3 METODOLOGIE VYZKUMU

Pro zkoumani G¢inkt intervenci byla zvolena metoda pfirozeného longitu-
dinalniho kvazi-experimentu (Leatherdale, 2019; Miovsky, 2006), v némz byla
interven¢ni faze vlozena mezi QUAN a QUAL faze vyzkumu. V ramci kvalita-
tivnich fazi byly v intervenovanych $kolach provedeny podrobné analyzy dat
z dotaznikd, z individualnich polostrukturovanych rozhovort s uciteli, s vedenim,
se skupinami zaku, z koué¢inkovych a odbornych reflektivnich rozhovord, z pra-
béhu a vysledki intervencnich procedur pro ucitele, z focus groups k vysledktim
zavedeni planu rozvoje klimatu v ovéfovaci fazi. K vyhodnoceni dat byla vyuzita
interpretativni fenomenologicka analyza (IPA) (Stake, 2006; Koutna Kostinkova,
Cermak, 2013; Maresova, 2014), jejimZ vysledkem je identifikace klicovych témat
a vyznamu. Byly vytvofeny pfipadové studie sbort jednotlivych skol.

4 VYSLEDKY

Analyzy dat z QUAL ukéazaly pficiny stavu klimatu z hlediska vztahti mezi
aktéry, stylu vedeni pfed zahajenim intervencnich procedur a s ro¢nim odstu-
pem po jejich dokonceni. Diky tomu bylo mozno popsat pravdépodobné efekty
intervenci, objasnit davody, pro¢ doslo ¢i nedoslo k pfiznivému vyvoji klimatu
a vyvodit zavéry o potencialu i mezich intervenci do klimatu sboru.

Ze Sesti intervenovanych $kol doslo ke zlepseni klimatu v dusledku inter-
venci prokazatelné ve tfech skolach. V jedné efekt nebyl pritkazny a ve dvou se
klima sboru naopak zhorsilo. Efekty intervenci se projevily v ujasnéni a sdileni
koncepce skoly, ujasnéni hodnot a pravidel, zvySeni otevienosti a efektivity
komunikace, cilevédoméjsi podpore vztaht mezi uciteli navzajem a vedenim.

Ukazalo se, ze klicem k tspésnosti intervenci jsou postoje odpovédnosti za
klima ucitelského sboru ze strany vedeni, zejména feditele skoly, jehoz ukolem
je vytvaret ucitelim podminky pro dobré vztahy a otevienou komunikaci.

5 ZAVERY A DISKUSE

Vyzkum potvrdil vyznam smiSeného designu (QUAN a QUAL). Pfinos QUAL
metod spociva zvlasté ve zjistovani pricin a kontextu stavu klimatu, jehoz gra-
ficky profil ziskavame v QUAN dotaznikem OCDQ-RS. QUAL metody umoziuji

396



SPOLUPRACE OBORU PRO PODPORU KVALITY VZDELAVANI

hlubsi a presnéjsi interpretaci QUAN vyzkumnych nalezti a zaroven jsou zasadni
pro vymezeni konkrétnich témat feSenych pfi intervenénich procedurach (IP)
v dané skole.

IP smétuji k vedeni (odborné rozhovory, koucink, analyza vysledkt dotazni-
ku stylu vedeni) a k ucitelskému sboru (workshopy s cilené volenymi obsahy
a metodami) tak, aby u vedeni i u¢itel vedly k uvédomeéni si vlastniho vlivu na
klima sboru a svych moznosti toto klima ovliviiovat pozitivné.

Limitem QUAL je neznalost vSech moznych, avsak skrytych faktord, které
mohou klima taktéz ovliviiovat. Dilezitym pfedpokladem sbéru dat je ziskani
duvéry respondentt. Pti uplatnéni QUAL je dtilezité se snazit vyvarovat subjek-
tivnich hodnoceni a pohledt vyzkumnika na situaci zkoumaného sboru.
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