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Abstrakt

Evaluace studijnich programu ve vysokoskolském vzdélavani predstavuje
kli¢ovy nastroj pro zajisténi kvality a relevantnosti vystupt v kontextu méni-
cich se pozadavku na pfipravu budoucich ucditelt. Tento pfispévek se zaméfuje
na autoetnografickou analyzu prvni faze evaluace studijnich programu pfipra-
vujicich vyuéujici sttednich skol na PfF MU. Cilem vyzkumu je identifikovat
klicové prvky a dovednosti potfebné pro efektivni realizaci tohoto procesu.
Data byla ziskana prostfednictvim denikovych zdznamu, retrospektivnich re-
flexi a tematické analyzy. Vysledky ukazuji dynamiku evaluaéni role, potiebu
komunikacnich dovednosti, jako je facilitace a mediace, a dilezitost sdileni zku-
Senosti mezi Gcastniky procesu. Studie dale zdaraziuje vyznam interni evaluace
v kontextu fizeni zmény studijniho programu. Také popisuje specifika rozvoje
kompetenci evaluatoru.

Kliéova slova: evaluace, autoetnografie, vzdélavaci programy, priprava budoucich
vyucujicich

Abstract

The evaluation of university programs is a key tool for ensuring the quality and
relevance of outputs in the context of changing demands for the preparation of
future teachers. This paper focuses on an autoethnographic analysis of the first
phase of the evaluation of programs preparing secondary school teachers at the
Faculty of Science, MU. The aim of the research is to identify the key elements
and skills required for the effective implementation of this process. Data were
collected through diary entries, retrospective reflections, and thematic analysis.
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The findings reveal the dynamics of the evaluation role, the need for communi-
cation skills such as facilitation and mediation, and the importance of sharing
experiences between participants in the process. The study also highlights the
importance of internal evaluation in the context of curriculum change man-
agement. It also describes the specifics of developing evaluators’ competencies.

Keywords: evaluation, autoethnography, educational programs, teacher training
preparation

1 UVOD

Vysokoskolské vzdélavani v CR &eli rostoucim narokiim na kvalitu a relevanci
poskytovanych vystupt jednotlivych studijnich programi. Dutlezit4 je probihajici
pfiprava na zménu studijnich programt zaméfenych na pfipravu vyucujicich
na ZS a SS. Evaluace téchto programii se stava nezbytnym nastrojem fizenim
efektivni promény téchto programt ve vztahu k novym pozadavkiam pfipravy
na ucitelskou profesi. Odborna diskuse zduraziiuje vyznam systematického
hodnoceni nejen vysledkt vzdélavani, ale i evaluaénich procest, které umoznuji
hlubsi porozuméni dynamice vzdélavaci praxe.

2 TEORIE

Zasadni indikatorem kvality evaluacni ¢innosti je zajem organizace o vysledky
evaluace a ochota ucit se z nich (Newcomer et al., 2015; Kvaca, 2021). Interni eva-
luace v ramci organizace pfinasi klicovou vyhodu v podobé integrace evalua¢ni
role do organiza¢ni struktury (Weiss, 1983). Tato integrace napomaha rozvoji
participativnich evalua¢nich pfistupt, které umoziuji zapojit riizné perspektivy
aktért vzdélavaciho procesu. V kontextu evaluacni ¢innosti studijniho programu
spociva klicova role v podpofe sdileni zkusenosti a reflexe, pficemz jsou aktivné
zapojovany pohledy pedagogt, akademickych pracovniki i studentt konkrétnich
obort. Posun evaluaéni role od tradi¢né hodnotitelské k pravodcovské otevira
nové moznosti pro posileni spoluprace a efektivni implementaci ziskanych zjis-
téni do praxe (Kvaca & Cox, 2021).
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3 METODOLOGIE VYZKUMU

Vyzkum je koncipovan jako reflexivni studie zaméfena na hodnoceni eva-
luaéniho procesu. Prostfednictvim autoetnografické analyzy (Adam et al., 2015)
provadéné vyzkumniky zapojenymi do evaluace studijniho programu na PfF MU!
'jsou identifikovany situace, nastroje a postupy podporujici aktivni zapojeni riz-
nych aktéri. Zaroven tyto faktory posiluji ispésnou realizaci zmén. Pro analyzu
byly vyuzity denikové zaznamy jednotlivych evalua¢nich aktivit, které obsahuji
popisy ¢innosti a reflexe vyzkumného tymu po jejich uskuteénéni. Po ukonceni
vSech evaluacnich aktivit jsou spolupracujici osoby vyzvany k jejich zpétnému
hodnoceni. Vysledky evaluace se zamétuji predevsim na identifikaci klicovych
dovednosti nezbytnych pro uspésné pusobeni evaluatori. Ocekava se, Ze tyto
poznatky pfinesou konkrétni doporuceni pro evaluace v akademickém prostiedi.

4 VYSLEDKY/OCEKAVANE VYSLEDKY

Vysledky autoetnografické analyzy prvni faze evaluace ukazuji, Ze pozice eva-
luatort v ramci projektu se v pribéhu evaluace dynamicky méni, coz ovliviiuje
proces komunikace a zapojeni zainteresovanych stran. Ziskana data identifikuji
klicové dovednosti nezbytné pro efektivni realizaci evaluace, mezi néz patii fa-
cilitace a mediace. Vysledky dale odhaluji faktory, které usnadnuji nebo naopak
komplikuji spolupraci s klicovymi aktéry. Autoetnograficka reflexe prvni faze
evaluace zatim poskytuje pouze omezeny vhled do dopadu evaluace na rozvoj
studijniho programu. Zaroven vysledky reflektuji profesni rast evaluatort, ktefi
prostfednictvim tohoto procesu identifikovali uzite¢né strategie pro zlepseni
své prace a pro efektivni napliovani evaluacni role. Tyto poznatky pfispivaji
k hlubsimu porozuméni evalua¢niho procesu a nabizeji praktické impulzy pro
dalsi rozvoj evaluaé¢nich aktivit v kontextu vysokoskolského vzdélavani.

5 ZAVERY A DISKUSE

Zavéry studie ukazuji, Ze zapojeni zainteresovanych stran do evaluace pod-
poruje identifikaci se s vysledky evaluace, coz potvrzuji i teoreticka vychodiska

1V ramci projektu MUNI 4 PREGRAD.
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(Newcomer et al., 2015; Kvaca, 2021). Klicovou roli pfi realizaci evalua¢nich
aktivit sehravaji komunikacni dovednosti evaluatori, jako jsou facilitace a me-
diace. Dynamika evaluaéni role odhaluje specifické vyzvy, které pfinasi interni
evaluace, zejména ve vztahu k vnimani roli v ramci $ir§iho tymu. Evaluaéni roli
je nutné neustale vyjednavat, a to ke vSem zainteresovanym aktéram. Reflexe
procesu ukazuje potfebu kontinualniho rozvoje kompetenci a vytvareni prostoru
pro sdileni zkusenosti. Mezi limity studie patfi subjektivni povaha autoetnogra-
fickych dat, ktera odrazeji zkusenosti konkrétnich vyzkumniki. Budouci vyzkum
by se mohl zaméfit na kombinaci autoetnografie s dalsimi metodami pro ziskani
komplexnéjsiho pohledu na evaluaéni procesy.
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