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Abstrakt

Tento konferen¢ni abstrakt piedstavuje ¢astecné vysledky probihajiciho di-
sertacniho vyzkumu zaméfeného na pouzivani ustni korektivni zpétné vazby
(KZV) v hodinach A]J. Vyzkum cili ke zjisténi souc¢asného stavu pouzivani KZV
ve vyuce AJ na 2. stupni ¢eskych ZS, objasnéni pohledu vyuéujicich na dané
vyukové situace a popisu formativnich aspektts doprovazejicich tuto zpétnou
vazbu. Sbér dat probiha pomoci pozorovani vyuky, rozhovoru s uciteli a rozho-
vort s ohniskovymi skupinami zakt. Dosavadni vysledky ukazuji, ze pfistup
jednotlivych ucitelt k poskytovani KZV je velmi odlisny, pro své jednani ale maji
své divody na zakladé vlastniho pfesvédéeni o vyukovych situacich. Ucitelé také
pouzivaji rizné formativni strategie pro zdiraznéni chyby ¢i osvojeni spravné
jazykové formy.

Klicova slova: korektivni zpétna vazba, formativni hodnoceni, anglictina jako
cizi jazyk, mluveny projev

Abstract

This conference abstract presents partial results of an ongoing dissertation
research on the oral corrective feedback (OCF) use in EFL classes. The research
aims to determine the current state of the OCF use in EFL classes in Czech lower
secondary schools, to clarify teachers’ perspectives on the teaching situations,
and to describe the accompanying formative aspects. The research data was col-
lected through observations of classes, interviews with teachers and focus group
interviews with learners. The results show that teachers’ approaches to providing
OCF individually vary; however, teachers have reasons for their actions based
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on their beliefs about the teaching situations. Teachers also use various forma-
tive strategies to highlight an error or to reinforce the correct language form.

Keywords: oral corrective feedback, formative assessment, EFL, speaking

1 UVOD

Ceské skoly se stale potykaji se zavadénim formativniho hodnoceni (FH) do
vyuky a procesy spojené s touto problematikou jsou ¢asto predmétem vyzkumu
a odbornych diskusi (napf. Santiago et al, 2012). Nedilnou soucasti FH je mimo
jiné také kvalitni zpétna vazba (ZV). Vedle pisemné se hovofi také o ustni ZV,
ktera muze za jistych podminek vyznamné pomoci zakim pfi osvojovani uci-
va. Pro tuto ZV v ramci vyuky cizich jazyku je v zahranic¢i zaveden pojem oral
corrective feedback (Gstné podavani korektivni zpétna vazba — KZV). V Ceském
prostiedi v oblasti vyuky cizich jazykt vSak nebyla ¢asto zkoumana.

2 TEORIE

Zpétna vazba se stava prospésnou v momenté, kdy uéitel doplni pouhé ptijeti
¢i zamitnuti odpovédi Zaka také o korektivni informaci, aby zak védél, co ma
udélat pristé jinak (Hattie & Timperley, 2007). Korektivni zpétnou vazbu pak
definuji napf. Ellis a Shintani (2014) jako negativni zpétnou vazbu zaméfenou
na jazykovou presnost béhem interakce ve vyuce.

Lyster a Rantova (1997) ve vyzkumu vyuky ciziho jazyka odlisili Sest typt ko-
rektivni zpétné vazby poskytované uciteli v reakci na chybu v zakové promluvé.
Na zékladé reakce zaka na tuto ZV pak u jednotlivych typt uréili jejich G¢innost.
Tuto G¢innost vsak muze ovlivnit mnozstvi faktord, jako je presvédceni ucitele
(Kamiya, 2014) ¢i zaméfeni aktivity na jednotlivé jazykové prostiedky ¢i feco-
vé dovednosti (Ha, 2022). Vyzkumy vsak casto dochazi k odlisnym vysledkam,
a proto je vhodné zabyvat se touto problematikou i nadale.
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3 METODOLOGIE VYZKUMU

Vyzkum se zaméfuje na zjisténi okolnosti, za jakych je korektivni zpétna vazby
pro zaky formativni. Zvolen byl kvalitativni pfistup formou viceptipadové studie,
triangulace dat je zajisténa pozorovanim vyuky (véetné nataceni), rozhovoru
s vyucujicimi (vCetné stimulovaného vybavovani) a rozhovoru s ohniskovymi
skupinami zakt. Vyzkum probiha v hodinach AJ na druhém stupni brnénskych
ZS a predpoklada se zapojeni 3-5 uditeli.

Pilotni vyzkum zacileny na ovéfeni vyzkumného postupu byl proveden
s jednou ucitelkou, poté probéhl sbér dat u dalsich dvou vyucujicich. Zaznamy
vyuky a rozhovort jsou vzdy transkribovany a nasledné analyzovany za vyuziti
programi MAXQDA a ELAN pomoci otevieného koédovani a nasledné kate-
gorizace a hledani vzajemnych souvislosti. U videozaznamt jsou analyzovany
pouze useky s vyskytem KZV. Odlisovano je celkem sedm typti KZV véetné typu
preklad (Panova & Lyster, 2002).

4 VYSLEDKY

Ze ziskanych dat vzesly na zakladé kategorizace kodu tfi kategorie popisujici
pouzivani KZV ve vyuce AJ. Vysledky se ve vyuce jednotlivych ulitelt vyrazné
lisi, zaroven vsak umoznuji dikladny vhled do vyuky a dopliuji mezery v do-
savadnich vyzkumech.

Ucitelé ve vyuce pouzivaji rizné typy KZV, ne vzdy je vsak pouzivani
vSech typt vyvazené. Zatimco Ucitelka A a Ucitelka B pouzivaly rozlisné typy
i napt. béhem korekce jedné chyby v promluvé Zaka, Uc¢itel C pouzival nejcastéji
typ preformulovana odpovéd.

Ucitelé jsou si védomi mozné nizsi uc¢innosti nékterych typ, jejich volba KZV
ma casto zfejmé duvody. Ucitel C naptiklad véri, Ze nadani Zaci v jeho jazykové
tfidé maji prospéch i z téchto typt a Ucitelka A je pouziva, pokud chce urychlit
probihajici aktivitu.

Utitelé také pouzivaji razné formativni strategie, kterymi zakiim napomahaji
k osvojeni dané latky. Na chybu zaky upozorniuji verbalné i neverbalné, nékoli-
krat spravnou odpovéd zopakuji nebo uvedou dalsi priklad pouziti.
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5 ZAVERY A DISKUSE

Pozorovani vyuky a nasledné rozhovory poskytuji obsahla data, jejichz po-
drobna analyza sméfuje k zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky — Co c¢ini KZV
formativni? — a prozkoumava preference ucitelt i zakd béhem poskytovani KZV.
Diky vyuziti stimulovaného vybavovani, které v podobnych vyzkumech chybi,
bude soucasné badani obohaceno o doposud jedine¢ny vhled do jednani uéiteld.

Mimo hlavni vyzkumny zamér data poukazuji také na raizné situace vymyka-
jici se zavedenym teoretickym vychodiskiim, jako je napfiklad role spoluzaka
v procesu KZV, posloupnost pouzivani jednotlivych typa uciteli v zavislosti na
odpovédi zaka ¢i délky probirani konkrétniho u¢iva nebo prepinani ucitele mezi
matefskym a cizim jazykem pfi pouziti nékterych typt. Tyto situace mohou byt
zajimavym zdrojem vedlejsich vysledkt probihajiciho diserta¢niho vyzkumu
a namétem pro vyzkum budouci.
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