VYVOJ A PERSPEKTIVY: VYZKUM A VZDELAVANI V 21. STOLETI

VEDOUCI PRACOVNICI VE SKOLACH
S RIZIKOVYM KLIMATEM UCITELSKEHO SBORU

LEADERS IN SCHOOLS
WITH A HIGH-RISK TEACHING STAFF CLIMATE

Andrea Rozkovcova', Oto Dymokursky*

! Fakulta pfirodovédné-humanitni a pedagogicka, Technicka univerzita v Liberci
? Doctrina, Podjestédské gymnazium, Liberec

Abstrakt

Prispévek pfinasi analyzu vlastnosti 16 vedoucich pracovnik, ktefi ptisobili
nebo stale ptisobi v ¢eskych ZS a SS s rizikovym nebo nepiiznivym klimatem
ucitelského sboru. Sebrana data se tykaji jak jejich vlastnosti spojenych s do-
vednostmi vedeni (dotazniky ISK, LML, LJI, TOP), tak také vyroku, které byly
nahrany v ramci rozhovort pii kvalitativnim vyzkumu klimatu ucitelského
sboru v téchto skolach. Vybrané signifikantni vyroky vedoucich pracovnikt
o uditelich byly klasifikovany podle Grovné vykazované reflektivity. Celkovy
obraz o vedoucim pracovnikovi doplnuji kvantitativni parametry klimatu skoly
a kvalitativni data o pisobeni vedouciho pracovnika ve skole z pohledu ucitel-
ského sboru pro zprostfedkovani kontextu.
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Abstract

The article analyses the characteristics of 16 school leaders who have worked
or are still working in Czech basic and higher secondary schools with high-risk
or unfavourable teaching staff climate. The collected data relate to both their
characteristics related to leadership skills (ISK - Social Competence Inventory,
LMI - Achievement Leadership Inventory, LJI — Leadership Judgement Indicator,
TOP - Dark Triad of Personality at Work) and statements from interviews
recorded during qualitative research on the climate in these schools. Selected
significant statements of leaders about teachers were classified according to the
level of reflection in their speech. The overall picture of the leader is comple-
mented by quantitative data on the teaching staff climate and qualitative data
on the leader’s work in the school from the perspective of the teaching staff to
provide context.
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1 UVOD

Pfiznivé socialni klima ucitelskych sbort je vyznamnym indikatorem kvalit-
niho fungovani skoly (napt. Urbanek, 2018). Jak ukazuji pocetné vyzkumy v této
oblasti, za nejvyznamnéjsi aktéry pfiznivého fungovani skolnich organizaci
a utvareni zadouciho socialniho klimatu sboru jsou vedouci pracovnici. Cilem
tohoto prispévku je ukazat, jaké vlastnosti vedoucich pracovnikt a jakou tro-
ven reflektivity odhalily vyuZzité vyzkumné procedury u zkoumanych vedoucich
pracovnikd, a to v kontextu jejich ptisobeni v konkrétnich skolach.

2 TEORIE

Klima ucitelského sboru vyjadfuje kvalitu interpersonalnich vztaht a soci-
alnich procest fungujicich uvnitf sboru (Urbanek & Chval, 2012). Zaroven je
v mnoha vyzkumech opakované prokazovano, Ze styl vedeni skoly je jednim
z hlavnich faktort ovliviujicich klima sboru (Urbanek, Dvotak & Stary, 2014;
Urbanek, Novotova et al., 2020; Rozkovcova, Urbanek et al., 2023). Vyzkum re-
flektivnich funkei (ptivodné ,mentalizace”) se v posledni dobé rozsifuje z klinické
terapie do dalsich socialnich kontextii véetné skolstvi (Schwarzer, 2023). Uroven
reflektivity ¢lent ucitelskych sbort se ukazuje byt vysoce relevantni pro socialni
interakce a celkové fungovani skolnich komunit (Nisponska, 2022, Fonagy et al.,
2005, Rozkovcova et al, 2023, Schwarzer et al., 2023).

3 METODOLOGIE VYZKUMU

Tento vyzkum je soucasti $irsiho Setfeni (viz blize kapitoly sympozia na kon-
ferenci CAPV, Rozkovcova, Urbanek et al., 2024). Vzorek tvoti 16 vedoucich pra-
covniki (VP) ze 6 skol s nepfiznivymi az velmi nepfiznivymi parametry klimatu
sboru, tfi ZS (7 VP) a tii SS (9 VP). Pro sbér dat byly vyuzity: polostrukturované
rozhovory s VP z 1. faze QUAL (Rozkovcova, Urbanek et al., 2023), dotazniky pro
VP, které vyplnili v roce 2022: ISK (socialni dovednosti), LMI (motivace k vy-
konuy), LJI (styly vedeni) a TOP (temna tridda osobnosti v pracovnim prosttedi).
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Vyznamné vyroky VP tykajici se leadershipu byly analyzovany podle metodiky
vyhodnocovani miry reflektivity RFI-T (Nisponska, Dymokursky, 2024) na skale
R1 - zrala, R2 - sniZzena, R3 — absentujici a R4 — hostilni absentujici. Dotazniky
vyhodnotil psycholog a vytvoftil analyzy kazdého VP. Pro §irsi kontext byly vy-
uzity vysledky 1. faze QUAN a QUAL kvalitativniho kvaziexperimentu (méfeni
klimatu sboru dotaznikem OCDQ-RS a kvalitativni vyzkumné procedury) ve
vSech 6 skolach v letech 2021 a 2022 (Rozkovcova, Urbanek et al., 2023).

4 VYSLEDKY

Uvadime pouze stru¢né kontext klimatu skoly, vybrané signifikantni vlast-
nosti a ukazky vyrokt VP.

7504: nepfiznivé klima (zvétsujici se sbor, vedeni dlouho ve funkei spole¢né,
situaéni faktory kombinované s neochotou RS piijmout roli lidra)

Viastnosti vedeni: RS — emo¢né zdrZenlivy, hodnotové rigidni, s nizkou motivaci
ale dobrymi manazerskymi schopnostmi; stZRS - podporujici, ale s neochotou
ke konfliktu

Vyroky: ,0d té doby, co jsem RS, uz s nikym na kdvu nechodim. (RS, R2) ,Mj
kol je zajistit u¢itelim dobré podminky pro praci” (stZRS, R1)

Z808: velmi nepiiznivé klima (RS nastupuje v dobé pandemie C-19, uplatiiuje
zvysené direktivni krizové fizeni, dle RS tradi¢ni ale vyhledavana skola)
Vlastnosti vedeni: RS - cilevédomy, disciplinovany; stZRS - racionalni, ale au-
toritativni s nizkou empatii.

Vyroky: ,Nejvic si cenim, kdyz ucitelé piijdou a fesi véci se mnou’ (RS, R1)
,Posilam je fesit to radéji s RS (stZRS, R2)

Z813: neptiznivé klima (dvé skolni budovy, mala provazanost mezi uéiteli, RS
preferuje projektové fizeni pfed podporou klimatu skoly)

Vlastnosti vedeni: orientace RS na projekty, mala vstiicnost k uciteliim; stZRS —
rigidni, deleguje odpovédnost; ZRS - direktivni a emocionalni.

Vyrok: ,Demokracie kon¢i na prahu feditelny.* (RS, R3)

$801: extrémné nepiiznivé klima (RS nastupuje v dobé pandemie C-19, indi-
vidualismus uciteld, $patné zkusSenosti uciteld s predchozim vedenim, panuje
nedavéra k vedeni i mezi uditeli napti¢ skolou)

Vlastnosti vedeni: RS — nizka sebedavéra a empatie; stZRS - efektivni manazer,
ale bez empatie; ZRS — vyhyba se konfliktiim a nizka motivace k vykonu
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Vyrok: ,Oni [ucitelé] jsou krvelaénici touzici po pomsté” (RS, R4)

$807: velmi neptiznivé klima (autoritativni vedeni s diirazem na vykon s nizi
mirou zvlasté emocionalni podpory ucitelm)

Vlastnosti vedeni: RS — pracovity, zaméfeny na vykon, naladovy; stZRS - rigidni,
vztahovacny; ZRS - direktivni, nizka sebereflexe

Vyrok: ,Tady neni 74dna demokracie.” (ZRS, R3)

$$11: extrémné nepiiznivé klima (slabé vedeni s pfenesenim pravomoci na malo
empatické zastupce)

Vlastnosti vedeni: RS - vyhyba se konfliktm, pasivni; stZRS a ZRS - zaméieni
na vlastni prospéch, nizka reflektivita, manipulaéni chovani

Vyrok: ,Nékdy mi piijdou jako stadecko ovci (stZRS, R3)

5 ZAVERY A DISKUSE

Analyzy vlastnosti VP v kontextu jejich ptasobeni ve $kolach s rizikovym kli-
matem sboru poukazaly na charakteristiky, které nejsou u VP zadouci a pti vedeni
lidi jsou limitujici. Objevily se vlastnosti jako slabé fizeni u RS kombinované se
silnym fizeni ze strany zastupcu, ktefi ale zaroven vykazovali nepfiznivé vlast-
nosti v dotazniku TOP (SS11). U zkoumanych VP se ukazala jako nejnepiiznivéjsi
kombinace chybéni empatie, sklon ke lhani (pro vlastni prospéch) a vyrazného
machiavelismu v TOP (SS11 ZRS). Rozhovory s VP obsahovaly vyroky na riiznych
trovnich reflektivity. U zrale reflektivnich VP (Z504 stZRS, Z508 RS i stZRS) se
v rozhovorech neobjevovaly trovné R3 a R4, zatimco u méné reflektivnich VP
se jednalo o mix (ZS13 RS, §501 RS, SS07 ZRS, SS11 ZRS). Vysledky také ukazuj,
ze situacni faktory mohou zna¢né ovlivnit klima sboru po uréitou dobu (jako
v ZS508 za pandemie Covidu-19). Paklize maji vedouci pracovnici jinak vyvazené
charakteristiky (zjistované prostiednictvim dotaznikt), a zaroven jsou vnimani
sborem jako Cestni a ndpomocni (zjisténi z rozhovora s uciteli), pak se klima
sboru v dané skole miize relativné rychle zlepsit, kdyz situa¢ni faktory pominou.

Jako primarni se pro uspésnost vykonu vedouciho pracovnika ve skole, zvlasté
v oblasti leadershipu, jevi vnitfni integrita osobnosti, schopnost reflektivity a do-
drzovani etickych zasad. Jde tedy pfedevsim o charakter vedouciho pracovnika
a eticky aspekt jeho fungovani. Charakter spolu s rozhodnutim zasadit se o rozvoj
priznivého klimatu sboru a zajistit podminky pro praci ucitelt se ukazuji byt
nejdulezitéjsimi faktory uspéchu v oblasti vedeni lidi. Bylo by zajimavé ovérit
tuto hypotézu dalsim vyzkumem.
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