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Abstrakt

Tento příspěvek vychází z etnografického výzkumu zaměřeného na spolupráci 

mezi učiteli a asistenty pedagoga na finské základní škole. Výzkum, založený 

na pozorování a rozhovorech s pedagogy, asistenty a odborníky, ukazuje, že 

efektivně nastavená spolupráce mezi pedagogickými a podpůrnými profesemi 

je klíčová pro implementaci třístupňového systému podpory a umožňuje flexi-

bilní reakce na diverzifikované potřeby žáků. Finský model vzdělávání integruje 

třístupňovou podporu přímo do každodenní pedagogické praxe, přičemž klade 

důraz na partnerskou spolupráci mezi učiteli a asistenty pedagoga. Tento přístup 

nejen posiluje inkluzivní vzdělávací prostředí, ale také umožňuje poskytování 

podpory podle aktuálních potřeb žáků, aniž by bylo nezbytné primárně stano-

vovat formální diagnózu.
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Abstract

This paper is based on ethnographic research on collaboration between 

teachers and teaching assistants in a Finnish primary school. The research, 

based on observations and interviews with teachers, teaching assistants and 

professionals, shows that an effective collaboration between the teaching and 

support professions is essential for the implementation of a three -tiered system 

of support and enables flexible responses to the diversified needs of pupils. The 

Finnish model of education integrates three -tier support directly into everyday 

pedagogical practice, emphasising partnership between teachers and teaching 

assistants. This approach not only fosters an inclusive learning environment but 
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also allows support to be provided according to the actual needs of the pupils 

without the need for a formal diagnosis in the first place. 

Keywords: Finland, cooperation, three-tier support system, inclusion

1 ÚVOD

Inkluzivní vzdělávání představuje system myšlení, který akcentuje rovnost 

příležitostí pro všechny žáky. Tento přístup je hluboce zakořeněn ve finské vzdě-

lávací politice, která se zaměřuje na poskytování podpory a zdrojů pro všechny 

jedince v rámci vzdělávacího systému (Sahlberg, 2021). Jedním z klíčových prvků 

systému je spolupráce mezi různými aktéry ve školním prostředí (Paju et al., 

2022), ta umožňuje flexibilně reagovat na diverzitu žáků a poskytovat jim od-

povídající podporu (Sundqvist, 2021).

2 TEORIE

Třístupňový systém podpory, zavedený v reakci na potřeby inkluzivního vzdě-

lávání, umožňuje ve školách poskytovat flexibilní intervence (Sundqvist et al., 

2019). Nezbytnou součástí podpůrného procesu je pravidelná výměna informa-

cí mezi členy multiprofesního týmu, jako jsou školní psychologové, speciální 

pedagogové, kurátoři, asistenti pedagoga a další odborníci. Klíčovým faktorem 

úspěšné implementace tohoto systému je důvěra, která vytváří stabilní základnu 

pro efektivní spolupráci mezi pedagogy a dalšími pracovníky školy (Sahlberg, 

2021). Efektivní spolupráce, založená na jasně definovaných rolích, koordinaci, 

kooperaci a reflexivní komunikaci, umožňuje optimální využití potenciálu všech 

zapojených aktérů a zajišťuje plynulé fungování podpůrného systému (Paju et al., 

2022; Paloniemi et al., 2023).

3 METODOLOGIE VÝZKUMU

Příspěvek představuje část výsledků disertační práce zaměřené na spoluprá-

ci mezi učiteli a asistenty pedagoga na prvním stupni finské fakultní základní 

školy. Cílem etnografického výzkumu bylo identifikovat a popsat mechanismy, 
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které formují tuto spolupráci. Výzkum, realizovaný v rámci dvou etap sběru 

dat, zahrnoval 150 hodin pozorování ve třídách a rozhovory s učiteli, asistenty 

pedagoga, ředitelem školy a dalšími členy multiprofesního týmu (psycholog, 

speciální pedagog, zdravotní sestra, kurátor). Dále byly vedeny rozhovory s fin-

skými odborníky. Pro analýzu dat byl použit teoreticko- metodologický přístup 

situační analýzy (Clarke et al., 2018), který umožnil identifikovat klíčové vztahy 

a jejich vzájemné interakce, které formují výslednou spolupráci. Tato metodolo-

gie umožnila zachytit, jak se tyto vztahy podílejí na implementaci třístupňového 

systému podpory ve školní praxi.

4 VÝSLEDKY

Prostřednictvím přístupu situační analýzy byly identifikovány mechanismy, 

které formují spolupráci mezi učiteli a asistenty pedagoga na prvním stupni fin-

ské základní školy. Vzájemná provázanost elementů, jako je učitel vysoce kvali-

fikovaným profesionálem, autonomie a otevřenost, asistenti pedagoga v aktivní 

podpůrné roli, přirozený tlak na týmovost ze strany vedení, bohatý multiprofesní 

tým s konzultační funkcí a důraz na individuální přístup zaměřený na potřeby 

žáků (namísto diagnostických kategorií), vytváří základ pro efektivní fungová-

ní třístupňového systému jako nedílné součásti školní praxe. Výsledky ukazují, 

jak vztahovost elementů podporuje transformaci vzdělávacího prostředí školy. 

Třístupňový systém není pouze formální strukturou, ale je zakotven v každodenní 

pedagogické praxi školy, která nejen podporuje inkluzivní vzdělávací prostředí, 

ale i zajišťuje soustavnou a vysoce kvalitní podporu žáků na všech úrovních.

5 ZÁVĚRY A DISKUSE

Spolupráce mezi učiteli a asistenty pedagoga, konstruována specifickými 

mechanismy ve škole, zásadně přispívá k efektivní implementaci třístupňového 

systému podpory, neboť umožňuje flexibilně reagovat na diverzifikované potřeby 

žáků. Tento systém nefunguje izolovaně, ale jako komplexní síť interakcí a pro-

fesních vztahů, které posilují inkluzivní vzdělávací prostředí (Paju et al., 2022). 

Klíčovým prvkem finského vzdělávacího systému je právě koncept spolupráce 

a důvěry, které jsou pevně zakotveny v rámci finské kultury a vzdělávací politiky 

(Sundqvist, 2021; Sahlberg, 2021). Ukazuje se, že efektivně nastavená spolupráce 
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mezi pedagogickými a podpůrnými profesemi má tedy rozhodující roli v zajištění 

úspěšné aktivizace všech žáků do společného vzdělávacího procesu.
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