Sekce 7 Teorie a praxe fungovani vychovnych adléeacich instituci

Sowasné muzeum a jeho vaflavaci moznosti na péatku
21. stoleti

Nowadays museum and its educational potential at éhbeggining of 21st century
Jolana LAZOVA

Abstrakt: Prispvek se zabyva fenoménem muzea - jako vychovné &axati instituce,
ktera uchovava narodni kulturni hodnoty a zpemfitovava je dalSim generacim a plynule
navazuje na mladyédni obor muzejni pedagogiku. V s@asné dob je v muzeich $novana
vyznamna pozornost praci nejené&ndi a mladezi, ale také s d@gpmi ¢i seniory. Nov
vznikajici lektorska oddeni nabizeji nav&vnikim rozlicné moZznosti edukaiho vyuZziti,
véetrg zapojovani novych technologii do doprovodnych pmowg, se kterymi se fiZzeme
také setkat vokav expozicich (nap ve forne didaktické pomicky). V negasgjSich gipa-
dech jsou jimi nap dataprojektory, dotykové obrazovkytablety. Aktualni fakta nam pro-
zradi dosavadni vysledky dotaznikovéhdesdt doplgného o informace z terénniho vyzku-
mu.

Kli éova slova:muzeum - muzejni a galerijni pedagogika — muzejnikace, nové technolo-
gie — dotaznikové Seni.

Abstract: This contribution deals with the the phenomenomaseums - as an educational
institution, which preserves national cultural \edwand pass them on the next generations and
continuously follows the young field of museum eatimn. Nowadays in museums, there
is a significant attention dedicated not only te tork with children, but also with adults and
seniors. The newly created lecturer departmentxroffisitors a variety of educational use,
including involving new technologies into supporograms, which we can also meet freely
in expositions (eg. As teaching aids). Most fredlyethose are for example dataprojectors,
touch screens or tablets. We get the actual faota fesults of the questionnaire research,
supplemented by information from field research.

Key words: museum - museum and gallery education — new téohies - questionnaire
research.
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Sekce 7 Teorie a praxe fungovani vychovnych adléeacich instituci

1 Uvod

Muzeum je vychovnou a vZkhvaci instituci s dlouhou historii. Uchovava naro#ulturni
hodnoty a po cela staleti se je sna&davat a zprostdkovavat dalSim generacim, aby tyto
hodnoty nezanikaly. Vztdavaci cile muzea se v procesu historického vyypbij®zere pro-
ménovaly, bezesporu vSak sehravaly pro lidstvo vyzrnaumedukani roli jiz od svého vzni-

I 7

ku. Od 2. poloviny 20. stoleti se potonmtize rozvijet ¥dni obor Muzejni pedagogika.

V souwasné dob je eduk@nimu potencialu ¥eskych muzeich a galeriicknovana vyznam-
na pozornost. Ble se tak pochopitetnpo vzoru zahragnich instituci. No¥ vznikajici a roz-
vijejici se lektorska odteni nabizeji nav8vnikim vSech ¥kovych kategorii osobam jak-
koli znevyhod®&nym rozlicné moznosti edukRaiho vyuZziti. Pozoruhodné jsou #ny, které
piinaSeji rychly vyvoj novych technologii. Jejich wdni sledujeme weskych muzeich a ga-
leriich jak pro pimou (nap. v eduk&nich programech, tedy v doprovodu s lektorem), tak
i negimou (nap. didakticka pomcka) podporu &eni nav&tvnika. Ve druhém fpad se
jedna o samoobsluZznou manipulaci s modernimi tdogremi pimo v expozicich, ve fortn
dotykovych obrazovek, tzv. info kioglka dalSich digitalnich #&eni. Velice aktualni je také

pouZzivani mobilnich telefdna jejich aplikaci.

Nyni probiha dotaznikové $ehi véeskych muzeich a galeriich, kdy Zjifeme, jak jsou zde
noveé technologie vyuzivany a jak jsotijipmany nav&vniky i samotnymi lektory. Z dosa-
vadnich vysledk dotaznikového Sini vyplyva zjengeskych muzei a galerii o jejich vyu-
Zivani. Nefastji se jedna o audio-pvodce, audio zaznamy, dataprojektory, interaktbeni
bule, QR kbdy a video projekce. MuzeagihdrZzet krok s dobou afpakat do svych expozic
mladou generaci nawsmiku.

2 Muzeum - Vychovna a vzdlavaci instituce

»,Muzeum jako instituce i jako duchovni hodnota ¢ela jedinénym kulturnim a spol@enskym jevem dnesni
doby.” (Hor&ek, 1998, s. 34)

V této kapitole si klademe za citquistavit muzeum jako instituci, ktera od svého kuani-
spiva znanou nerou k rozvoji lidské vzdanosti. Ve striném historickém sledu udalosti
chceme akcentovaftibbZité kulturni mezniky, kteréfigpély k rozvoji vychovré vzdilavaciho
potencialu muzei a galerii a v kéném disledku vedly ke vzniku samostatnéhé&driho
oboru, muzejni pedagogikyidtistavime zde také vyznamné osobnosti tédaivdiscipliny.

Muzeum je specifickou vychovnou a &dlvaci instituci, ktera vyti@ uchovava, rozHije,
zkouma a prezentuje své sbirkyejaosti. Vznika a dale se rozviji od 18. stoletm&ejnim
fenoménem jako takovym, se v3ak setkavame daléike,da to v antice. (Sohéva, 2012).
Dovolte nam fipomenoutreckémuseion- pavodre sidlo muz a nasledmisto vzdlavani,
kde se setkavali vyznamntenci a myslitelé a odéhoz je také slovanuzeumodvozeno.
S prvnimi  muzej&pedagogickymi Uvahami se setkhvame od 2. polovisa stoleti
v Némecku. Vyrazgji se potom tyto tendence roagi na konci 18. stoleti, v obdobi, kdy
vznikaji slavna sitova muzea (ndp Louvre v P&Zi). Pro rozket muzejni kultury a jeji vy-
chovre vzailavaci role je vSak nejvice podstatnycgtek 20. stoleti, kdy se objevuji vyznam-
né muzeologické a pedagogické osobnosti s jejickemirpedagogickymi teoriemi, dale
rozvijenymi od 2. poloviny 20. stoleti. (JagoSo¥aja & Mrazova, 2010).
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Sekce 7 Teorie a praxe fungovani vychovnych adléeacich instituci

2.1 Muzejni pedagogika

Muzejni pedagogika je pasim¢ mlady obor, ktery zahrnuje teorii a praxi edukaceauzeu

a s muzeem spojenou.déském prosedi se zé&al rozvijet gedevsim po roce 1989, ovSem jiz
v piredchozim obdobi se jeho teoretickému obsamowal nap. vyznamny autor Josef Benes.
Ve swtovem neritku sahaji kéeny muzejni pedagogiky daleko do 16. stoleti, vel@@ch
20. stoleti se potom tento termirtabpouzivat v Nmecku. V sotasné dob se u nds muzej-
ni pedagogikou zabyva ztre¢ mnozstvi autér Nicmérg, jak u nas, tak v zahratij jsou
v8echna zasadni data a vyzkumné analyilezité pro rozvoj této discipliny, rozvijeny az
v poslednich deseti letech (JagoSovw&al& Mrazova, 2010).

Termin muzejni pedagogika jédni obor, ktery se zabyva muzejni edukacRadagogickém
slovnikunachazimeigsnou definici:

.Muzejni pedagogika je n@vse rozvijejici pedagogicka disciplina, zkoumaj&gdchny aspekty vyuzivani muzei
a v nich uchovavanych sbirek pro vych&wzdélavacicinnost, nap. didaktické a metodické problémy vytea

ni specializovanych expozicqdka muzea, muzea pro mladeZjppavy zvlastnich prohlidek pro Skoly, wa+
vacich hodin a ,dilen* probihajicich v muzeu aPh{cha, Walterova & Mare§, 1995, s. 293)

Ackoli se u nas fesny termin muzejni pedagogikdwe nepouzival, wlezité obsahové aspek-
ty zkoumal, v Gvodu jiz zmimy, p‘ednicesky muzeolog J. Bene$ (1917-2005). Od 60. let
20. stoleti zohletbval vyznam a vz#lavaci role muzea. Uz v té dobovail o pritazlivych
kulturnich programech, diky nimz se mohou zvySquaty navsévnika muzei, obzvIast
déti a mladeze. Své poznatky zpracoval v rozsahléografii Muzeum a vychovél980).
Radek Hor&ek (1998, s. 56) definuje muzejni pedagogiku jampglexni ozné&eni aktivit,
.Které cilert vyuzivaji instituce muzea kiijpnym vychovi-vzdlavaciméinnostem®. V roce
1998 vychéazi s¥ejni publikaceGalerijni animace a zprogtdkovani urni. Autor zde ob-
jasiuje problematiku galerijni animace, ktera je v moizedukaci stale velice aktualni. Uvadi
jednotlivé typologie progratnpro veéejnost, jako naip prohlidky s piivodcem, besedy, ateli-
ery a tarci dilny, ale také zvlastni programy a kén€animace, jenz jsou oblibenou formou
muzejni edukace. ,Animace v galeriich jsou “oZietiji¢cinnosti, ¥ nichZ nav&vnici pomo-
ci riznych material ¢i predmeéta vytvareji dilci vytvarné etudy, které svym principem, tech-
nologii nebo obsahovym z&menim navazuji na sledované dil¢tHor&ek, 1998, s. 71). Za
zminku stoji, Ze R. Hoték v té dob oznail V. Juvu, jako autora jediného spisu 0 muzejni
pedagogice \eské republice. Vladimiria je autorem velkého mnoZstvi publikaaflén-
ku, vztahujicich k této problematice, apéti, mladez, ... a muzeg2003). Obzvlas zaji-
mavym pa@inem je jeho studi®/irtualni muzeum a nové moznosti &ladani (2008). AvSak
nejwetsi vyznam ma nasledujici publikace, na niz spalepral s dalSimi dima autorkami.
Pokusem shrnout vSechny dosavadni informace a flgzrideré u nas do té doby vzesly
z odborné literatury, se stala publikace od autbrJava, L. JagoSova, L. Mrazova s nazvem
Muzejni pedagogika: Metodologické a didaktické &gpenuzejni edukac€010). Autdi
zan®iili cil hlavné k napomoci studefin muzeologie a muzejnikn z praxe, zorientovat se
v muzejni pedagogice a také informovat SirSi, zagmpedagogickou odbornou remost
0 moznostech vyuZziti muzejni pedagogiky v jejichgarV uvedené publikaci audiorymezuji
muzejni pedagogiku jako svébytnosdeckou disciplinu. Muzejni edukace tivgeji hlavni
kategorii, jejimz efektem mohou byt pozitivni &my navozené v jedinci skrzéigobeni mu-
zea, jeho materialnimi a nematerialnimi obsahyiehj@ispdadanim. Teorie muzejni edukace
smeétuje ke d¥ma hlavnim ¥dnim disciplinam, k pedagogice a muzeologii, jakdivPetra
Sob&ova. Autorka, kterd se také odb®rrzabyva muzejni a galerijni pedagogikou,
v piedeslych dvou letech vydala@dvyznamné publikackluzejni edukac€012) aEdukani
potencial muzed2012). Rispela taktéz znenym mnozstvimelanka, piispsvka ¢i sborniki
a vysokosSkolskych skript.
Pedagogicky vyzkum: spojnice mezi teorii a praxorSik z XXII. réniku konference
Ceské asociace pedagogického vyzkumu, konané vie &ec10. z4 2014 v Olomouci

Stranka | 227



Sekce 7 Teorie a praxe fungovani vychovnych adléeacich instituci

2.2  Ajak vypada satasna situace muzejni edukace v praxi?

Dnesni vyznamijSi instituce #zuji ¢i aktivizuji lektorska odéeni, kde fisobi muzejni pe-
dagogové (lektd, animatdi, aj.), ktei pripravuji k vystavam anintai programy. ZlepSuje se
také spoluprace s kuratory (Séib&é, 2012). Dle typu a velikosti instituce se [i®ket mu-
zejnich pedagag Ve velkych institucich, jako je napNarodni galerie v Praze, sénuje
vzklavacime¢innostem Sest lektdra dalSichiicet je externich, ki realizuji za rok cca 700
vzklavacich prograrin Dale pak vytvarné herny a vytvarné dilny pro dtspiech je zhruba
tiéi 300 az 400. O vadiavaci programy je zde zajem a n&vsici se radi vraceji (Z rozhovoru
s lektorem O. Bysickym, Narodni galerie v Praze). Moravska galerigreeé disponuje pti
lektorkami a dale nap Muzeum moderniho wni Olomouc ma k dispozici pro eduka
Ucely tii stalé lektory.

Ackoli je vztah véejnosti k muzeim ambivaletni (Sotwiva, 2012), muzea a galerie se snazi
vytvéaret doprovodné programy k vystavain stalym expozicim a srozumitelnou formou
zprostedkovavat urdleckd dilaci jiné sbirkové pednty vSem navévnikam. Pravidelg se
konaji muzejni konference, kde jsou prodiskutovanaktualni problémy a dale besedy, hap
Beseda s pozvanymi hosty nad smyslem a podobaniasaych doprovodnych progréam

v galerijnim a muzejnim provozu, s nazvéhro koho to dlas? Kdyz to nikoho nezajima
(Bartlov4, Kratochvil & Horék, 2013)

3 Vyznam novych technologii - Jak pilakat mladou generaci navsévniki

.Nové technologie poskytuji nové moznosti komuniasdileni informaci a multimedialniho obsahu.”
(Buchtova, 2011, s. 3)

S digitalnimi technologiemi se v dnesni dadetkavame u &Siny ceskych muzei a galerii,
zélezi ovSem na druhu a velikosti dané institucgalich faktorech. S jinymi modernimi
technologiemi se setkame v mensim muzeu regionalmévo v technickém, viastignémgi

V muzeu umini, sjinymi potom vtzv. Science centrech. Vyuhivaovych technologii
v muzeich a galeriich nabizi dalSi mozZnost zped&bvani unsleckého dilaii jiného sbirko-
vého gednetu zabavnou a interaktivni formou.

3.1 Digitalni technologie v muzeu a galerii

.Vyznam muzea v saiasné spoknosti dramaticky zvyramiji nové vizuélni a komunikai technologie
a s nimi souvisejici kulturni a socialni prémg.“ (Kesner, 2000, s. 239)

Muzea a galerie projevuji snahu flexiliilneagovat na proémlivost moderniho vyvoje. Jiz
pies étyricet let zapojuji do svych muzejnich progrfamejnowjSi technologie a istupy.
Nejcastji se jedna o tzv. audio fwodce a audiovizudlni prezentace (Muzeum: Muzejni
a vlastivdna prace, 2012, 2. ra&. 50).Rada zahraghich ¢lanki upoutavaji nasi pozornost
titulky: Museum learning via social and mobile technologigtow) can online interactions
enhance the visitor experiencéCharitonos, K., Blake, C., Scanlon, E. & Jones, 2012,

p. 802-819). V satasné dob tyto tendence pronikaji i k ndm. Stalasgji mame moznost
nalézt v nabidce doprovodnych progtamneduk&ni programy, ufené k vyuzivani chytrych
telefoni a tablet, s nimiz si mohou nawdtnici samostath prochazet danou expozici, tedy
v doprovodu svého digitalniho, animovanéhavpdce.
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Digitalniho interaktivniho pivodce nabizi nap Narodni technické muzeum v Praze. Pro-
strednictvim projektw/ technice je budoucnose naskytla muzeutipezitost paidit nekolik
tableti, do nichz byly nainstalovany specialni programysahujici mj. i hry, kvizy a dalSi
aplikace.

vzniklé do roku 1800

Obrazek 2.1

Obrazek 2.2. Obrazek 2.3.

Digitalni privodce expozicemi v tabletu, Narodni technické mozeWPraze, 2014. (Foto: Veronika
Schvanovd)

DalSim gikladem mohou byt projekty, realizované lektory Mazaingni Olomouc. Animani
program k vysta¥ Josefa Ignace Sadlera (20X1)Workshop klasické animované tvorby pro
ucitele vytvarné a medialni vychovy. ¥dhto programech jdeifedevsim o zprostdkovani
unmgleckého dila za pouziti modernich technologii, Bloujako inspirace k nahlizeni na sou-
gasnou unileckou tvorbu (JohnovaGapkova, 2012).

B

Obrazek 2.4Animani program 90 minut aneb rychlokurz Foto: Z&leBodoma

Pedagogicky vyzkum: spojnice mezi teorii a praxdr®ik z XXII. reniku konference
Ceské asociace pedagogického vyzkumu, konané vie @ec10. z& 2014 v Olomouci
Stranka | 229



Sekce 7 Teorie a praxe fungovani vychovnych adlédhcich instituci

Vyuziti novych technologii fizeme také vid v nové expozici Hrodowdného kraje ve
Vlastivédném muzeu v Olomouci, ktera obsahugkatik dotykovych obrazovek, zmych

dataprojektai, jiné promitaci zdzeni, zvukové efekty dokreslujici atmosféru daxgoeice,

akvérium na dotykoveé pero, a nebo tzv. ,digitakdifko”, v mz si nav&tvnici mohou po-
fidit vlastni Ulovek.

Obrazek 2.6. Obrazek 2.7.

Expozice Firodowdného kraje, Vlastédné muzeum v Olomouci, 2012 (Foto: P. Rozsival,
M. Kyseld)
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4 Dotaznikové Sefeni - VyuZziti novych technologii v muzejni edukaci

V sowasne dob je provadn kvantitativni vyzkum, kdy je pomoci elektronickyzesilanych
dotazniki zjistovano, kterd muzea a galeri€’eské republice vyuZivaji nové technologie, jak
pro @imou (nap. v eduk&nich programech), tak i ngmou (nap. didakticka pomcka)

podporu geni navatvniki.

Dotazniky postuphirozesilame do vSecteskych muzei a galerii. Aktu&mame k dispozici
odpowdi od celkem 83 respondéntkteri jsou rozdleni dle zangteni, velikosti, typu institu-

ce a dalSich kritérii.

Historické
Pfirodovédné
Umélecko-prumyslové
Technické
Vlastivédné

Ostatni

Obrazek 3.1Zan®¥teni muzea a galerie

V. (do 10 z [25)

Ane (291
ANO |S<)

Historickée
Prirodovédné

37
19

Umélecko-prumyslové 17

Technické
Vlastivédné
Ostatni

36
24

I. (muzea nad 70 zaméstnancda) 10

II. (26-70 zaméstnancu)
lII. (11-25 zaméstnanct)
IV. (do 10 zaméstnanci)
Ostatni

Ano 32
Ne 47

Obrazek 3.3Je sodasti Vasi instituce samostatné edukaoddleni?
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39 %
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45 %
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20 %
10 %
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12 %

2 9
2 /0

19 %
30 %
1%
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Audio pravodci 14 17%
Audio privodci Audio zaznam 17 20%
Audio zaznam Dataprojektory 42 51%
Digitalni fotoaparat 15 18%

Dataprojektory
Interaktivni tabule 13 16%
Digitalni fotoaparat Mobilni aplikace 6 7%
Interaktivni tabule pPC 28 34%
o QR kody 16 19%
Mobilni aplikace Tablety 5 6%
Video projekce 41 49%
Webové stranky (edukace na webu) - hry, aplikace, kvizy aj 7 8 %
Weboveé stranky (edukace na webu) - materialy ke staZeni 19 23%
Zadné 14 17%
Ostatni 19 23%

Zadné

Ostatni

~rs ooz

Obrazek 3.4VyuZzivate pro nefmou podporu &eni ndvatvnika nékteré nové technologie?

Zde rekolik davodi, které uvadji muzejni pracovnici jako impuls k zavedeni novyethno-
logii nag. ,Inspirace z nav8vy zahranini instituce; Zpistupréni muzea viejnosti, zvysit
navstvnost, roz§it vékovou hranici; Vytvéeni nové expozice; Posileni vstupni motivace
déti k z4jmu o vzdlavaci obsah. MoZnost prezentace muzejnich témaiofio, ktera je plé-
hava k mysleni s@asné mladé generace; VSudiypmnost a postupujici sanfepmost pou-
Zivani konkrétnich technologii (v chronologickéntgb - PC, projekce, digitalni inforrai
panely, dotykové obrazovky, tablety), poZzadavkgj@m navaivnika...atp.”

Z dosavadnich vysledkdotaznikového Sini vyplyva, Ze majteska muzea a galerie zajem
0 vyuzivani novych technologii. Ngjstji se jedna o audio-fivodce, audio zaznamy, data-
projektory, interaktivni tabule, QR kbdy, video jakce, tablety a také néwnobilni telefony.
Muzea chiji drzet krok s dobou affdkat do svych expozic mladou generaci né&wsitki.
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5 Zavér

V ¢lanku jsme hoviili o vychovné a vzéavaci roli muzea a jeho historickém vyvoji, ze-kte
rého se ve 2. polovin20. stoleti zrodila samostatnddwi disciplina, muzejni pedagogika.
Predstavili jsme tuto moderni socialnédu, zabyvajici se teorii a praxi edukace v muzeu
a poukazali na jeji vyznamné osobnosti. Dale jsm& textu zamysleli nad vyznamem no-
vych technologii a jejich vyuzivanim v muzejni edaka na ukazceékolika muzei jsme
nastinili sodasnou situaci. V z&vu piispsvku prezentujeme dosavadni vysledky dotazniko-
vého Seteni s ukazkou grafzjisttnych dat. DalSi sifovani vyzkumu se bude dale odvijet
dle zjise€nych informaci dotaznikového geni. Vyuzit bude terénni vyzkum, na kterém jiz
nyni ¢castén¢ pracujeme. Navstivime muzea a provedeme pozoraanalyzu edukaich
progranti. Do budoucna bychom se radi zsit na didakticky obsah a vyuZiti novych tech-
nologii v tomto duchu.
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