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Abstrakt: | pres slibné vysledky vyzkum vyuZivajicich metodu ukotvujicich vinét je tato
metoda uZivand v pedagogickém vyzkumu prozatim fidce. Vyzkumnici, ktefi chtéji metodu
ukotvujicich vinét ve svém vyzkumu vyuzit, se potykaji s tvorbou kvalitnich ukotvujicich vinét.
Tento ¢lanek se na zakladé dosavadnich zkuSenosti z predchozich vyzkumG pokousi uvadét
doporuceni pro tvorbu ukotvujicich vinét. Kromé stru¢ného seznameni s problematikou
ukotvujicich vinét v pedagogickém vyzkumu ¢lanek shrnuje néktera obecna doporuceni pro
formulaci ukotvujicich vinét, kterd se objevuji v odborné literatufe — upozorfiovano je
predevsim na problematiku ekvivalence vinét, poétu vinét, na diskriminacni silu vinét,
a jazykovou a obsahovou relevanci vinét. Dale ¢lanek seznamuje s doporucenimi pro tvorbu
vinét v oblasti zjiStovani vile a Urovné védomosti a dovednosti v oblasti ICT. Doporuceni jsou
doprovazena ukazkami vinét uzitych ve vyzkumech ¢i pro vyzkumy pfipravovanych vcetné
jejich evoluce. V zavéru ¢lanku se nachdazi zamysleni nad uZitecnosti a pfinosy uzivani metody
ukotvujicich vinét v pedagogickém vyzkumu se zdlraznénim potencialu této metody.

Klicova slova: metoda ukotvujicich vinét; konzistence odpovédi; ekvivalence vinét;
diskriminacni sila; vlle; ICT

Abstract: The studies using the anchoring vignette method are scarce in educational research
despite their promising results. Researchers willing to use the method face many difficulties
with the formulation of the vignettes. This article presents some guidance regarding vignette
formulation. The article shortly presents the anchoring vignette method and summarizes
some general recommendations for vignette formulation found in the literature — vignette
equivalence, response consistency, discriminatory power and language and content
relevance. The article also presents some concrete recommendations concerning vignette
formulation in the areas of grit and ICT skills, which are illustrated by the vignettes created by
the authors. The process of vignette development is also described. The authors discuss the
utility of the method in the area of educational research and the potential benefits of its
further application.

Keywords: anchoring vignette method; response consistency; vignette equivalence;
discriminatory power; grit; ICT
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Uvod

Porovnavani, Cinnost tak blizka zvidavému ¢lovéku, specidalné vyzkumnikovi, je bezesporu
prinosné v jakémkoli védeckém odvétvi véetné pedagogiky. Mélo by vsak vzdy dochazet pouze
k porovnavani porovnatelnych zjisténi.

V pedagogickém vyzkumu se vyzkumnici neztidka spoléhaji na dotaznikova Setfeni. Dotaznik
je jednou z nejcastéjsich metod zjistovani udajl. Pro méreni rdznych konceptl jsou uzivany
(sebe)hodnotici otazky vybavené hodnoticimi Skdlami. Méfeni zaloZzené na (sebe)hodnoticich
otdzkdch ma fadu vyhod — napfiklad umoZiuje méfit jinak pouze obtizné pozorovatelné jevy
(ndzory, postoje, internalizacni poruchy chovani, atp.), poskytuje cennou perspektivu
samotného respondenta, je rychlé a pomérné levné (napfiklad v porovnani s didaktickym
testem, pozorovanim ¢i longitudinalnimi vyzkumy). Spolu s vyhodami ma ovSem takové
méfeni i rizika & pfimo nevyhody. Casto se objevuji diskuze o vlastnostech takto méFenych
konceptl (validita, reliabilita, bias méreni atp.).

Pfi porovnavani skupin respondentl (z rGznych zemi, $kol, tfid, z rGzného socio-kulturniho
zazemi atp.) mUZe vzniknout problém s heterogenitou ve stylu odpovidani na polozky.
Napfiklad dvé skupiny respondenti mohou v ramci méreného konceptu objektivné vykazovat
shodnou Uroven. Pfesto obé skupiny respondentl (sebe)hodnoti Uroven rozdilné — jedna jako
vybornou (nizké standardy pro hodnoceni, optimizmus), druhd pak jako dobrou (vysoké
standardy pro hodnoceni, pesimismus). Pfi pouhém porovnani obou skupin respondent(
na zakladé (sebe)hodnoceni mize vyzkumnik dojit k zavéru, Ze prvni skupina respondentiim
je v rdmci daného konceptu na tom lépe nez druha. Porovnani na zédkladé (sebe)hodnoceni se
tak stava nepresné az zavadeéjici.

| pres vySe zminéné nevyhody vyuZivani (sebe)hodnoticich otdzek se jedna v nékterych
pfipadech o jedinou moZnost méreni, v jinych pfipadech je pak takovéto méreni nutné
z dlivodu c¢asové a finan¢ni naroc¢nosti, pfipadné z dlivodl etickych. Aby bylo takové méreni
porovnatelné, je nezbytné ocistit (sebe)hodnoceni od subjektivniho uzivani skaly respondenty.
Takové feSeni prinasi metoda ukotvujicich vinét.

Metoda ukotvujicich vinét pracuje se (sebe)hodnocenim respondenta na dané skale
a s hodnocenim hypotetickych osob v kratkych popisech — vinétach. Na zakladé zjisténi, jakym
zpUsobem respondenti uzivaji skalu pfi hodnoceni osob ve vinétach, Ize usuzovat, jakym
zpUsobem pouZzivaji Skalu i pro (sebe)hodnoceni daného konceptu. Rozdilnost v hodnoceni
ukotvujicich vinét mlze byt interpretovana jako rozdilnost v jejich uzivani skaly. Pomoci takto
odhadnuté rozdilnosti miZzeme provést korekci sebehodnoceni a nasledné provést porovnani
korigovaného sebehodnoceni u jednotlivych respondentli. O metodé podrobnéji napriklad
v King a kol. (2004) nebo Vonkova (2012).

V pedagogickém vyzkumu se uziti metody ukotvujicich vinét objevuje spiSe vyjimecné.
Prikladem muze byt sekundarni analyza dat z vyzkumu PISA 2012 (He & Van de Vijver, 2016;
Kyllonen & Bertling, 2013; Vorikova et al., 2015), vyzkum hodnoceni Skoly americkymi rodici,
jejichz déti navstévuji charterové a verejné Skoly (Buckley & Schneider, 2007), vyzkum
zaméreny na necestné chovani ve Skole (Vorikova, Bendl, & Papajoanu, 2016) nebo vyzkum
zaméreny na védomosti a dovednosti v oblasti ICT (Vorikova & Hrabdk, 2015a, 2015b).
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Vycerpavajici prehled teoretickych studii a aplikaci metody ukotvujicich vinét v pedagogickém
vyzkumu ¢tenar nalezne ve Vorikova, Papajoanu a Bendl (v tisku).

Formulace ukotvujicich vinét

| pres slibné vysledky, které metoda ukotvujicich vinét pfinesla v oblasti pedagogického
vyzkumu, a o pozndni Sirsi rozsifeni v dalSich socidlnich véddach zatim neexistuje vyéerpavajici
a univerzalné platny prehled doporuceni pro konstrukci ukotvujicich vinét. Prvni pokus
o ucelenou sumarizaci doporuceni tykajicich se konstrukce vinét mUzeme nalézt v ¢lanku
autora Vonkova a kol. (v tisku), ktefi vychazeji jednak z odborné literatury a ddle téz z vlastnich
vyzkumnych Setteni. Doporuceni pro konstrukci se tykaji predevsim nasledujicich oblasti (pro
Uplny a detailni popis viz Vorikova et al., v tisku):

1. Konzistence odpovédi (response consistency). Jedna se o jeden ze zakladnich predpokladd
metody ukotvujicich vinét, ktery spociva v tom, Ze respondent hodnoti sebe i hypotetickou
osobu ve vinété stejné prisné (tj. Ze uzivani Skaly ve vinété i sebehodnotici otdzce je
stejné). K poruseni tohoto predpokladu mize dojit, pokud se respondenti z néjakého
dlvodu nadhodnocuji ¢i naopak podhodnocuji v porovnani s osobou ve vinété. Pfi realizaci
vyzkumného Setfeni je nutné tento predpoklad podpofit, coZ lze napfiklad anonymizaci
dotaznikového Setfeni ¢i informovanim respondentll o vyuZiti ziskanych dat (pouze pro
vyzkumné ucely).

2. Ekvivalence vinét (vignette equivalence). Tento druhy zakladni predpoklad metody
ukotvujicich vinét je zaloZzen na tom, Ze vSichni respondenti interpretuji vinéty stejnym
zpusobem (King et al., 2004). Pokud napfiklad respondent ve vinété postrada néjakou
informaci, mize si ji do vinéty ,,doplnit” na zdkladé svého uvazeni ¢i zkuSenosti, coz muze
vést ke zkresleni jeho hodnoceni a tim i systematickym rozdillm mezi respondenty
(Bonsang & van Soest, 2012). Podpofit tento predpoklad je mozné naptiklad vyslovnym
pozadanim respondent(, aby vinétu Cetli pozorné a hodnotili hypotetickou osobu pouze
na zakladé toho, co je ve vinété popsano (a tedy si nic nedomysleli). Navic pfedevsim
u multidimenzionalnich konceptl se muze stat, zZe vinéta je pfilis dlouha a respondenti ji
nemusi docist do konce, resp. kazdy maze precist odlisné dlouhou ¢ast vinéty, ¢imz maze
byt tento predpoklad téZ narusen. Podstatna je srozumitelnost vinét vSem respondentiim.
Srozumitelnost je samozifejmé obecnym pozadavkem pfi formulaci vSech otazek nejen
v dotazniku a je feSen i mimo vyzkumné pole. Kdyz napfriklad urednici Rakouska-Uherska
potrebovali, aby vSichni lidé v monarchii pochopili text pfislusné vyhlasky, dali jej nejdrive
precist ,pramérnému clovéku“, ,clovéku z lidu“, kterému ftikali ,pan Norma“. Pokud
tomuto clovéku byl text jasny, doved| vysvétlit obsah pfrislusné vyhlasky, vylozit, o co
ve vyhlasce bézi, potom byla vyhlaska uverejnéna. Svym zplsobem Slo urednikim o néco
podobného jako nam: zajistit, aby stejnému textu rozumélo co nejvice lidi stejné
(podobné), aby byl viem lidem stejné (podobné) srozumitelny.

3. Diskriminaéni sila vinét. Urover konceptu ve vinété by méla odpovidat Grovni konceptu
v populaci tak, aby distribuce hodnoceni vinét odpovidala distribuci sebehodnoceni.
V pripadé, Ze by se vétSina sebehodnoceni pohybovala na opacném konci Skaly nez
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hodnoceni vinéty, by nebylo moZzné data odistit o rozdilné uzivani $kdly. Doporucuje se
napftiklad provést predvyzkum, v ramci kterého se da zjistit, zdali vinéta neni pro cilovou
populaci urovni méreného konceptu irelevantni.

4. Pocet vinét. Pocet vinét Uzce souvisi s heterogenitou populace, kdy vétsi heterogenita
vyZaduje vice ukotvujicich vinét. Respondenty viak nelze zahltit vysokym poctem vinét, je
tedy nutné hledat urcity kompromis. RGzné pfistupy k metodé ukotvujicich vinét se téz
obvykle poji s rozdilnym poctem vinét (u parametrického pfistupu se bézné uziva jedna
vinéta, u neparametrického se obvykle uziva vice vinét, tradi¢né tfi). Postupovat je mozno
tak, Ze se v predvyzkumu sestavi vice vinét a nasledné se vyberou ty, které maji nejvétsi
diskriminacni silu (King & Wand, 2007).

5. Obsahovd a jazykova relevance. Ukotvujici vinéty by mély byt relevantni jednak
interkulturné (obsahovat kulturné/narodné univerzalni obsah) ale téZ pro svoiji cilovou
skupinu (brat ohled na jeji vék, obvyklé zajmy aj.). Vinéty by mély byt pokud mozno co
nejvice konkrétni tj. obsahovat specifickd slova vyjadfujici objektivni miru, ktera
minimalizuji riziko rozdilné interpretace, a vyhybat se hodnoticim adjektivim, kterd by
mohla respondenty ovlivnit pfi jejich hodnoceni.

Umisténi vinét vUci (sebe)hodnotici otdzce je téz dllezité pro ziskdni presnych vysledkd.
Napfriklad Buckley (2008) dokladd, Ze umisténi sebehodnotici otazky vici vinétam, fazeni vinét
v sestupném poradi a fixni poradi jednotlivych skupin vinét ma vliv na odpovédi respondentf
a mUze vést ke zkresleni dat. Autor tedy doporucuje uzivat randomizaci poradi jednotlivych
vinét, skupin vinét a vinét vici sebehodnoticim otdzkam pti generovani dotaznik(i. Tato
technika byla vyuZita napriklad autory Vonkova a kol. (2016) pfi vyzkumu neukdznéného
chovani zaku, kde bylo poradi jednotlivych vinét a poradi ¢asti dotazniku s vinétami a Casti
dotazniku s zadkovskym (sebe)hodnocenim generovano ndhodné.

2 Priklady konstrukce ukotvujicich vinét

V nasledujici ¢asti bude nastinén vyvoj ukotvujicich vinét pro vybrané pedagogické koncepty
a na konkrétnich pripadech demonstrovana aplikace predchozich doporuceni.

2.1 Vle (grit)

Koncept vile mlze byt definovdn jako ,vytrvalost a zaujeti pro dlouhodobé cile” (Duckworth
et al., 2007, s. 1087). Vule podle téchto autorll zahrnuje usilovnou praci smérujici k danému
cili a tendenci udrzZet zajem a Usili po dlouhou dobu a navzdory nedspéchlim. Autofi se snazi
odpovédét na otazku, proc lidé se stejnou inteligenci dosahuji rozdilnych vysledkd, a nabizeji
koncept vile jakoZto osobnostni charakteristiku, ktera mize prispét k Uspéchu bez ohledu na
druh povolani ¢i oblast zajmu. Tuto charakteristiku podle autor( sdili vétSina prominentnich
osobnosti v kazdém oboru a dokladaji, Zze vyssi uroven vile je spojena s fadou pozitivnich
vysledka.

Pro méreni urovné vile sestrojili napfiklad autofi Duckworth a Quinn (2009) sebehodnotici
dotaznik Short Grit Scale (Grit-S). Je vSak opravnéné se domnivat, Ze uzivanim takovychto
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sebehodnoticich poloZzek’” muZeme dochazet k nepfesnym vysledkim, coiz muie byt
zplUsobeno rozdilnym uZivanim $kdly respondenty. Zavéry napfiklad o vztahu mezi vali
a studijnimi vysledky zakd tak mohou byt témito rozdily zkresleny. Formulovali jsme tedy pro
tento koncept tfi ukotvujici vinéty s rozdilnou Urovni cilového konceptu, které mifi na vékovou
populaci v rozpéti druhého stupné zakladnich Skol a stfednich $kol (tedy pfiblizné 11 az 18 let).
V nasledujicich odstavcich budou tyto vinéty predstaveny spolecné s procesem jejich vyvoje
(jedna z téchto ukotvujicich vinét jiz byla predstavena ve Vorkova et al., v tisku, zde jsou viak
predstaveny vSechny vinéty a je poddan detailnéjsi popis jejich vyvoje, ktery je doplnén
i konkrétnimi priklady).

Vinéta pro vuli (stfedni Uroven konceptu): Jana se na zacdtku rijna rozhodla, Ze se bude aZ do
konce Skolniho roku kaZdy den pil hodiny ucit matematiku, aby tak zlepsila své zndmky. Poté,
co v listopadu dostala pétku z pisemky, se na uceni cely vikend ani nepodivala. V pondéli se
vSak preci jen zacala opét pravidelné ucit. V lednu dostala tfida novou ucitelku anglictiny, kterd
Zdky svou vyukou zaujala. Jana se proto rozhodla, Ze se bude kaZdy den vénovat poslechu
pisnicek, cteni blogti nebo sledovadni videi v anglictiné. Od té doby se Jana do konce Skolniho
roku ucila matematiku dvakrdt tydné, dobu uceni zkrdtila na ctvrt hodiny.

VysSe uvedend vinéta se snazi zachytit koncept vile a jeji uroven u hypotetické Zakyné.
Ve vinété je popsano, jak se tato zakyné rozhodne pro konkrétni dlouhodoby cil a jak se ji
(ne)dafri udrzet zdjem a Usili navzdory neulspéchu a jinému, soupefricimu cili, coz jsou klicové
prvky pravé pro koncept vile. Tato vinéta vsak prosla vyraznym vyvojem, neZ se podafilo
docilit finalni formulace, ktery zde bude kratce nastinén.

Dulezitym prvkem se ukazal byt druhy, soupefici cil (ve vysledné vinété je to vénovani se
angli¢tiné). V prvotni verzi vinéty byla formulace nasledovna: V pondéli se vsak Jana preci jen
zacala opét pravidelné ucit. V lednu se zacali ve skole ucit o hornindch, coZ Janu zaujalo.
Rozhodla se tedy, Ze bude kazdy vecer chodit do prirody pozndvat riizné horniny. Od té doby
se Jana uci... V tomto pripadé vSak hrozi nebezpedi, Ze vinéta nebude pro cilovou skupinu
relevantni. Jisté se i dnes v populaci Skolak( objevuji déti, které maji zajem o geologii a jsou
ochotné chodit do pfirody pozndavat a sbirat horniny, avsak jejich zastoupeni v populaci bude
s nejvyssi pravdépodobnosti minimalni. Vinéta by pak mohla zbyvajicim Zakdm pripadat
odcizena a nevérohodna.

V dalsi fazi vyvoje byl tedy prirodopis nahrazen sledovanim televizniho seridlu. Formulace poté
vypadala nasledovné: V pondéli se vsak Jana preci jen zacala opét pravidelné ucit. V lednu
zacali v televizi ddvat novy seridl, ktery Janu zaujal. Rozhodla se tedy, Ze ho bude pravidelné
sledovat. Od té doby se Jana uci... Ackoliv je takto formulovand vinéta pro Zakovskou populaci
mnohem vérohodnéjsi, problémem muiZze byt mozné odchyleni se od plivodniho konceptu.
Tato verze vinéty by jiz nemusela odpovidat ani tak vali, jako spiSe sebekontrole, kde hraje
aspekt odoldvani pokuseni dllezitou roli.

7 Jako ptiklad sebehodnotici poloZky obsaZené v dotazniku Grit-S uvedeme ,nelspéchy mé neodradi“ & ,nové
napady a projekty nékdy odvedou moji pozornost od téch drivéjsich”. Tyto polozky jsou v dotazniku vybaveny
pétibodovou hodnotici Skalou (1 = viibec mi to neni podobné; 5 = je mi to velmi podobné).
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Nakonec byla jako vhodny druhy cil vybrana anglictina a jeji rozvoj. Anglicky jazyk je pfedmét
relevantni nejen pro tuto cilovou skupinu, ale i v mezinarodnim méfitku. Cilem bylo, aby se
s vinétou mohlo ztotoZnit co nejvice respondentl i pfi mezindrodnim srovnavani. Zbyvajici
vinéty pro nizkou a vysokou uroven konceptu vypadaji nasledovné.

Vinéta pro vali (nizka droven konceptu): Petr se na zacdtku fijna rozhodl, Ze se bude aZ do
konce skolniho roku kaZdy den pdl hodiny ucit matematiku, aby tak zlepsil své zndmky. Ackoliv
se ze zacdtku kazdy den ucil, poté co v listopadu dostal pétku z pisemky, na tyden prestal.
K pravidelnému procvic¢ovdni se sice vrdtil, ale ucil se jiZ jen obden. V lednu dostala tfida novou
ucitelku anglictiny, kterd Zdky svou vyukou zaujala. Petr se proto rozhodl, Ze se bude kazdy den
vénovat poslechu pisnicek, cteni blogt nebo sledovadni videi v anglictiné. Od té doby Petr na své
predsevzeti ucit se matematiku rezignoval.

Vinéta pro vali (vysokda uroven konceptu): Lucka se na zacdtku Fijna rozhodla, Ze se bude aZ do
konce skolniho roku kaZdy den pdl hodiny ucit matematiku, aby tak zlepSila své zndmky.
V listopadu dostala pétku z pisemky, mrzelo ji to, ale presto se neprestala i naddle kaZdy den
ucit. V lednu dostala trida novou ucitelku anglictiny, kterd Zdky svou vyukou zaujala. Lucka se
proto rozhodla, Ze se bude kaZdy den vénovat poslechu pisnicek, ¢teni blogti nebo sledovdni
videi v anglictiné. Presto se vSak kaZdy den do konce Skolniho roku ucila matematiku.

Dalezitym faktorem pfi formulaci vinét je vymezeni Grovné konceptu ve vinété tak, aby byly
vinéty pro respondenty uvéritelné a mély dobrou diskriminacni silu. Hodnoceni respondentt
uroven konceptu by méla byt respondenty hodnocena nejnize a naopak, vinéta popisujici
nejvyssi uroven konceptu nejvyse). Navic je duleZité, aby respondenti interpretovali vinétu
stejnym zplisobem (predpoklad ekvivalence vinét). V téchto vSech pripadech hraje dalezZitou
roli vyjadfovani frekvence a intenzity.

Pfi formulaci vinét je snaha minimalizovat neurditd slova jako nékdy, obcas, mdlokdy
a nahradit je slovy vyjadfujicimi objektivni miru. Jako ilustrace muzZe slouZit posun
ve formulaci posledni véty ve vySe uvedené vinété na vlli (stfedni Uroven konceptu).
Formulace v pribéhu vyvoje vinéty vypadaly nasledovné: (1) Od té doby se Jana sice uci
matematiku, ale nepravidelné a u uceni nevydrZi dlouho. (2) Od té doby se Jana uci jen zhruba
3x tydné a nékdy se nevydrZi ucit ani celou pil hodinu. (3) Od té doby se Jana do konce skolniho
roku ucila matematiku dvakrdt tydné, dobu uceni zkrdtila na ¢tvrt hodiny.

V prvni verzi jsou problematickymi predevsim formulace ucit se nepravidelné a u uceni
nevydrZi dlouho. Pod témito vyrazy si kazdy respondent mize predstavit néco jiného. Pro
nékoho znamena ucit se nepravidelné vynechat uceni dva dny v tydnu, pro jiného to mize byt
ucit se jednou za dva tydny. To samé plati pro fakt, Ze hypoteticka osoba se nevydrzi ucit
dlouho. Pro jednoho respondenta to mlzZe znamenat tficet minut, pro druhého dvé hodiny.
Tyto rozdily v interpretaci pak mohou zdsadné ovlivnit hodnoceni vinéty respondenty. Druhd
verze vinéty je jiz objektivnéjsi (Jana se uci 3x tydné), nicméné formulace nékdy se nevydrzi
ucit ani celou pal hodinu téz ponechava urcitou volnost vinterpretaci. U¢i se tedy Jana
pramérné 25, nebo 15 minut? Treti verze vinéty jiz ponechava pouze minimalni prostor volné
interpretaci, kdy je jasné specifikovano, Ze se Jana uci dvakrat tydné ctvrt hodiny.
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Odstupriovani irovné konceptu v jednotlivych vinétach bylo provedeno zejména pomoci délky
pauzy v u€eni se matematice, kterou ma hypoteticky Zak po prozitku skolniho neuspéchu,
frekvenci a intenzité uceni se matematiky po této pauze a konec¢né diky frekvenci a intenzité
uceni se matematice, kterou si hypoteticky Zak udrzi poté, co se zacne vénovat anglickému
jazyku (tabulka 5).

Tabulka 5 Zplsob odstupriovani irovné konceptu ve vinétach zamérenych na vuli

Vinéta Délka pauzy po Uceni se matematice Uceni se matematice po
Skolnim neuspéchu po pauze zacatku vénovani se Al
Nizkda droven _ ” Y ,
Cely tyden U¢i se pouze obden Neuci se vlbec
konceptu
Stfedni Uroven _ Uci se znovu sy .
Cely tyden i " 2x tydné ctvrt hodiny
konceptu pravidelné

Udi se nadale
pravidelné

Vysoka droven

Z4adnd pauza
konceptu P

Uci se naddle pravidelné

Pro respondenta by mélo byt jasné, jak jsou vinéty , odstupriovany” a mél by byt schopen je
sefadit v jejich pfirozeném poradi. Urover konceptu ve véech vinétach by méla byt vérohodna
a relevantni pro respondenty. Je tedy velmi dllezité vhodné nastavit krajni Urovné konceptu
popsaného ve vinétach a vystizné formulovat rozdily mezi urovni konceptu u jednotlivych
hypotetickych protagonist(.

2.2 Informacni a komunikacni technologie

Tato cast se bude zabyvat doporucenimi pro sestavovani ukotvujicich vinét pro uziti
ve vyzkumu pracujicim se sebehodnocenim védomosti a dovednosti v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii (dale ICT).

ICT jsou rychle se vyvijejicim a znacné obsahlym celkem, ktery se sklada z mnoha dilcich ¢asti
(obord). Ty je dnes jiz takika nemozné ovladnout vSechny. Pro prvotni pokusy v oblasti ICT
bylo zvoleno uZiti multidimenziondlnich vinét, tzn. vinét, které obsahuji fadu dil¢ich védomosti
a dovednosti reprezentujicich celkovy koncept védomosti a dovednosti v oblasti ICT
(hardware, software, prace sinformacemi, komunikace, prace s daty, kanceldrsky balik,
pfipadné dalsi). Popis sestavovani vinét byl popsan v Hrabdk (2014).

Ze zkuSenosti s prvnim vyzkumem v této oblasti (Hrabak, 2014; Hrabak & Vonkova, 2014;
Vorikova & Hrabdk, 2015a, 2015b) byla vyvozena cetnd doporuceni pro formulaci vinét
novych. V nasledujicich odstavcich budou tato doporuceni struéné popsana s uvedenim
konkrétnich prikladd vinét.

S jiz zminénou multidimenzionalitou je Uzce spojena délka ukotvujicich vinét. Vinéta musi byt
prijatelné dlouhd pro zvolené respondenty (Z4ci stfednich skol). Jednotlivé pouzité vinéty by
mély byt zhruba stejné dlouhé. Zaroven by se ve vinétach mély objevovat pouze takové pojmy,
kterym vsichni respondenti dobfe rozumi. Pro studenty stfedni skoly jsou prozatim zvoleny
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vinéty o cca 120 slovech (lze vSak uvaZovat o jejich zkraceni nebo také rozdéleni na vinéty
popisujici jednotlivé dimenze). Pfikladem muUZe byt druhd ze ¢tyr vinét nové tvorenych pro
vyzkum v oblasti ICT: Jan ovlddd svij pocitac pomoci kldvesnice a mysi. PouZivd tiskdrnu
a skener. Se zdkladni udrZbou téchto zarizeni, jako je napfiklad vyména ndpini nebo odstranéni
zaseklého papiru, mu pomdhd kamardd. Pracuje s rlznymi programy (napf.: internetovy
prohlizec, hry, ...) a instaluje si je do pocitace. BEhem instalace nezasahuje do jejiho nastaveni.
Vyhleddvd informace a stahuje soubory z internetu. Komunikuje s prdteli pomoci e-mailu
a dalsich komunikacnich programi (napriklad Skype). Své soubory uklddd do nékolika vilastnich
sloZek na disku. PFi zpracovdni dokumenti a tabulek pouZiva zdkladni formdtovaci moznosti
textového a tabulkového editoru — zvyraznéni, zménu velikosti textu nebo zménu typu pisma
(fontu). V tabulkovém editoru umi formdtovat tabulky pomoci vypini a ohrani¢eni bunék,
neumi ale vyuZivat Zadné funkce.

Dale hraje roli také usporadani dilcich ¢asti v jednotlivych vinétach. Ve viech vinétach by mélo
byt poradi shodné. V pfipadé nové vytvarenych vinét pro oblast ICT byly zvoleny tyto dil¢i ¢asti:
hardware, programy a instalace, prdce sinternetem a informacemi, prace se slozkami
a soubory a prdce s kancelarskym balikem. Ve vSech ¢tyrech pfipravovanych vinétach jsou tyto
oblasti zastoupeny ve stejném poradi (jak je patrné z ptikladu vinéty vyse).

Pti tvorbé vinét pro oblast ICT (ale i pro dalsi oblasti) je nutné se vyhybat neurcitym vyraziim
(napt.: bézné, dostatecny, ¢asto, mirné atp.). Zradné jsou ovsem i dalsi vyrazy. Naptiklad slovo
»pouziva” (priklad: pouZiva tiskarnu a skener) mlze byt chapano rdzné, protoze ,pouzivani”
jednoho zafizeni ¢i programu se mlze u jednotlivych respondent( liit. Stejné tak naptiklad
vyjadreni komunikuje se spolupracovniky muze chdpat kazdy respondent jinak. Pro jednoho
respondenta elektronickd komunikace znamena predevsim e-mail, dalSi ovSem vyuZiva
napftiklad prosttfedi pro sdileni obsahu a komunikaci ¢i néktery z komunikacnich program.

Dalsim doporucenim pro tvorbu ukotvujicich vinét v oblasti ICT je dodrzovani softwarové
neutrality. Nejlepsim feSenim je sestavit vinéty, ve kterych nebude nutné pouzivat konkrétni
nazvy softwaru, protoZe néktefi respondenti nemusi tento software znat &i vyuZivat.
Prikladem muzZe byt Cast vinéty pro kancelarsky balik. Misto konkrétniho pojmenovani
softwaru Word a Excel (napf. vytvdrii dokumenty ve Wordu formdtované pomoci
automatickych styli a v Excelu s vyuZitim zdkladnich funkci...) Ize vyuzit formulaci vytvari
dokumenty v textovém editoru formdtované pomoci automatickych styli a v tabulkovém
editoru s vyuzitim zdkladnich funkci... Pokud zmifiujeme konkrétni software, mél by byt uvadén
pouze jako pfiklad, ktery pomdaha Zakovi lépe porozumét popisu. Napfriklad misto je schopny
pracovat s béznymi programy a instalovat je do pocitace lze tento neurcity popis (nevime, jaké
programy povazuje ktery respondent za béZné) doplnit o konkrétni priklady: pracuje s riznymi
programy (napr.: internetovy prohlizec, hry, ...). DalSim pfikladem muaze byt uvedeni zcela
konkrétniho softwaru. Neurcity popis je schopen (...) komunikovat se spolupracovniky a prateli
pomoci e-mailu nebo dalsSich komunikacnich programu, kdy nemusi byt zfejmé, co je mysleno
pojmem ,komunikaéni program” je vhodné rozsifit popis o konkrétni ptiklad: komunikuje
s prateli pomoci e-mailu a dalSich komunikacnich programi (napfiklad Skype).
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Problematické se také jevi uZiti jmen (pohlavi) osob, kterych se dany popis (ukotvujici vinéta)
tykd. Tento problém je moiné fesit sestavenim softwaru, ktery by byl schopen kazdému
respondentovi vygenerovat vinéty s nahodnym genderovym zastoupenim divek a chlapcu.

| pro formulaci vinét v oblasti ICT se vztahuji vSechna doporuceni a pravidla zminénd vyse
v tomto ¢lanku nebo podrobnéji ve Vorikova a kol. (v tisku).

Zavér

Konstrukce ukotvujicich vinét je komplikovany ukol a v soucasné chvili neexistuje konsensus
¢i obecné platné reSeni problém(, které v prlbéhu tvorby vinét pro rdzné pedagogické
koncepty vyvstavaji. Pro ilustraci komplexnosti této problematiky uvedme ptiklad vinéty
popisujici neukaznéné chovani zdka, konkrétné kradez: Béhem jednoho dne se v jedné tridé
Ctyrem Zdkam ztratily penize. Celkové se jednalo o ¢dstku 350 korun. KrddeZ se vySetfovala cely
tyden, vinik se nepriznal. Podezreld byla jedna divka. KdyZ si ji vzal jeden z ucitel( stranou
a promluvil s ni, divka se s placem priznala, chtéla si pry za penize koupit svetrik.

Pti pohledu na vySe uvedenou vinétu vyvstdva mnoho otdzek. Mame ve vinété zohledriovat,
zdali se jednd o krddezZ osobnich véci nebo skolniho majetku? Mame uvadét rychlost, s jakou
se hypoteticky zak pfizna, a zdali projevi nad spachanym cinem litost? Jaké mame volit jméno
hypotetického zéka, abychom se vyhnuli moznym asociacim, pokud by se ve tfidé vyskytoval
zak se stejnym jménem? Jaké mame volit pohlavi hypotetického Zzaka? Mame zohledriovat
motivy kradeZe (pomsta, legrace, pofizeni si véci, po které zak touzi a nemuze si ji dovolit aj.)?
Mdame uvdadét hodnotu ukradené véci (ackoliv je cena ukradené véci objektivni ukazatel, pro
nékoho se mize jednat o malou ¢astku, pro jiného o hodné penéz? Odpovéd na tyto otazky
nam muze dat vyzkum, kde budeme testovat, zdali uzivani Skaly zdvisi na formulaci vinét
obsahujicich ¢i naopak neobsahujicich popsané elementy (napfiklad jedna vinéta se bude
tykat kradeze osobnich véci a jind kradeZe skolniho majetku). Je dilezité mit vidy na paméti,
Ze hlavnim cilem pfi uziti vinét je identifikace uzivani Skaly v mérené oblasti. Pokud jsme
schopni identifikovat uzivani skaly v (sebe)hodnoticich otdzkdch pomoci vinéty popisujici jen
jednu z dimenzi multidimenzionalniho konceptu ¢&i pomoci vinéty z jiné oblasti, je mozné
takovéto vinéty vyuzivat.

Snahou autorl je vtomto prispévku poukazat na komplexnost problematiky konstrukce
ukotvujicich vinét a Sifi moznych aspektt, které je nutné pfi jejich formulaci vzit v Gvahu.
V prispévku jsou predstaveny zakladni predpoklady metody ukotvujicich vinét a dalsi vybrané
metodologické aspekty jejich konstrukce a poufziti. V prispévku jsou téz prezentovany
ukotvuijici vinéty tykajici se vlle a ICT znalosti a dovednosti zak(, spolecné s postupem jejich
konstrukce a zpUsobem vyrovnani se s nékterymi potencialné rizikovymi oblastmi.

| pres mnoha metodologicka uskali zGstava metoda ukotvujicich vinét slibnou metodou. Dalo
by se dokonce fici, Ze méreni nékterych konceptl v pedagogickém vyzkumu pfimo vyzaduje
uziti této metody. Prestoze napriklad opakované slysime o velké nekazni zak( ve Skolach di
o zhorsujicim se chovani déti a mladeze, nemame k dispozici relevantni data, na jejichz zakladé
bychom mohli konstatovat Uroven skolni (ne)kazné. Pokud nékterd dil¢i data z této oblasti
prece jen existuji, nejsou spolehliva, resp. neposkytuji nam relevantni obrazek soucasné
kazeriské situace. Jak porovname vypovédi respondent( z riznych tfid a rlznych $kol, kde maji
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respondenti (Zaci a ucitelé) nastavena rlzna méfitka prisnosti? Vychodiskem z této obtizné
a na prvni pohled témér neresitelné situace je metoda ukotvujicich vinét, ktera umozni
vyzkumniklm ziskat méritko pfisnosti respondentd.

Vyuziti metody ukotvujicich vinét z(stavd i nadale v pedagogickém vyzkumu spise ridké
(Vorikova et al., v tisku). Zkresleni subjektivnim uZivanim skaly vSak hrozi vSude tam, kde
respondenti hodnoti sebe ¢i druhé na hodnoticich §kdlach. Rostouci pocet aplikaci metody
ukotvujicich vinét v socialnich védach (a potazmo i v pedagogickém vyzkumu, kde se ukotvujici
vinéty staly napfiklad i soucasti Zakovského dotazniku v PISA 2012 a 2015) mUzZe naznacovat,
Ze tato metoda ma pro zvysSeni validity méfeni znacny potencial.
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