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Abstrakt: Prispévek prezentuje vybrané vysledky kvalitativniho vyzkumu, ktery byl realizovan
mezi uciteli a Zaky 8. a 9. ro¢nik( zakladnich Skol. Jeho cilem bylo zjisténi, jaké formy chovani
béhem vyuky povazuji ucitelé a samotni Zaci za nekazen, a jak vlastné Zaci nekazen definuiji.
DalSim zamérem bylo zjistit, zda existuji rozdily v hodnoceni nekdzné mezi zaky osmych
a devatych roc¢nikl a mezi zaky malych venkovskych a velkych méstskych Skol. Kvalitativni
vyzkum byl realizovan formou hloubkovych rozhovord s 15 vyucujicimi a Sesti focus group,
kterych se Ucastnilo celkem 69 zakU. Rozhovory byly zaznamendvany, prepisovany a postupné
kédovany. Zaci i utitelé se shodli v tom, e jako nejcastéjsi formy nekdzné oznadili povidani se
sousedem v lavici ¢i ostatnimi spoluzaky, otaceni se, posilani rlznych predmétd po tride,
pouzivani mobilnich telefond a drzé a nemistné komentafe ¢i otdzky smérem
k uciteldm/ucitelkam. Vysledky potvrdily, Ze Zaci osmych ro¢nik( jsou vice kriti¢ti v hodnoceni
nekazné oproti zaklim devatych rocnikd, stejné tak jsou kriti¢téjsi zaci malych venkovskych
Skol oproti zaklim ze zakladnich skol ve velkych méstech. Ziskana data budou pouZita pro
konstrukci ukotvujicich vinét. Metoda ukotvujicich vinét povede v nasledném vyzkumu
k ocCisténi dat v zZdkovském sebehodnoceni kdzné. Tim tato metoda nabizi moZnost
interpretovat rozdilnost ve vyuZzivani sebehodnotici Skdly a ziskana data porovndvat.

Kli¢ova slova: skola, ne/kazen, kvalitativni vyzkum, sebehodnoceni, metoda ukotvujicich vinét

Abstract: The article presents selected results of qualitative research, which was realized with
teachers and pupils of the eight and the ninth classes of elementary school (ISCED 2). The
purpose was to know what forms of behavior teachers and pupils identify as a school
undiscipline and whether differences exists between pupils of various age and pupils from
rural and urban schools. This research was realized by in-depth interview with teachers and
by focus groups with 69 pupils. All interview was recorded, transcribed and coded. The results
of research bring out, that teachers and their pupils indicated distraction, talking with
classmates, turning back, using a mobile phone and impudence and inappropriate reaction as
a form of school undiscipline. The results clarified, that pupils of the eight classes and pupils
from rural schools are more critical regarding school undiscipline. Obtained data will be used
for construction of anchoring vignettes. Anchoring vignettes method will lead to vindication
of pupil’s self-assessment of undiscipline. This method offers to interpret the diversity in the
use of self-assessment scale and to compare the data.

Keywords: school, un/discipline, qualitative research, self-assessment, the anchoring
vignettes method
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1 Teoreticka vychodiska

Skolni kazeri je jednim z faktord, které vyrazné ovliviuji kvalitu vyuky. V definici kazné se
autofi, ktefi se touto problematikou zabyvaji, v podstaté shoduiji. Jiz Uher (1924) zminiuje, ze
kazen spociva v podfizovani se jedince urcitym pravidlim, zdkonlm, normam, apod.
Pedagogicky slovnik definuje kazen jako védomé, presné plnéni stanovenych ukol(, uréenych
¢innosti, jeZ je spojené s respektovanim autority (Prlicha, Walterovd, Mares, 2003). Bendl
(2001) vymezuje kazen jako védomé dodrzovani zadanych norem. Z téchto definic vyplyva, Ze
nekazen mizeme definovat jako porusovani norem a pravidel a nerespektovani autority.

Na Skolni nekazen Ize nahlizet z mnoha uhld pohledu, pro tuto studii je zasadni, jak na nekazen
nahlizi samotni aktéfi, ktefi se na ni pfimo ¢i nepfimo podileji, a to ucitelé a Zaci. Na pohled
ucitelll na kazen Ize vychazet z nékterych studii. Larson (2014) ve své studii dosel k zavéru, Ze
efektivita vyuky je do znacné miry ovlivnéna vztahy ucitell a ZzakU. Tyto vztahy do znacné miry
ovliviuji kazen zakd. Dalsi vyzkum mezi uditeli ukazuje, Ze ucitelé se ¢im dal vice potykaji
s narUstem kazenskych problém( a snizujicim se zajmem zakd o Skolni vzdélavani (Vasutova,
Urbanek, 2010). Nejvétsi problém s udrzenim kazné ve tfidé maji bezesporu nastupujici
absolventi vysokych skol. V knize Andragogicky vyzkum (Pricha, 2014) autor zmiriuje nékolik
studii, které ukazuji, Ze v profesni pripravé ucitelé postradaji pfipravu na to, jak udrzet ve tfidé
kazen. Ohledné problémd u nové nastupujicich ucitell vzniklo nékolik studii (Bendl, 2005;
Jezek, 2009; Pane et al., 2013; Eurydice Report, 2015; Kucerova et al., 2015).

Vyzkuml, které se zabyvaji nekdzni béhem vyuky a v nichZ jsou respondenty samotni Zaci Ci
studenti, neni mnoho. V Setfeni PISA z roku 2012 uvedlo 30% ceskych Zak(, Ze ve vétsiné Ci
ve vSech hodindch matematiky viadne hluk a neporadek. Pokud jsou vyzkumy publikovany,
jedna se v mnoha pfipadech o kvalitativni vyzkumy, béhem nichz je oslovovan pomérné maly
pocet respondentd. Nicméné i tyto vyzkumy pfindsi zajimava zjisténi (Maphosa & Mammen,
2011; Rossouw, 2013).

| pfesto, Zze je oblasti nekazné vénovana odbornou verejnosti znacna pozornost, nemame
doposud takova data, abychom mohli nekazen zakl porovnavat, at v rdmci jednotlivych tfid Ci
skol, tak i na mezindrodni Urovni.

2 Cile vyzkumu

Primarnim cilem bylo prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu sesbirat dostateéné mnozstvi
takovych dat, kterd by poslouzila ke konstrukci dotazniku a formulaci ukotvujicich vinét.
Dotaznik by mél slouZit jako nastroj pro méreni skolni ne/kazné.

V ramci zrealizovaného vyzkumu bylo vydefinovano nékolik hlavnich a vedlejsich vyzkumnych
otazek a podotazek. Zde je uveden vycet téch nejzdsadnéjsich.

Hlavni vyzkumna otazky:
e Jaké nejcastéjsi formy chovadni oznacuji Zdci a ucitelé za nekdzeri?
Podotdazky:

e Jak Zdci rozumi pojmu kdzeri, resp. nekdzeri?

e Existuji rozdily ve vnimdni nekdzné Zaky s ohledem na lokalizaci skoly Ci rocnik, ktery
Zdci navstévuji?

e Kde ucitelé shledavaji priciny nekdzné béhem vyuky?
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3 Vyzkumny vzorek a metody

Pro ucely vyzkumu byly osloveny dvé cilové skupiny z Sesti zakladnich Skol. Jednalo se
o klasické zakladni Skoly s deviti postupnymi rocniky. Velikost a lokalita Skol byla volena tak,
aby odpovidala celostatnimu priméru.

Tabulka 2 Charakteristika zakladnich Skol zapojenych do vyzkumu

Vol -
. elikost Pocet Pocet ?slloven}/ Pocet
Nazev i obce vt vt rocnik/pocet ,
" Lokalita N zaka zakd na 2. , oslovenych
Skoly (pocet . oslovenych v 1o
celkem stupni Yo ucitell
obyvatel) zaku
okrajova nad
A v ) 100 000 486 178 9. ro¢nik/ 11 3
¢ast Prahy
obyvatel
B obec | 90150001 g, 124 | 8. roénik/ 16 3
obyvatel
C mésto 9> 000 620 272 9. roc¢nik/ 12 3
obyvatel
sidligtni nad
D - 100 000 512 247 8. ro¢nik/ 10 2
¢ast Prahy
obyvatel
, do 3000 v .
E mala obec © 183 82 8.rocnik/ 8 2
obyvatel
F mésto 90000 330 151 9. ro¢nik/ 12 2
obyvatel

Prvni skupinu tvofilo 15 ucitell, ktefi byli vybirdni podle strat. Uréeni téchto strat vychazelo
ze statistickych Gdaj& MSMT za rok 2014. V nasleduijici tabulce jsou v zavorkach uvedeny poéty
uciteld, ktefi byli vybirdni z uvedenych kategorii.

Tabulka 3 Charakteristika oslovenych uciteld vybranych na zakladé stratifikovaného
nahodného vybéru

Typy strat Pocty oslovenych ucitell (v zavorce)
pohlavi muzi (2) Zeny (13)
Y 26 -35 ,
vék do 26 let 36-45 | 46-55 55-65 | 65 avice
(v letech) (1) 3) (5) (3) (2) (1)
délka praxe do 6 6-12 | 12-19| 19-27 27 avice
(v letech) (2) (5) (5) (2) (1)
oy 2000- | 10000 - nad
";'zzt'ﬂa ::)‘»?\i‘gt(sll)e 10000 | 30000 | 30090 (—5100 000 100 000
(2) (3) (5)
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Druha skupina byla tvofena 69 Zaky z 8. a 9. ro¢nikd ve vékové kategorii 14 — 16 let. S vybérem
téchto zak( pomahali jejich tfidni ucitelé. Pro ucely vyzkumu bylo zdsadni, aby osloveni
respondenti méli ,zdravé” sebevédomi, véfili si, dokazali ndlezité reflektovat déni okolo
a disponovali dobrymi komunikaénimi schopnostmi, tzn., uméli se vyjadrit presné, strucné,
vystizné a jasné. Mezi podminkami nebyly dosazené skolni vysledky.

4 divky

| chlapci

Pocet respondentti
O P N W b O1 O N 0 ©
|

1.FG \ 2.FG \ 3.FG \ 4.FG \ 5. FG \ 6.FG \
9. tida \ 8. tiida \ 9. tiida \ 8. tiida \ 8. tiida \ 9. tida \

Skupiny Focus group

Obrézek 1 Uéastnici fosuc groups dle roéniku a pohlavi

S utiteli byly zrealizovany hloubkové polostrukturované rozhovory, jejichz délka se
pohybovala mezi 15-20 minutami. Rozhovory byly zaznamendny na diktafon. Po jejich realizaci
probihala jejich analyza, nékolikastuprfiové tfidéni a kddovani. S Zaky bylo provedeno
6 rozhovord v ramci focus groups. Jednotlivé skupiny trvaly od 60 do 75 minut. VSechny
zaznamy byly opét nahravany na diktafon. Nasledné probéhla transkripce viech rozhovori
a jejich tfidéni a redukce a nasledné kédovani.

4 Vybrané vysledky
Bylo aZ prekvapivé, do jaké miry se vypovédi zakl a ucitell shodovaly. Jako nejéastéjsi formy
nekazné oznacili ucitelé i Zaci shodné nasleduijici:

e povidani si se sousedem v lavici, popf. s ostatnimi spoluzdky,

e otacenise,

e posilani si dopist a riznych predmét po tridé,

e pouzivani mobilnich telefond,

e drzost a nemistné komentare i otdzky smérem k ucitelGm.

Nicméné i pres shodu byly ve vypovédich obou skupin zaznamenany nékteré rozdily. Ucitelé
jako nekazen navic zminili odmitani spoluprace, Cili pasivitu ve vyuce, sprostou (vulgarni)
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mluvu mezi zaky a nenoSeni domdcich ukol(l. Tyto aspekty Zaci ani jednou nezminili. Naopak
posmivani se spoluzakiim a spani v hodiné byly oznaceny pouze zaky, uciteli nikoli.

Na zacatku kazdé focus group byla zZakiim poloZena otdzka, co si vlastné pod pojmem kazen
predstavuji a jak by tento pojem definovali. VSechny skupiny se v podstaté shodly na tom, ze
kazen je néjaké dodrZovani pravidel, at uZ tfidnich, v ramci Skolniho radu i néjakych
spoleCenskych pravidel. Néktefi Zaci devatych tfid zminovali i moralni pravidla, jeden Zak
mluvil dokonce o jakémsi sebeuvédoméni vlastniho chovani. Za nekazern potom Zaci nej¢astéji
oznadili jakékoli prestupky proti témto pravidlim, pokud tyto prestupky obtézuji ostatni.
Obecné se také rozvinula diskuze o kazni ve spolecnosti, jeji vysledky by ale vydaly
na samostatny clanek.

| pfesto, Zze zaci pomérné jednotné definovali chovani, které je oznadovano jako nekazen,
znacné rozdily byly zaznamenany v sebehodnoceni 7ak(. Zaci 8. ro¢nikd jsou v oblasti
sebehodnoceni nekdzné mnohem kriti¢téjsi nez zaci 9. rocnikd. Maji vétsi obavy z toho, Ze by
mohla mit jejich nekdazen (resp. sankce za ni udélené) negativni vliv pfi pfijeti na stfedni Skoly.
Oproti tomu , devataci” takové obavy nesdileli, spoléhaji vice na benevolenci vyuéujicich. Z&ci
z vesnickych Skol (vesnice a malé obce) hodnoti svou nekazen kriti¢téji nez zaci z méstskych
Skol. Je to dano mensi moznosti vybéru stfedni Skoly vzhledem k mistu jejich bydlisté a mozné
vzdalenosti dojizdéni. Dale zde hraje roli jakysi ,étos vesnice”, a to zejména Casté pratelstvi
mezi uciteli a rodici a nizka anonymita obecné.

Poslednim tématem, které je prezentovano v této stati, jsou pfi¢iny nekdzné tak, jak je
oznacuji osloveni ucitelé. PFi¢iny byly zminény v rozhovorech celkem devadesatkrat, pricemz
vSechny pfic¢iny byly vice ¢i méné zminény opakované. V nasledujici tabulce je prehled
vyjmenovanych pficin, jak je zminovali osloveni ucitelé.

Tabulka 4 Priciny nekdzné pfi vyuce z pohledu ucitelt

PFiciny nekazné Absolutni ¢etnost Relativni etnost
Vychova v rodiné 12 13,3%
Stav celé spolecnosti 10 11,1%
Nizka motivace 10 11,1%
Nezdrava podpora zakl rodici 9 10,0%
Malé moznosti uciteld 8 8,9%
Minimum Zivotnich cilQ 7 7,8%
Spatny pfistup uciteld 7 7,8%
Nizka autorita ucitele 6 6,7%
Skolni netspéch 6 6,7%
Nuda 5 5,6%
Poruchy chovani 4 4,4%
Uditelé jako Spatny vzor 3 3,3%
Provokace ucitelt 3 3,3%
Celkem 90 100,0%
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5 Metoda ukotvujicich vinét

V sebehodnoceni kazné se v dotaznicich pouzivaji sebehodnotici otazky s ordinalnimi skalami.
Odpovédi na takové otazky mohou zaviset na pouziti Skaly. Tak napfiklad zak, v jehoz rodiné
je uplatfovana pomérné prisna vychova, bude skalu pouzivat jinak (pfisnéji) nez zak, na
kterém byla celé détstvi praktikovana liberalni i volna vychova. Oba Zaci budou hodnotit svoje
chovani rozdilné, i kdyZ je mozné, Ze se chovaji zcela stejné, tzn. uroven jejich kazné ¢i nekazné
je stejnd. Metoda ukotvujicich vinét je vyuzitelnd pro korekci odpovédi na sebehodnotici
otdzky. Ukotvujici vinéta je kratky hypoteticky pribéh ¢i situace, ve které vystupuje hypoteticka
osoba. Pro jednu sebehodnotici otazku je dobré zkonstruovat nékolik vinét, které jsou od sebe
odstupniovany. V pfipadé méreni kdzné popisuje jedna vinéta Zaka bez projevi nekazné, jedna
s béznymi projevy nekazné a jedna vinéta popisuje velmi neukdznéného zdka.

* Sebehodnotici otazka: Jak hodnotis své chovani béhem vyucovani?
Oznac na stupnici od 1 do 5:

* Mluveni (baveni se) se spoluzaky
naprosta kazen 1 2 3 4 5 naprosta nekdzen

* Vinéty:
* Oskar mluvi se svymi spoluzaky pouze tehdy, pokud je to v zadani prace
ucitelem. Jak hodnotis jeho chovani?

naprosta kdzen 1 2 3 4 5 naprosta nekazen

» Zaneta se bavi se svoji sousedkou v lavici kazdou hodinu. Jak hodnotis jeji
chovani?

naprosta kdzen 1 2 3 4 5 naprosta nekazen

* Laura mluvi se svoji sousedkou v lavici kazdou hodinu. Navic se bavi i s
ostatnimi spoluzaky, ke kterym se otaci. Jak hodnotis jeji chovani?

naprostd kazen 1 2 3 4 5 naprostd nekazen

Obrazek 2 Ukazka vinét na sebehodnotici otazku

Vinéty musi byt pro zaky jasné, srozumitelné a musi jasné vystihovat chovani, které Zzaci
hodnoti. Je zapotrebi se vyvarovat pfrislovci (obcas, ¢asto — kazdy Zak si pod nimi muze
predstavit néco jiného), dale je zapotrebi se vyhnout jakémukoli popisu charakteristik
hypotetickych osob (,,backround®).

V Ceské republice se ukotvujicim vinétam a jejich moZnému poufZiti v pedagogice vénuje Hana
Vonkovda, ktera ve svych ¢lancich velice srozumitelné popisuje principy uZivani
a vyhodnocovani ukotvujicich vinét (Vorikova & Hullegie, 2011; Vonkova, 2012a, 2012b, 2013;
Vorikova & Hrabak, 2015).
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6 Zavérem

Pro sestrojeni dotazniku a formulaci ukotvujicich vinét byly poprvé pouzita data
z prezentovaného kvalitativniho vyzkumu. Kvalita dotazniku v tomto pfipadé zavisi do znacné
miry pravé na spravné formulaci vinét. Samotnou podstatou formulace vinét se doposud
zadny vyzkumny tym nezabyval. Ale i metoda ukotvujicich vinét ma své limity. V pfipadé
otazek na nekdzen urcenych pro zaky zakladnich Skol mohou byt hned dva limity. Tim prvnim
je vybér krestniho jména u hypotetické osoby ve vinété. MizZeme si potom klast otazku, zda
nebudou Zaci pfi hodnoceni vinét spojovat kiestni jména hypotetickych osob s konkrétnimi
spoluzdky. Tim druhym je problematika tender. Budou respondenti kriti¢téji hodnotit
ve vinétach divky nez chlapce? U divek se preci jen na nekdzen nahlizi obecné kritictéji. Aby
ukotvujici vinéty mohly ,odistit“ data od subjektivity a rozdilnosti v pouzivani skaly, je
bezpodminecné nutné, aby byla dodrZena konzistence odpovédi (kaidy Zak pouZiva
sebehodnotici $kalu stejnym zplsobem, jakym hodnoti hypotetické osoby ve vinétach) a byla
zajisténa ekvivalence vinét (rlzni zaci budou vinéty hodnotit stejnym zplsobem.

Budou-li dodrzena vsechna pravidla této metody, miZeme se jiz nyni domnivat, Ze metoda
ukotvujicich vinét ma v pedagogickém vyzkumu velkou budoucnost.
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