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Abstrakt: Predkladany text prezentuje vysledky vyzkumu realizovaného v ramci disertacni
prace. Cilem bylo analyzovat profesni pfipravu uciteld ve vztahu k sociokulturnimu handicapu
zaku-cizincl (zaka s odliSnym materskym jazykem). Cil byl zpfesnén formulaci vyzkumnych
otdzek: Jaké konkrétni problémy, obtize doprovazi vyucovaci proces Zak(-cizincG? Jaké
postupy, strategie vyuzivaji ucitelé, aby pomohli témto Zakim Uspésné se integrovat? Jak
hodnoti ucitelé svoji profesni pfipravenost na vzdélavani zaka-cizincl (zda byli v rdmci svého
pregradudlniho studia dostatecné pfripraveni na préci s zaky-cizinci, kde shledavaji pfinosy,
nedostatky v rdmci této pripravy)? Jak hodnoti studenti svoji dosavadni pregradualni ptipravu
na vzdélavani zaka-cizincl (zda byli v rdmci svého dosavadniho pregradudlniho vzdélavani
pfipraveni na praci s zaky-cizinci, kde shledavaji pfinosy, nedostatky v rdmci této ptipravy)?

Empiricka ¢ast prace ma kvalitativni charakter, vyuzZito bylo techniky dotaznikového Settreni
pro ucitele a studenty, polostrukturovanych rozhovor( pro uditele. Diléi technikou byla
analyza prehledu studijnich disciplin zamérfenych na vzdélavani zakd-cizincl na Fakulté
pedagogické Zapadoceské univerzity v Plzni (dédle jen ZCU). Vyzkumny soubor tvofili ucitelé
1. stupné zdakladnich Skol Plzenského a Karlovarského kraje a studenti 4. roéniku oboru
Ucitelstvi pro 1. stuper ZS Fakulty pedagogické ZCU v Plzni.

Na zakladé zkusenosti a vypovédi respondentl jsme prezentovali klicové oblasti pregraduaini
pfipravy v oblasti vzdélavani zaka-cizinc(.

Klicova slova: sociokulturni handicap, Zaci s odliSnym materskym jazykem, diverzita, profesni
pfipravenost, interkulturni kompetence

Abstract: The present text presents the results of research conducted within the thesis. The
aim was to analyze the training of teachers in relation to socio-cultural handicap of foreign
students (students with a different mother tongue). The target was refined formulation
of research questions: What specific problems, difficulties accompanies the teaching process
of foreign students? What policies, strategies used by teachers to help these pupils to
successfully integrate? How teachers evaluate their professional preparedness education
of foreign students (whether they were within their undergraduate study adequately
prepared to work with foreign pupils, where they find the benefits, drawbacks in this
preparation)? As students evaluate their existing undergraduate training for education
of foreign students (whether they were within their existing education undergraduate ready
to work with foreign pupils, where they find the benefits, drawbacks in this preparation)?
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The research is qualitative in nature, was used techniques questionnaire for teachers and
students, the teacher interviews. Partial analysis technique was survey study disciplines aimed
at educating foreign students at the Faculty of Education UWB in Pilsen. The research group
consisted of teachers of 1st grade elementary school Plzen and Karlovy Vary regions and 4th
year students field of study 1st grade of primary school Faculty of Education UWB in Pilsen.
Based on experience, respondents we presented the key areas of undergraduate training
in the education of foreign pupils.

Keywords: sociocultural disability, pupil with a different mother tongue, diversity, teacher
training, intercultural competencies

1 Sociokulturni handicap Zaku-cizinct

PredloZeny prispévek prezentuje vysledky vyzkumu realizovaného v ramci disertacni prace.
Cilem vlastniho vyzkumu bylo analyzovat profesni pfipravu uciteld ve vztahu k zZakim-
cizincdm. Hlavnim predmétem zadjmu bylo sledovat, jak ucitelé naziraji na ptipadny
sociokulturni handicap zaku-cizinc(, s jakymi pfipadnymi problémy jsou pfi zaclefiovani zaka-
cizinch konfrontovani, jaké strategie, postupy vyuzivaji pri praci s nimi. Klicovou otazkou bylo,
zda byli vramci pregradualni pripravy dostatecné pfipraveni na praci s zaky-cizinci, v éem
shledavaji pfinosy, nedostatky v rdmci této pfipravy. Soudime, Ze se jedna o téma aktudlni,
nebot v soucasné dobé se uclitelé béhem své praxe setkavaji s détmi, které maji odlisny
matefrsky jazyk, vyrastaly v jiné kultufe, v jiném sociokulturnim prostfedi a v ¢eskych Skolach
plni povinnou skolni dochazku. V ¢eském prostfedi chybi ucelena teorie, ktera by se zabyvala
problematikou vzdélavani zakud-cizinci komplexné, jednd se spiSe o dil¢i pristupy védnich
disciplin (pedagogika, psychologie, antropologie aj.). Specifika prace s zaky-cizinci z pozice
pedagogl je stale téma okrajové a ve svych praktickych dlsledcich nepropracované. Mnoho
Skol je nuceno se s touto novou zkusenosti vyrovnavat bez systematické metodické a financni
podpory statu.

V odborné literature i legislativé se nejcastéji setkdme sterminem dité/Zzak-cizinec,
z pedagogického hlediska je vyznamnéjsi fakt, ze dité nemluvi a nerozumi ¢esky, tj. ma odlisSny
matersky jazyk, pouZiva se proto terminu Zak s odliSnym materskym jazykem. V anglicky
mluvicich zemich se pouzivd pojem EAL learners tj. English as an Additional Language — tzn.
zaci, pro které je angli¢tina druhym jazykem. Pfislusnost k urcitému etniku, mensiné muze
v majoritnim prostiedi Skoly predstavovat urcité znevyhodnéni, mize pfinaset uskali nejen
pro zaky samotné, ale i pro jejich ucitele. UZ samotny integracni proces zaka-cizincl (zaka
s odliSnym materskym jazykem) do prostfedi majoritni Skoly mizZe predstavovat narocnou
situaci pro vsechny aktéry vychovné vzdélavaciho procesu, tedy jak pro samotné dité, tak pro
pedagogy a v neposledni fadé i pro rodi¢e. Skola se stava mistem, kde se mGzZe projevit jejich
handicap, vyplyvajici z nedostatecnych znalosti, dovednosti atd., které jsou pro déti
z majoritniho tedy vice & méné shodného sociokulturniho kontextu b&7né, samoziejmé. Skola
mUze predstavovat prostor, kde mohou byt sociokulturni specifika konfrontovana.
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PtisluSnost k urcité kultufe, etniku, ndrodu miZe predstavovat jisté znevyhodnéni pfi
integranim procesu do majoritni spole¢nosti, vtomto smyslu lze hovofit o sociokulturnim
handicapu. Terminologie je vtomto ohledu zna¢né nejednotnd a mnohoznacna. Dle
Vagnerové (2004) je pro vymezeni terminu podstatné nasleduijici:

Sociokulturni handicap vyplyva z odliSnosti socidlni pfislusnosti a s tim souvisejiciho omezeni
v oblasti zkuSenosti, jeZ jsou jiné nebo nedostatecné. Jde o problém dany pUsobenim jinych
sociokulturnich vlivl, odliSné socializace. Tito lidé jsou znevyhodnéni pouze v urcitém
socialnim kontextu, jsou ¢leny minority, ktera se od majoritni spolecnosti v riizné mite lisi.
(s. 651)

Podobné Dupont (2014) ve své studii, vénované otazkam integrace zakl pfristéhovalct
zejména arabského plivodu do francouzskych skol, hovofi o sociokulturnim handicapu jako
o aktudlnim zcela béZném typu znevyhodnéni:

Byt jen hypoteticky se tento problém mize dotykat kazdého z nas. Za jistych Zivotnich okolnosti
a podminek mize byt znevyhodnén kazdy jednotlivec, pro svij etnicky plvod, pro svij matersky jazyk,
ktery se neslucuje s jazykem majority, pro své zvyklosti, kulturni vzorce, navykly zplsob Zivot, socidlni
role, které je zvykly zastavat ve svém plivodnim prostredi a které se neslucuji s povahou majoritniho
prostredi. (s. 22)

Hlavni roli v pfipadé sociokulturniho handicapu sehrdva pfislusnost k uréitému typu kultury,
spoleCenstvi, to muazZe v nékterych ohledech zplsobovat jistd znevyhodnéni. Ztoho
jednoznacné vyplyva, Ze sociokulturni kontext prostredi sehrava dlleZitou roli v Zivoté ¢lovéka
jiz od narozeni. Zakladnim atributem jsou zkusenosti, které dité ziskava v prabéhu socializace
a upevnuje si je vychovou. Specifické sociokulturni zkusenosti jsou zakladem pro orientaci
v prostiedi a poskytuji pocit jistoty a bezpedi. Dité se u¢i rozumét jednotlivym sdélenim, naudi
se chovat tak, jak se od né&j v daném spolecenstvi oekava. Prijima zdkladni normy a hodnoty,
které slouzi jako pravidla vdaném spolecCenstvi. Sociokulturné je podminén i rozvoj
komunikaénich dovednosti, zplUsobl uvaZovani, zvladnuti uréitych roli atd. Mezi hlavni
problémy, vyplyvajici ze sociokulturni odliSnosti, miZeme zaradit odliSny matefsky jazyk,
odlisné hodnoty hodnotovy systém, odliSné sebepojeti jedince dané kulturnimi vlivy, odlisné
rodicovské postoje, odliSné pojeti muzského a Zzenského principu aj.

1.1 Zak-cizinec (zak s odlisnym matefskym jazykem)

Z hlediska terminologického pouzivame v predloZené praci oznaceni jak dité/zak-cizinec, tak
dité/zak s odliSnym materskym jazykem. Oba uvedené terminy vychazeji z aktudlnich ¢eskych
i zahrani¢nich odbornych zdrojd. Dle Plische (2008) za zdaky-cizince (Zaky s odliSnym
materskym jazykem) oznacujeme Zaky, jejichz rodi¢e maji jiné ob¢anstvi nez ¢eské (rodice jsou
obcany jiného statu nez Ceské republiky). Jednd se o déti, které do naseho statu pricestovaly
nebo zde jiz del$i dobu pobyvaji, tak o déti cizincd, které se v Ceské republice narodily, soucasti
této skupiny mohou byt i déti vyrUstajici v bilingvnim prostredi. Pfedmétem naseho studia
nejsou romsti Zaci (byt jsme si védomi, Ze se jich otdzky sociokulturniho handicapu mohou
dotykat), pfesto se jimi ve vlastnim vyzkumu nezabyvdme. Hovofime-li obecné o Zacich-
cizincich, jednd se o velmi rozmanitou skupinu déti, kterou je nutné dale specifikovat. Tyto
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déti prichazeji z velmi rozdilnych pomérd. V zasadé lze vymezit Ctyfi skupiny Zaka, které
mohou ve skolach pocitovat problémy zplsobené mimo jiné nedostatecnou znalosti ¢estiny
jako vyucovaciho jazyka. Jedna se o 7aky-cizince pobyvajici v Ceské republice legélné (legalni
pfistéhovalci a azylanty), zaky-cizince pobyvajici v Ceské republice ilegélné, déti ob&an(i Ceské
republiky, ktefi jsou jiné narodnosti nez ¢eské, jejichz rodice maji ¢eské obcanstvi, ale jejich
rodny jazyk se odliSuje od jazyka majority. Posledni skupinu tvofti zaci vyrlstajici v bilingvnim
prostiedi, kdy kazdy z rodi¢ ma jiny matefsky jazyk.

7 v

2 Profesni priprava ucitelli na vzdélavani zaka-cizinca

Vzhledem k soucasnému heterogennimu sloZeni Zakovské populace je nezbytnou soucasti
profesnich kompetenci pedagogl ptiprava na praci s diverzitou. Ucitelé by méli byt pfipraveni
na pluralitni sloZeni tfid. Diverzita (at uZ narodnosti, etnicka, kulturni atd.) nebo také
heterogenita se stdva realitou soucasné skoly. Vramci tfidniho kolektivu muizeme
identifikovat rozdily mezi Zaky dané napf. migra¢nimi procesy, variabilitou sociokulturniho
prostiedi, do néhoz se Zaci narodili, v némz vyrlstaji. Diverzitou rozumime rozdilnost,
vyplyvajici ze socidlnich podminek jedince, v nichz Zije, napf. kultura, socioekonomicky status
rodiny, podnétnost prostredi atd. Na kli¢ové aspekty pripravenosti uciteld, co se tyka diverzity
zakovské populace, upozoriuje Pricha (2009), Morgensternova (2007), Hajkova, Strnadova
(2010). Vyznam této slozky profesni ptipravy vyplyva z vyzkumnych studii Kostelecké (2013),
Jarkovské (2015) atd. Otazka, kterou si klademe, je, co by mélo primarné tvorit obsahovy
ramec pripravy ucitele na praci s diverzitou zdkovské populace. Do obsahu profesni
pfipravenosti zahrnujeme nasledujici oblasti. Pricha (2009) vzhledem k multikulturnimu
charakteru spolecnosti povaZuje za vyznamné zafazeni etnopedagogiky do studijnich
program( fakult pfipravujicich ucitele. Z predmétového pole etnopedagogiky jsou klicové
interkulturni rozdily v rodinné vychové, vznik a vyvoj etnickych, rasovych, ndbozenskych
postojli, predsudkl a stereotypt u déti a jejich ovliviiovani Skolni edukaci aj. Poznatky z oblasti
etnopedagogiky pomahaji ucitelllm diagnostikovat a zohlednit ptipadnou odliSnost, jinakost
zakd ve vyucovacim procesu (pfizpUsobit zakim vyukové metody, organizacni formy,
hodnoceni atd.). Sindelafovd a Skodova (2012) hovofi v souvislosti s tim o nutnosti vybavit
pedagoga sociokulturnim minimem. Je zapotrebi, aby ucitelé byli vybaveni znalostmi o kultute
zemé, z které Zaci prichazeji, o jejich tradicich a zvyklostech. Sociokulturni minimum klade
na pedagoga vzdélavajiciho ?4ka-cizince nékolik zasadnich pozadavk(. Dle Sindelafové
a Skodové (2012) predstavuje sociokulturni minimum:

[...] schopnost stanovit vychovné vzdélavaci cil vyuky a konkrétni vyucovaci hodiny tak, aby odpovidal

predpokladim Zaku-cizincl, aby reflektoval jejich predchozi sociokulturni zkusenosti a znalosti.
Schopnost zvolit vhodnou metodu, jeZ se bude jevit jako nejucinnéjsi s ohledem na dosavadni znalosti
zakl-cizincl. Znalost Skolského systému zemé, odkud Zak-cizinec prichazi, schopnost zvladnout roli
pedagoga v kolektivu multikulturni t¥idy... (s. 43 —45)

Ve vztahu kvzdélavani Zakd-cizinc se diskutuje termin interkulturni kompetence. Dle
Morgensternové (2007) se nejedna pouze o souhrn znalosti, dovednosti a schopnosti, které
se daji ziskat ¢i naucit, ale predevsim o prohloubeni urcitych osobnostnich rys(, které vedou
ktomu, Ze se clovék v urcité interkulturni situaci osvédci (napf. empatie, interkulturni
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senzitivita, zvidavost, tolerovani odliSnosti, sebedlvéra, snizend mira uzkostlivosti aj.).
Soucdsti pregraduadlni pripravy ucitele by tedy mél byt rozvoj interkulturnich kompetenci.

Jarkovskd (2015) hovofi vtéto souvislosti o tom, Ze pfi vyuce Zakul-cizincd nejde jen
o pedagogické schopnosti, ale také o to, jak chapou spravedlnost a rovnost, jaky obsah pro né
maji pojmy jako migrace, cizinec, integrace a jaka o¢ekavani vztahuji na déti migranta.

Shrneme-li vySe uvedené pozadavky, obsah pregradudlni pfipravy ucitelll na vzdélavani zaku-
cizincl Ize rozdélit do nasledujicich Uzce provazanych oblasti: osobnostné socialni pfiprava
zohlednujici pfipadnou odlisnost Zakd, odborna priprava predmétova a didakticka (v pripadé
potfeby jsou ucitelé schopni diferencovat vyuku pro cilovou skupinu Zak{-cizincu), pfiprava na
vyuku ceského jazyka jako ciziho jazyka (osvojeni si principl a metod ve vyuce cestiny jako
ciziho jazyka).

3 Empirické Setfeni

Nize predkladdme vysledky Setfeni realizovaného v ramci disertacni prace v obdobi 2014 —
2015. Do vyzkumu byli zahrnuti ucitelé 1. stupné zdkladnich Skol Plzeriského a Karlovarského
kraje a studenti 4. roéniku oboru U&itelstvi pro 1. stuperi ZS Fakulty pedagogické Zapadoceské
univerzity v Plzni.

3.1 Vyzkumny cil

Hlavnim cilem vyzkumu bylo na vybraném vzorku a terénu analyzovat profesni pfipravenost
uciteld v oblasti vzdélavani zaku-cizinch (Zakh s odliSnym materskym jazykem). Na zakladé
zjisténych dat jsme se pokusili zhodnotit tuto pfipravenost. Cil vyzkumu byl zpfesnén formulaci
vyzkumnych otazek:

Jaké konkrétni problémy, obtize doprovazi (mUzZe doprovazet) vyucovaci proces zakl-cizincu?

Jaké postupy, strategie atd. vyuZivaji (mohou vyuZivat) uditelé, aby pomohli témto Zakim
uspésné se integrovat?

Jak hodnoti uditelé svoji profesni pripravenost na vzdélavani zakud-cizincl (zda byli v rdémci
svého pregradudlniho studia pfipraveni na praci s zaky-cizinci, kde shledavaji prinosy,
nedostatky v rdmci této pfipravy)?

Jak hodnoti studenti svoji dosavadni pregradudlni pripravu na vzdélavani zaka-cizincl (zda byli
vramci dosavadniho pregradualniho vzdélavani pfipraveni na praci s Zaky-cizinci, kde
shledavaiji prinosy, nedostatky v rdmci této pripravy)?

Nasim predpokladem bylo, Ze ziskana data ndm pomohou upfesnit, co by mélo byt obsahem
pregradudlni pfipravy studia ucitelstvi v oblasti vzdélavani zaka-cizincl a které slozky by mély
byt v ramci této pfipravy posileny.
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3.2 Charakteristika metodologického pfistupu, vybrané metodologické nastroje

Vzhledem k charakteru sledovaného problému byl upfednostnén pristup kvalitativni, pouze
Castecné jsme uplatnili kvantitativni hledisko pfi zpracovani zakladnich demografickych udaj,
dale byly kvantitativné zpracovany nékteré polozky u dotaznikovych Setfeni a rozhovord.
Cilem Setfeni nemohlo byt vzhledem k povaze tématu zevSeobecnéni zjisténych vysledkd, ale
snaha o deskripci sledovaného jevu zasazeného do konkrétniho prostiedi. Na zakladé metody
otevieného kdédovani jsme se pokusili pomérné Siroky repertodr vypovédi roztridit
do obecnéjsich kategorii a vysledovat jejich vzdjemné vazby. Nasi snahou bylo vyvodit
z konkrétnich ziskanych udaji obecnéjsi tendence a naznacit pfistupy v uvazovani
respondentl ve vztahu k sledovanému problému. Zvoleny byly techniky dotaznikového
Setfeni pro uditele a studenty a polostrukturované rozhovory pro ucitele. Dopliujici technikou
byla analyza prehledu studijnich disciplin (sylabl) zamérenych na vzdélavani zakd-cizincl na
Fakulté pedagogické ZCU v Plzni. Hlavnim zamérem dotaznikového Setieni pro ucitele bylo
nashromazdit co nejvice relevantnich dat a informaci, vztahujicich se k sledovanému tématu,
dle zkusSenosti a vypovédi ucitell identifikovat nejcastéjSi obtize pfi praci s zaky-cizinci,
analyzovat jejich dosavadni profesni pfipravu (v ¢em shleddvaji nedostatky, co by ptipravu
mohlo zefektivnit). Na zakladé toho jsme se pokusili definovat klicové oblasti této pfipravy.
Dotaznikové Setfeni pro studenty mélo za cil zjistit, jak studenti hodnoti svoji dosavadni
pregradudlni pfipravu, co se tyce vzdélavani zaka-cizinc(. Tato evaluace ndm poskytla zjisténi,
kterd jsou cennd pro pldnovani a organizaci studijnich plan( ucitelskych obord na vybraném
pracovisti. Realizované rozhovory doplnily, jakym zplsobem osloveni uditelé integruji zZaky-
cizince, jaké zkusenosti maji, jaké strategie, postupy atd. vyuzivaji a na zakladé toho stanovit
vyznamné slozky pfipravy v oblasti vzdélavani zak{-cizinc(.

3.3 Charakteristika vyzkumnych soubori

Vybér oslovenych respondentll byl ¢astecné regulovan, usilovali jsme o to, aby byli do vzorku
zahrnuti jedinci, ktefi jsou typickymi predstaviteli pro sledované téma. Prvni skupinou byli
ucitelé 1. stupné zakladnich skol Plzenského a Karlovarského kraje (celkovy pocet: 105 ucitel().
Do vyzkumu byli zahrnuti jak ucitelé, ktefi maji zkuSenost s Zaky-cizinci béhem své
pedagogické praxe, tak ucitelé, ktefi tuto zkuSenost zatim nemaji (dosud Zaky-cizince
nevyucovali). Druhou skupinu tvorili studenti Fakulty pedagogické ZCU v Plzni (celkovy pocet
student(: 64, studenti 4. ro¢niku oboru Ugitelstvi pro 1. stupefi ZS). Studenti byli ve 2. etapé
studia, méli za sebou znacnou ¢ast pregradudlni pfipravy a predpokladali jsme tudiz, Ze jsou
kompetentni zhodnotit svoji dosavadni pfipravu. Treti skupinou respondentl byli uditelé
1. stupné ZS, kteFi maji zkudenost se vzdélavanim zakd-cizincd. Cilem rozhovord bylo doplinit
konkrétni informace o tom, jakym zplsobem osloveni ucitelé integruji Zaky-cizince, jaké
zkusSenosti maji, jaké postupy, strategie vyuzivaji, v jakych oblastech shledavaji nedostateé¢nou
pfipravenost aj.
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4 Vysledky realizovaného vyzkumu

Nasi snahou bylo zodpovédét hlavni vyzkumné otdzky. Vysledky z jednotlivych Setfeni
(tj. dotaznikové Setreni pro uclitele, dotaznikové Setfeni pro studenty, polostrukturované
rozhovory pro ucitele, analyza studijnich disciplin na vybraném univerzitnim pracovisti) byly
vyhodnoceny zvlast, nasledné jsme provedli porovnani a vyvozeni obecnéjsich zavér(. V ramci
dotaznikového Setfeni pro ucitele se neprokazaly vyrazné rozdily ve vypovédich ucitel(, kteri
jiz maji zkuSenosti s zaky-cizinci a s témi, kteti se s Zzaky-cizinci béhem své pedagogické praxe
dosud nesetkali. Pokud ucitelé uvadéli pripadné obtize, problémy, vyplyvajici ze sociokulturni
odlisnosti, jednalo se nejcastéji o nasledujici polozky: jazykové obtize (empirické Setfeni
potvrdilo, Ze nedostatecné jazykové kompetence jsou nejc¢astéjsi pri¢inou obtizi a zvladnuti
jazyka majority sehrava klicovou roli v Uspésné integraci), nespoluprace s rodinou (¢asto
spojend s neznalosti jazyka u rodi¢u), zhorSeny prospéch (lze pficitat neznalosti jazyka,
neefektivni spolupraci s rodinou). Zhruba 30% ucitelli neuvedlo Zadné obtiZe. Naopak mnozi
ucitelé ocenili zvySenou pili, Usili, motivaci u Zakl-cizincl, ktera pozitivné ovliviiuje jejich
Uspésné zaclenéni. V otazce strategii a postupl se dle ¢etnosti profilovaly dvé klicové oblasti:
jazykova podpora (v podobé doucovani jazyka, kurzl cestiny pro cizince) a didaktické postupy
ucitele (schopnost ucitele modifikovat ucivo, vyu€ovaci metody atd. s prihlédnutim k Zakovym
odlisSnostem). Dle ¢etnosti vypovédi jsme vymezili nasledujici skupiny uciteld a definovali tyto
klicové slozky v oblasti profesni pfipravy:

Skupina ucitell, ktefi hlavni problémy u zak{-cizincl spatfuji v jazykovych schopnostech
(v oblasti ptipravy ucitell je proto Zadouci posilit jazykovou slozku, ucitel by si mél osvojit
aspon minimalni principy ¢estiny jako ciziho jazyka).

Skupina uciteld didaktik(, ktefi ve vzdélavani zakl-cizinch akcentuji didaktickou slozku.
S ohledem na pfipadnou sociokulturni odlisnost Zaku-cizincl je Zadouci modifikovat vyuc€ovaci
proces (pfizplsobit minimalné v pocatecni fazi adaptace vyucovaci metody, napf. Zdka
nehodnotit apod).

Skupina ucitell, ktefi v oblasti pfipravy zdlraznuji osobnostné socidlni slozku. Akceptace
odliSnosti je zavisla predevsim na osobnostnim nastaveni ucitele (zda napf. do komunikace
vstupuji predsudky, jaka je mira interkulturni senzitivity apod.).

Skupina ucitell, ktefi nepocituji pfitomnost Zaka-cizincd jako naroc¢nou situaci, do jisté miry ji
relativizuji. Pfipadna sociokulturni odliSnost tak s sebou automaticky neptindsi problémy,
obtiZe pro vyucovaci proces. V tomto ohledu neni tfeba specificka pfiprava. Tyto vypovédi byly
Casto doprovazeny tvrzenim, Ze kazdy 73k, tedy i zak-cizinec je jedinecny a dle toho je tfeba
k nému pfistupovat.

Vysledky dotaznikového Setfeni pro studenty se v mnoha aspektech shodovaly s ndazory
ucitell (byt studenti ve vétsiné pripadu dosud nedisponuji pedagogickymi zkusenostmi).
Vétsina student( se ve 2. etapé svého studia neciti byt dostatecné kompetentni v oblasti
vzdélavani zakl-cizincl. V mensi mife studenti zminovali pfinosy nékterych predmétu
ve studijni nabidce. Z analyzy studijnich plant vyplynulo, Ze pfedméty s tématy vzdélavani
zak(-cizincl v nabidce jsou, ale ¢asto je téma zafazeno okrajové, vétsina predmétl ma statut
povinné volitelnych/volitelnych, nedostdva se tedy v povinném ramci viem studentlm.
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Dle vyjadreni studentl je vétsSina pfedmétl orientovana spisSe teoreticky, studenti by ocenili
vétsi provazanost teoretické pripravy s praxi. Na zdkladé vypovédi jsme pojmenovali skupiny
studentl a definovali nasledujici klicové slozky profesni pfipravy:

Skupina student(, ktera by uvitala zafazeni vice praxe do studijnich pland (moZnost pfimé
prace s heterogenni skupinou zakl s naslednym rozborem a reflexi).

Skupina studentl (statisticky vyznamnd ¢ast) povaZuje za klicovou roli osobnostné socidlni
slozky v ucitelské profesi. Studenti by uvitali posilit discipliny, které pracuji s osobnosti ucitele
(napf. osobnostné socialni rozvoj, dramatickd vychova). Z analyzy studijnich plan@ vyplynulo,
Ze predméty jako osobnostné socidlni rozvoj, dramaticka vychova absolvuji vSichni studenti
Fakulty pedagogické ZCU v Plzni v 1. roce studia, co? je dle jejich vypovédi nedostaduijici,
studenti by ocenili tyto predméty prabéiné po celou dobu studia zejména pak ve spojeni
s praxi.

Skupina studentll, pro kterou Zaci-cizinci nepredstavuji zvySené naroky na pfipravu.
Sociokulturni handicap neni chapdan jako prekazka, do jisté miry je ignorovan, nebo je naopak
odliSnost vnimana pozitivné.

Rozhovory s uditeli potvrdily nedostatecnou ptipravu v otdzkdch vzdélavani zaka-cizincd
béhem pregradualni ptipravy. Jejich zkusenosti a vypovédi ale dolozily, Ze v konkrétni situaci
a na zakladé urcitych podminek si umi poradit s pfipadnymi obtizemi téchto zaku. Dle Cetnosti
zminovali respondenti nejcastéji jazykové potize Zak(-cizincl, nedostatecné informace
o zakovi, jeho rodinné situaci. Respondenti se kriticky vyjadrovali k nastaveni legislativy,
financovani jazykovych kurz(i. Na zakladé vypovédi jsme u této supiny respondentl definovali
nasledujici oblasti v pregraduadlni pfipravé:

Slozka odborné predmétova, do které radime predméty interkulturni povahy (poznatky
o jinych kulturach), vyuku ¢estiny jako ciziho jazyka.

Slozka didakticka, do které se promitda modifikace vyuky s ohledem na Zakovu odliSnost.

Slozka osobnostné socialni, ktera zdlraznuje potiebu intenzivné pracovat s osobnosti ucitele.
Do této oblasti vstupuje napf. problematika predsudkd, stereotyptl, xenofobie apod.

V rozhovorech s uditeli se nejvice projevily ambivalence v postojich k sociokulturnimu
handicapu. Na jedné strané je toto znevyhodnéni respektovano, ucitelé povazuji za dllezité
reflektovat pripadné obtize, problémy, vyplyvajici ze sociokulturni odliSnosti. Na druhé strané
je sociokulturni handicap do jisté miry ignorovan, v praxi se ukazuje jako neopodstatnény.
Reflektovat odliSnost zakl, upozorniovat na ni mlze byt kontraproduktivni.

Z analyzy vsech realizovanych Setfeni vyplynulo, Ze vétSina dotazovanych se nepovaZuje
za dostatecné pfripravené v otazkach vzdélavani zakl-cizincl. Na zdkladé srovnani vypovédi
jsme stanovili nasledujici klicové slozky v oblasti pregradualini pfipravy uditell na vzdélavani
zak(-cizinca:

Oblast jazykové pfripravy, kde spatfujeme zasadni problémy spojené s jazykovymi obtizemi
zaku-cizinch. V ramci pregradualni pripravy uciteld by méla byt posilena vyuka cestiny jako
ciziho jazyka. Z analyzy studijnich disciplin Fakulty pedagogické ZCU v Plzni vyplynulo, Ze
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pfedméty zamérené na vyuku cestiny jako ciziho jazyka jsou ve studijni nabidce zafazeny
pouze jako povinné volitelné ¢i volitelné, tudiz se nedostavaji vSéem studentliim.

Oblast didaktické pripravy v sobé zahrnuje potfebu rozvijet a posilovat schopnost ucitele
diagnostikovat pfipadnou sociokulturni odliSnost a na zdkladé toho modifikovat vyucovaci
proces (napf. vhodnou volbou vyucovaci metody, zplsobem hodnoceni atd.).

Osobnostné socialni slozka se prokazala jako vyznamna, nebot prijeti akceptace odlisSnosti,
rlznosti je zavislé na osobnostnich prfedpokladech ucitele. Posileny by mély byt studijni
discipliny, které pracuji s osobnostni strankou budouciho ucitele.

Zavérem

Cilem empirického Setreni byla analyza profesni pripravy ucditell ve vztahu k Zakim-cizincim
(zaklm s odliSnym matefskym jazykem). Nasi snahou bylo pojmenovat klicové slozky, které by
mély byt soucasti pregradualni pfipravy ucitell v oblasti vzdélavani zakl-cizinca. Diléi analyza
studijnich disciplin na vybraném univerzitnim pracovisti poukazala na jisté rezervy. Vyplynula
zde jednoznacnd potfeba doplnit, sjednotit a posilit vysokoSkolskou pfipravu o potfebna
témata a slozky. V kurikulu ucitelské ptipravy je tfeba posilit i ty slozky, které jsou jiz
ve studijnich programech zastoupeny. Jako vyznamné se ukdzalo doplnit a rozsifit nabidku
kratkodobych i dlouhodobych kurzi, semindrd, workshopl pro ucitele, ktefi jiz
vysokoskolskou pfipravu absolvovali. Potvrzuje se tim fakt, Ze pregradudlni pfiprava je pouze
dil¢i soucasti v celozivotnim procesu stavani se ucitelem. Realizovand Setieni potvrdila jistou
ambivalenci v postojich uditel(l k sociokulturnimu handicapu zakd-cizincl. Odlisnost, jinakost
zaku-cizinch nepredstavuje pro nékteré ulitele zdsadni obtize ve vyucovacim procesu, je
do jisté miry relativizovana. Skupina zZak{-cizincu je pfilis variabilni na to, abychom mohli ¢init
obecné zavéry, nabizet ucitelim jednoznacnd doporuceni, jak pfi praci s zaky-cizinci
postupovat. Odlisnost, jinakost zZak(-cizincl je ¢asto vnimana pozitivné, spojovana s vétsi
motivaci, pili, snahou Zakd ve vyuCovacim procesu. Zjisténé vysledky v mnohém potvrdily
stavajici teoretické ptistupy i vysledky dosud realizovanych Setfeni, zadroven naznacily dalsi
nové zajimavé tendence a pohledy na tuto problematiku. Pfinos vyzkumu dale shleddvame
v dil¢i evaluaci pregradualni pfipravy ze strany studentd na vybraném univerzitnim pracovisti,
kterd je cennd pro tvorbu koncepce studijnich program( v ramci ucitelskych oboru.
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