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Prispévek popisuje faktory, které se podileji na vzniku stresu a vyhoreni
u uciteld. Sleduje vybéroveé prevazné tz faktory, které souviseji s komunikaci
a tlakem ze strany rodict Zaka.

Syndrom Burnout je vicerozmérny konstrukt, ktery zahrnuje: 1) emocni
a fyzické vyCerpani; 2) pocit odcizeni (z pracovnich ¢innosti) a cynicky postoj
k pracovnimu prostiedi a koleglim; 3) sniZeny vykon, ktery se tyka hlavné
kazdodennich ukold v praci, doma nebo pii péci o rodinné prislusniky
(Maslach, Jackson, & Leiter, 1996; Stock, 2010). Takova situace vznika, kdyz
je ¢lovék vystaven vysokému a dlouhodobému stresu.

Podle Friedmana (1996) existuji dvé rizné cesty k vyhoreni: kognitivni cesta,
ktera zahrnuje kognitivni konflikt mezi skutecnym a Zadanym vykonem
prace a/nebo afektivni cesta, kterd souvisi s pocity prepracovani
a emocionalniho vycerpani. Profese ucitele je zdrojem mnoha podob stresu,
které za urcitych okolnosti mohou vést az k vyhoreni.

Vyzkum kombinuje dotaznikové Setreni zjiStujici vyskyt vyhoreni u ucitelt
(Skaly sleduji miru vyhoreni, deprese, self-efficacy a socialni podporu) a sérii
piripadovych studii na deseti Skolach. V ramci pripadovych studii projde



dotaznikovym Setfenim cely ucitelsky sbor. Rozhovory potom probéhnou s

vV

Komunikace s rodic¢i se vyznamné podili na mnozstvi stresu ve Skole. Vék
ucitelli a jejich spokojenost v profesi jsou vyznamné faktory ve zvladani
stresu. Podpora vedeni Skoly ucitelim a celkova kvalitni prace s rodi¢i maji
pozitivni vliv na miru stresu u uciteld.
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