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(Píšová, 2013; vedení školy, kolegové, žáci, rodiče, širší společenský 
kontext). Zaměřili jsme se na identifikaci položek, které s obecnou životní 
spokojeností významněji korelují, a pokusili jsme se identifikovat faktory, 
které napříč oblastmi k životní spokojenosti začínajících učitelů přispívají 
nejvíce. 
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V rámci výzkumného projektu disertační práce byla uskutečněna 
vícepřípadová studie s šesti vyučujícími působícími na 2. stupni ZŠ. Cílem 
této části výzkumu bylo získat podrobné informace o postupech řešení 
náročných situací ve výuce, uplatňovaných těmito učiteli v souvislosti s jejich 
osobnostním profilem a strategiemi zvládání zátěže. 

Pracovní zátěž učitelů dělí Řehulka a Řehulková (1998) na fyzickou 
a psychickou, v rámci které dále doporučují rozlišovat složku senzorickou, 
mentální a emoční. Učitelský stres definuje např. Kyriacou (2012) jako 
emočně negativní stav plynoucí z práce učitele. Jak uvádí Mareš (2013) je 
v současnosti popisováno mnoho strategií zvládání stresu. Pro náš výzkum 
se stalo výchozím pojetí, s nímž pracuje dotazník Strategie zvládání stresu – 
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SVF 78 (Janke & Erdmanová, 2003). Obecné postupy zvládání náročných 
situací ve výuce (zejména v souvislosti s kázní) nabízí např. Petty (2006) 
nebo Bendl (2011). Zásadním faktorem ovlivňujícím učitelovo profesní 
působení je beze sporu jeho osobnost. Mareš (2013) upozorňuje, že se 
nejedná o jednolitý celek a popisuje ji prostřednictvím Korthagenova 
modelu. V našem šetření byly využity osobnostní dimenze vymezené 
Freiburským osobnostním dotazníkem (Kollárik, Poliaková, & Ritomský, 
1984). 

Vícepřípadová studie je sestavena ze šesti případů (učitelů působících na 
2. stupni ZŠ). Výzkumná data byla získána prostřednictvím hloubkového 
polostrukturovaného rozhovoru zaměřeného na náročné situace ve výuce 
(jejich charakteristika, řešení, emocionální kontext), pozorování výuky 
vyučujících se stejným zaměřením (záznam situace, učitelova řešení, 
pozorovatelného prožívání), reflexe profese uskutečněné pomocí rozhovoru 
nad tematickou (profesní) koláží vytvořenou učitelem a dvou 
standardizovaných dotazníků: Strategie zvládání stresu (SVF 78) 
a Freiburský osobnostní dotazník (FPI). 

Předběžné závěry naznačují, že je možné nacházet souvislosti mezi 
konkrétními postupy vyučujících při řešení náročných situací ve výuce, jejich 
osobnostním profilem a tendencemi ke zvládání zátěže. Zdá se, že rozdílné 
osobnostní charakteristiky a přístupy k vyrovnávání se se stresem rovněž 
souvisí s dopady prožívané zátěže jak na profesní, tak na mimoškolní život 
učitelů. Přes někdy významné rozdíly ve vnímání zátěže, strategiích jejího 
zvládání i v osobnostních dimenzích vyučujících lze výuku všech participantů 
výzkumu považovat dle subjektivních kritérií výzkumníka za kvalitní. 
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Cílem výzkumu je popsat pojetí řízení třídy u studentů učitelství na praxi na 
druhém stupni českých základních škol v souvislosti s pojetím řízení třídy 
jejich provázejících učitelů (zkušení učitelé). Právě řízení třídy je pro 
studenty učitelství na praxi obtížné a je součástí „kontraktu“ o spolupráci 
mezi studentem a jeho provázejícím učitelem. V našem výzkumu zjišťujeme, 
jaká pojetí řízení třídy si na praxi přinášejí studenti učitelství a jak 
provázející učitelé ovlivňují přístup studentů učitelství k řízení třídy. 
Problematika řízení třídy se jeví jako stěžejní téma u studentů učitelství. 

Skrze strategie řízení třídy učitel ovlivňuje fyzický a sociální prostor školní 
třídy za účelem vytvoření prostředí, ve kterém se žáci mohou učit 
(Christofferson, Sullivan, & Bradley, 2015). Dovednost řídit třídu je stěžejní 
pro to, aby žáci dosahovali dobrých výsledků v učení a také k tomu, aby 
učitelé neopouštěli svoji profesi (Stronge, Ward, & Grant, 2011). Obzvláště 
první rok v učitelské profesi bývá označován jako zátěžový. Množství učitelů 
pak opouští profesi během prvních tří let (Smith & Ingersoll, 2004). Přestože 
je nutnost efektivního řízení třídy často zmiňována, výzkumu strategií řízení 
třídy u studentů učitelství na praxi a jejich provázejících učitelů je věnována 
malá pozornost. Stávající výzkum ukazuje, že učitelé na začátku kariéry 
využívají spíše reaktivní strategie nežli strategie proaktivní (Reupert 
& Woodcock, 2010). Studenti učitelství uplatňují častěji než učitelé trestání 
za porušení kázně a také častěji odměňují za vhodné chování (Sueb, 2013). 

Výzkumná otázka pro zní: Jak je pojetí řízení třídy u studentů učitelství 
ovlivňováno jejich provázejícími učiteli? K zodpovězení výzkumné otázky 
využíváme smíšený design (Creswell & Plano Clark, 2011). Výzkumný vzorek 
se skládá z šesti studentů učitelství a jejich šesti provázejících učitelů. 
U každého studenta a učitele jsme natáčeli 6 hodin výuky, realizovali jsme 
rozhovor, dotazník, a analýzu deníku studenta v průběhu praxe. Tento 


