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Abstrakt

Jednim z protektivnich faktort syndromu vyhofeni je socialni opora, jez je
v ramci $kol zaloZena na kolegialnich vztazich. Cilem pfispévku je analyzovat
prekazky v zavadéni kolegialniho sdileni na ¢eskych skolach. Cerpame z piipa-
dovych studii (10 $kol) a dotaznikovych Setfeni na skolach (2377 osob) a mezi
skolnimi psychology (164 osob). Formalizované techniky kolegialniho sdileni
profesnich zkusenosti nejsou v éeskych skolach zavedeny, zajem o sdileni pro-
fesnich zkugenosti vsak roste. Skoly, které je tispésné zavedly, vnimaji prekazky
jako mensi a benefity jako vétsi. Rozsifeni technik kolegialniho sdileni muze
posilit profesionalizaci ucitelské komunity a zkvalitnit spolupraci uvnitf skol.

Klicova slova: kolegialni sdileni, supervize, intervize, profesni riist

Abstract

Social support, one of the protective factors of the burnout syndrome, is based
on collegial relationships within schools. The aim of the research was to ana-
lyze barriers to sharing in Czech schools. We used case studies (10 schools) and
a questionnaire survey in schools (2377 people) and among school psychologists
(164 people). Formalized techniques of sharing professional experience are not
yet firmly established in Czech schools, but interest is growing among teachers.
Schools that have successfully implemented them perceive barriers as smaller
and benefits as greater. That can enhance professionalisation of the teaching
community and improve collaboration within schools.

Keywords: collegial sharing, supervision, intervision, professional growth

103



NA CESTE KE SPRAVEDLNOSTI VE VZDELAVANI: PEDAGOGICKY VYZKUM PRO LEPSi PRAXI A POLITIKU

1 Uvod

Ucitelstvi patfi mezi naro¢na povolani s vysokou mirou stresu. Je to dano
charakterem prace a pracovnimi podminkami (Holecek, 2001). Ve skole panu-
je hluk a hekticka atmosféra, ucitel je na tfidu sam a za zaky ma kratkodobou
i dlouhodobou odpovédnost. Kromé toho se musi prizptisobovat ménicim se
podminkam a Celit novym vyzvam. To s sebou pfinasi nutnost neustalé prace
na sobé. Jednou z cest u¢inného profesniho rozvoje i snizeni pracovniho stresu
a tim i rizika syndromu vyhofteni je kolegialni sdileni. To v8ak na skolach neni
prilis rozsifené, coz potvrdil nas§ vyzkum. V ramci pfispévku se pokusime od-
povédét na otazku, pro¢ tomu tak je a zamyslime se nad tim, jak situaci zménit.

2 Teorie

Vyzkum ucitelského vyhoteni v ¢eskych skolach potvrdil, Ze 60 % vyucujicich
7S se citi dlouhodobé v pracovnim stresu (Smetackova et al.,, 2020). Soucasné
jsme ukazali, Ze stresem jsou méné ohrozZeni ti vyucujici, ktefi zazivaji v ramci
pedagogického sboru kolegialni podporu a ktefi maji moznost prohlubovat své
znalosti a dovednosti. To jsou oblasti, které je mozné rozvijet pomoci kolegial-
niho sdileni, tedy pomoci metod jejichz cilem je sdileni profesnich zkusenosti
a pocitt mezi vyucujicimi. Protektivni funkce kolegialniho sdileni byla potvrzena
zahrani¢nimi vyzkumy (Jarzabkowsky, 2002; Sasson & Somech, 2015). Pomoci
technik kolegialniho sdileni je rozvijena ucitelska sebereflexe (Svendsen, 2016),
jedna z klicovych ¢asti ucitelské profesionality; a inspirace pohledy ostatnich
(Glazer et al., 2004). To dale pomaha posilovat kolegialni vztahy a spolupraci
v ramci ucitelského sboru.

Kolegialni sdileni se odehrava jak na roviné neformalni v podobé béznych
lidskych setkani, tak na roviné formalni, kde vedle pedagogickych ¢i oboro-
vych rad rozliSujeme formalizované techniky kolegialniho sdileni (supervize,
intervize, mentoring).

3 Metodologie vyzkumu

Projekt aplikovaného vyzkumu ,Supervize — prevence ucitelského vyhoteni®
zahrnoval dlouhodoby sbér dat o kolegialnim sdileni profesnich zkusenosti ve
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skolach. Soucasti vyzkumu byly tfi studie - série pfipadovych studii na 10 sko-
lach (rozhovory, pozorovani a dotaznik), plosné dotaznikové Setfeni u vyucu-
jicich (celkem 2377 respondentii) a Setfeni mezi $kolnimi psychology (celkem
164 respondenti).

Cilem pfipadovych studii bylo zmapovat, jak probih4 kolegialni sdileni, s ohle-
dem na celkovy kontext skoly, zpisob Fizeni, témata i zajem vyucujicich. Cilem
dotaznikt bylo zjistit, jak se ve skolach pouzivaji techniky kolegialniho sdileni
profesnich zkuSenosti, jaké je jejich vedeni, ucel i efekty. Soucasné dotazniky
mapovaly prekazky z hlediska kompetenci pracovnik i organizace $koly, které
brani v zavadéni technik kolegialniho sdileni. Vysledky tfi studii v otazce pre-
kazek v zavadéni kolegialniho sdileni analyzujeme v tomto pfispévku.

4 Vysledky

Vétsina vyucujicich z celorepublikového Setfeni nema s technikami kolegial-
niho sdileni zku$enost. 61 % vyucujicich by pfitom o jejich zavedeni mélo zajem.
Ve skupiné skolnich psychologt je o dileZitosti kolegialniho sdileni pro ucitele
presvédcena naprosta vétsina respondentt (90 %). Kolegialni sdileni ma tedy ve
skolstvi své dilezité misto rovnéz z pohledu samotnych aktéra. Nabizi se tedy
otazka, pro¢ je tak méalo rozsifené.

Vyucujici jako hlavni problém uvadéji, vedle nedostatku financi a mnozstvi
jiné préce, také vlastni obavy ze sdileni potizi. Pro skolni psychology je
pak jednou z hlavnich prfekazek nedostatek zajmu ze strany vyucujicich.
Kvalitativni ¢ast vyzkumu ukazuje, Ze tato diskrepance muze byt zpusobena
nedorozuménim - to, co psychologové interpretuji jako nezajem, muze byt za-
loZeno pravé obavami ze sdileni. Ty jsou vyssi, jsou-li spojeny s né¢im, co ne-
zname. S tim koresponduje i nase dalsi zjisténi — ti kdo maji se sdilenim vlastni
zkusenost, vidi prekazky jako méné podstatné, a naopak si jsou vice védomi
benefitt, které sdileni pfinasi.

5 Zavéry a diskuse
Techniky kolegialniho sdileni umoziiuji rozvijet jednu z klicovych ucitelskych

kvalit, schopnost reflexe vlastni prace. Skrze socialni podporu pak slouzi jako
prevence utitelského vyhoteni. Formalni techniky kolegialniho sdileni ale nemaji
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v ulitelské profesi zavedenou tradici. Kolegialni sdileni tedy u nékterych vyucu-
jicich vzbuzuje obavy, které mohou byt nespravné interpretovany jako nezajem.
Podle dat z naseho vyzkumu mnoho vyucujicich o podobny typ podpory stoji.

Rada skol jiz pracuje s interviznimi a superviznimi technikami, avsak jejich
zavadéni ma stale mnoho prekazek organiza¢niho i psychologického charakte-
ru. Vyucujici, ktefi méli osobni zkusenost se sdilenim, vSak hodnotili vSechny
pfinosy jako dulezitéjsi a prekazky jako méné vyznamné. Jako dulezity faktor
pro uspésné zavedeni dlouhodobé tradice sdileni profesnich zkusenosti se tedy
ukazuje zdmérné navozena, byt kratkodoba, osobni zkusenost s pozitivnimi
efekty sdileni. Mezi né patii rast pedagogickych kompetenci jednotlived, osob-
ni pohoda a zlepseni klimatu v ucitelském sboru. Kolegialni sdileni profesnich
zkusenosti ve skolach se muzZe stat obecné pfijimanou soucasti profesniho ristu
vyucujicich.
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