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Abstrakt

Studie se zabyva fizenim kvality pedagogického procesu a fizenim zmén
v prostiedi éeské $koly na zékladé dat ze vzdélavaciho programu Reditel nazi-
vo. Pripravenost iniciovat ve §kole zmény a mobilizovat ucitele ke zlepSovani
vyuky jsou povazovany klicové (a malo probadané) charakteristiky lidra skol.
Vicepiipadova studie je zaloZena na hloubkovych rozhovorech s vedoucimi
pracovniky skol a focus groups s uciteli, a doplnéna daty ze zpétnovazebnich
dotaznikd. Vysledky identifikuji kompetence a mechanismy umoziujici realizaci
zmén. Je ovéfena dilezitost dovednosti fizeni zmén coby ustfedniho faktoru
udrzitelného rozvoje skoly a potfeba dalsi vyzkumné pozornosti tomuto tématu.

Klicova slova: vzdélavani reditelil, Tizeni zmény, pedagogicky leadership, rizeni
Skoly, evaluacni vyzkum

Abstract

The study focuses on instructional leadership and change management in the
Czech school environment and is based on data from a training course Reditel
nazivo. The ability to initiate change and mobilise teachers for instructional im-
provement are considered key (and little studied) characteristics of successful
school leaders. The multiple case study focuses draws upon in-depth interviews
with school leaders and focus groups with teachers, complemented by feedback
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questionnaire data. The outcomes identify competences and mechanisms facilitat-
ing change. The paper verifies the importance of change leadership competence
as a critical factor in sustainable school improvement and identifies needs for
further research on this under-explored topic.

Keywords: school leadership education, change management, instructional leadership,
school management, evaluation research

1 Uvod

Kvalita pedagogického vedeni skoly je druhym nejvyznamnéjsim faktorem
(po kvalité ucitele) majicim vliv na uceni zakt (Marzano, Waters & McNulty,
2005; McKinsey, 2010). Dle vysledku Setieni TALIS (Kasparova et al., 2014) jsou
vsak cesti vedouci pracovnici na tuto funkci v evropském srovnani pfipraveni
podpriamérné. V kontextu rostoucich pozadavka na kvalitu vzdélavani je proto
nutné zkoumat profesni rozvoj vedoucich pracovnik. Cilem pfispévku je pied-
staveni vyzkumu pedagogického leadership v prostiedi ceské skoly na zakladé
dat ze vzdélavaciho programu Reditel naZzivo. Specificky se ptispévek zaméti
otazku, v ¢em spociva realizace uspésnych a sborem ptijimanych zmén.

2 Teorie

Michael Fullan (2011) identifikuje jako klic¢ovou a malo probadanou charakteris-
tiku lidra kol jejich dovednost mobilizovat ucitele pro zménu. Rovnéz Kubickova,
Rais (2012) a Prasilova (2006) se shoduji, Ze jednou z jejich klicovych a cenénych
dovednosti je pfipravenost iniciovat ve skole zmény, tyto zmény vést a ridit.
Predkladana studie analyzuje existujici teorie fizeni zmény (Bridges, 1991; Bhave,
1994; Hayes, 2018; Kotter, 2009) a aplikuje je ve specifikach ceského prostredi.

Rizeni zmén obnasi praci s komplexnim prosttedim, rozvojem ditvéry, promé-
nou kultury organizace a podstaty prace uciteld jako takové (Fullan, 2011). Dana
problematika je povazovana za jednu z nejobtiznéjsich oblasti managementu,
nebot vyZzaduje nejen planovani a koordinaci zmén, ale rovnéz ziskavani podpory
pro tyto zmény v tymu (Kotter, 2009; Trojan, 2012; Pol, 2007). Sektor skolstvi je
nad ramec této skutecnosti vyznacny svou silnou setrvacnosti, ktera je ze své
podstaty protichtidna proti zavadéni zmén (Svétlik, 2009).
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3 Metodologie vyzkumu

Viceptipadova longitudinalni studie (Baxter & Jack, 2008; Stake, 2013) sleduje
rozvoj dovednosti vedoucich pracovniki a jejich pfenos do praxe béhem dvou
let zapojeni do vzdélavaciho programu Reditel naZivo. V ramci evaluaéniho
vyzkumu na pomezi teorie a praxe je sledovano, jak se ucastnikiim programu
dafi zménu na $kole realizovat, jaké dovednosti jsou pro Uspésné fizeni zmény
potiebné a jak se programu dati lidry v téchto dovednostech podporovat.

Sledované dvojice (feditel a zastupce feditele) byly vybrany tak, aby repre-
zentovaly odlisné typy kol co do velikosti, lokality, profesni faze vedeni skoly
a kategorie planované zmény (celkem 4-6 $kol). Vyzkum kombinuje kvalitativ-
ni a kvantitativni vyzkumné metody: polostrukturované hloubkové rozhovory
s vedoucimi pracovniky 8kol, zpétnovazebni a sebehodnotici dotazniky, focus
groups s uciteli.

4 Vysledky

Vyzkumné vysledky identifikuji kompetence a mechanismy umoznujici reali-
zaci zmén a piiklady dobré a Spatné praxe. Dale jsou popsany vzdélavaci potieby
vedoucich pracovnikt kol a pfiklady funkéni podpory. Vysledky po prvnim
roce programu, které budou rozsifeny, pojmenovavaji klicové prvky podpory
v ramci vzdélavaciho programu Reditel naZivo, které jsou vedoucimi pracovniky
shledavany jako uzitetné — jsou jimi podpora pii tvorbé vize skoly, konzultace
se zkuSenymi leadery z praxe, prostor pro sdileni s ostatnimi vedoucimi pracov-
niky skol napfi¢ riznymi typy $kol ve svépomocnych skupinach a predevsim
napojeni do programu ve dvojici feditel a zastupce $koly. Focus groups s uciteli
doposud ukazaly dilezitost komunikace na riznych Grovnich naptic¢ skolou (od
feditele smérem ke sboru, sdileni mezi kolegy, podpora ucitelt komunikujicich
s rodici) coby zasadni faktor determinujici ispéch navrhovanych zmeén.

5 Zavéry a diskuse

Predbézné vysledky vyzkumu potvrzuji dilezZitost dovednosti fizeni zmén
coby ustfedni dovednost pro udrzitelny rozvoj skoly, a zaroven naro¢nost
této Cinnosti, ktera je v literatufe popisovana coby velmi komplexni expertni

208



NA CESTE KE SPRAVEDLNOSTI VE VZDELAVANI: PEDAGOGICKY VYZKUM PRO LEPSi PRAXI A POLITIKU

dovednost souvisejici se ziskavanim podpory pro zmény v tymu (Kotter, 2009;
Trojan, 2012; Pol, 2017).

Studie prinasi poznatky o charakteristikach ispésného fizeni zmény ve skole
za Ucelem zkvalitnovani vyuky a zvySovani dopadu na uceni zakt, s ohledem
socio- kulturni kontext ¢eskych $kol. Vyzkum ma potencial pfispét do proble-
matiky teorie skoly, teorie organiza¢ni kultury skoly, do problematiky modelt
vedeni skoly, vnitfnich faktort promén $koly a managementu fizeni zmén
(change management) a rovnéz do metodologie evalua¢nich vyzkumi. Jeji me-
todologické specifikum dvoji role vyzkumnik a internich evaluatort programu
muze vnést novy aspekt do kultury pedagogického vyzkumu a jeho potencialu
diky propojeni teorie a praxe. Vyzkumna zjisténi mohou byt vyuzita institucemi
zajistujicimi podporu vedoucich pracovniki kol a aktéry vzdélavaci politiky.

Podékovani

Podékovani smétuje k tc¢astnikiim programu Reditel naZzivo a ugiteliim zapo-
jenych skol, ktefi se zapojili do Setfeni.
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