NA CESTE KE SPRAVEDLNOSTI VE VZDELAVANI: PEDAGOGICKY VYZKUM PRO LEPSi PRAXI A POLITIKU

,I KNOW YOU GOT IT RIGHT“: JAK UCITELE
ANGLICTINY VZDELAVAJICI SE PRI ZAMESTNANI
ZAJISTUJI ZAPOJENI ZAKU BEHEM FRONTALNI VYUKY

“TKNOW YOU GOT IT RIGHT”: HOW IN-SERVICE EFL
TEACHERS SECURE LEARNERS’ PARTICIPATION
DURING FRONTED WHOLE-CLASS ACTIVITIES

David Ryska'

! Katedra anglistiky a amerikanistiky, Filozoficka fakulta, Masarykova univerzita, Brno

Abstrakt

Tato konverza¢néanalyticka studie se zabyva prostfedky, které ucitelé ang-
lictiny vzdélavajici se pfi zaméstnani uplatnuji pfi frontalni vyuce k zapojeni
nékolika 74kt najednou, a reakcemi zakd na né. Prace analyzuje videonahravky
deviti lekci (387 minut) vedenych Sesti studenty ucitelstvi v ramci praxe. Ukazuje,
Ze tito ucitelé disponuji mnozstvim prostfedkd, jimiz mohou podpofit ucast
svych zaku. Jejich pouziti je navic ¢asto vazano na bezprostiedni cil probihajici
aktivity. Vysledky maji implikace pro vzdélavani uciteltl, zejména v souvislosti
s rozvojem jejich interakéni kompetence ve tfidé (Walsh & Li, 2013).

Klicova slova: konverzacni analyza, frontalni vyuka, vyuka anglického jazyka,
interakce ve tridé

Abstract

This conversation-analytic study explores the resources used by in-service EFL
teachers to manage participation of multiple learners at once, and the learners’
reactions to them. It analyses video-recordings of nine lessons (387 min.) taught
by six in-service teachers during their teaching practice. The study presents
a range of resources employed to secure participation and shows that their de-
ployment is often tied to the pedagogical goal of an activity. The findings have
implications for teacher education, mainly in relation to the development of
their Classroom Interactional Competence (Walsh & Li, 2013).

Keywords: conversation analysis, whole-class interaction, English as a foreign
language teaching, classroom interaction
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1 Uvod

Pohledem interakénich pristupt k osvojovani druhého/ciziho jazyka je aktivni
ucast zaka ve vyuce nutnym piedpokladem uceni. V poslednich letech vsak studie
na toto téma (napf. Walsh & Li, 2013) ukazaly, Ze nechat zaka mluvit nestaci a Ze
k podporteni u¢eni musi ucitel podobu interakce ovlivitovat. Prace se proto vénuje
jednak prostfedktim, jez k zapojeni zakt do vyuky vyuzivaji ucitelé anglictiny
jako ciziho jazyka vzdélavajici se pfi zaméstnani, jednak reakcim zaki na né.
Studie tim pfispiva k pochopeni problému, jemuz zatim v ¢eském edukacnim
kontextu nebyla vénovana velka pozornost.

2 Teorie

Jazykovou tfidu lze povazovat za institucionalni prostredi, v némz je inte-
rakce ovlivnéna orientaci ucastnikti ke svym institucionalnim rolim, identitam
a povinnostem (Drew & Sorjonen, 2011). S ohledem na role ucitele a zaka tak
interakce ve tfidé ¢asto nabyva podoby tzv. IRF struktury (Sinclair & Coulthard,
1975), jiz mnozi vyzkumnici povazuji za primarni, le¢ kvili dominantnimu po-
staveni ucitele také kontraproduktivni podobu vyukové komunikace, podfadné
dialogickému vyucovani (napi. Sedova a kol., 2016). Pro jazykovou t¥idu vsak
néktefi autofi nabizi alternativni pohled, v ném?z se podoba interakce a mira za-
pojeni ucitele pfizptisobuji aktualnimu pedagogickému cili aktivity (Seedhouse,
2004). Tento pfistup zdlrazituje roli ucitele, nebot jeho tlohou jiz neni pouze
dat zakovi maximum prostoru, ale rovnéz ruznymi prostiedky formovat jeho
vypovédi tak, aby odpovidaly cili aktivity a poskytly dostatek pfileZitosti k uceni.

3 Metodologie vyzkumu

Pro tuto studii byly analyzovany nahravky deviti lekci (387 minut) interni
pedagogické praxe vedené Sesti studenty ucitelstvi, ktefi si vzdélani dopliiovali
jiz pfi zaméstnani na stfednich ¢i soukromych jazykovych skolach. Vyuky se zu-
castnilo 15 vysokoskolskych studenti riznych oborti napfi¢ nékolika fakultami,
ktefi si v kurzu mohli zdokonalit své jazykové dovednosti na rozliénych obecné
jazykovych i kulturnich tématech. Studie se soustfedi na okamziky frontalni vy-
uky, pfinichz se ucitel snazi o zapojeni vice Zakl najednou, tj. své otazky a jiné
vypovédi nesméfuje na jediného zéka, nybrz na skupinu, popt. tfidu jako celek.
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Potizena data byla zkouméana perspektivou Konverza¢ni Analyzy (KA), kva-
litativni vyzkumné metody, jejimz cilem je zprostfedkovat empiricka vysvétleni
pro usporadani lidskych ukont (Pomerantz & Fehr, 2011, s. 166). Metodologie KA
sestava ze sbéru nahravek prirozené se vyskytujicich lidskych ukont a interakci
a jejich nasledné analyzy; nahravky jsou podpofeny detailnimi transkripty, jez
podrobné zachycuji, co bylo fe€eno a jak to bylo feCeno, vcetné relevantnich
vizualnich aspektti interakce (Pomerantz & Fehr, 2011, s. 168). Stale rostouci sou-
bor konverza¢néanalytickych studii interakce ve tfidé pfitom ukazuje, Ze pravé
tato deskriptivni sila metody vyborné slouzi k odhaleni interakéni komplexity
jazykové tfidy a k popsani zptsobt, jimiz je dosahovano institucionélnich cila.

4 Vysledky

V transkriptech bylo identifikovano 38 interak¢nich epizod, v nichz se ucitelé
béhem frontalni vyuky néjakym zptsobem snazili zaky rozmluvit. Jednotlivé
epizody pochazeji z rtiznych fazi vyuky, typicky napf. z kontroly odpovédi ¢i
vysledkt individualnich a skupinovych cviceni nebo aktivit ¢i z okamzik, pii
nichz je pfedstavovan ¢i opakovan konkrétni gramaticky jev a kontrolovano
porozumeéni.

Analyza téchto epizod ukazala, Ze ucitelé vzdélavajici se pii zaméstnani maji
k dispozici siroky repertoar prostiedkd, jimiZ mohou podpofit ¢i zajistit aktivni
ucast svych zakl. Patfi mezi né zjistovaci otazky ve tfeti replice sekvence, vice
¢asu na odpovéd, zamérné nedokoncené repliky, kontinuatory (napf. ,uh-um®)
¢i uznani zakovy odpovédi predem. Pouziti téchto prostfedkd je vazano nejen na
povahu odpovédi zaku, ale predevsim na bezprostiedni cil probihajici aktivity.

5 Zavéry a diskuse

Vedle odhaleni prostfedkii uzivanych uciteli vzdélavajicimi se pfi zaméstnani,
jez byly dfive popsany pro ucitele-experty (napf. Walsh & Li, 2013), studie uka-
zala, jakym zpuisobem uditelé pfizptisobuji interakci nejen na zakladé kvality
zakovy odpovédi, ale pfedevsim vstiic bezprostiednimu cili probihajici aktivity.
Uroveri zapojeni uéitele byla ¢asto ovlivnéna povahou odpovédi, k niz zaky vedl,
pricemz i sekvence s dominantni tlohou ucditele mély pozitivni vliv na facilitaci
porozuméni a uceni. Studie tak pfedstavuje dalsi prispévek ve prospéch pohledu
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kontraproduktivni podobu vyukové komunikace, ale za jednu z mnoha tvari
dynamického diskurzu méniciho se podle bezprostfedniho pedagogického cile
(napt. Seedhouse, 2004, k polemice s pojetim IRF struktury v ¢eském prostredi
viz také Mares, 2016).

Vysledky maji disledky pro vzdélavani ucitelt. JelikoZ povédomi o interake-
nich procesech ve tfidé mize ucitelim pomoci maximalizovat pfileZitosti k uce-
ni, nabizeji obdobné konverza¢néanalytické studie podnéty k rozvoji uéitelovy
Interakéni kompetence ve tfidé (Walsh & Li, 2013).
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