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Abstrakt

Studie se zabyva eduka¢nim potencialem hernich principt v e-learningu z po-
hledu aktért vzdélavaciho procesu. Zkouma, jak mohou digitalni hry vstoupit
do vyuky a studia na vysoké skole, jestli jsou uc¢ebni herni principy slucitelné
s logikou dominantniho vzdélavaciho paradigmatu a jaké jsou jejich vyhody
a nevyhody. Souhrn dil¢ich vysledkt tematické analyzy rozhovort s vysoko-
skolskymi uditeli a experty na e-learning naim pomiiZze objasnit jejich postoje
k online vyuce s hernimi prvky, a prohloubit nase chapani role, kterou mohou
ve vzdélavani uc¢inné plnit. Na zakladé diskuse poznatkti doporucujeme ucitelim
a vyvojarum vyukovych online systémd, jak by mohli zlepsit design e-learningu
v souladu s potiebami a riznymi ucebnimi styly studentt.

Klicova slova: e-learning, gamifikace, vyukové online systémy, vzdélavaci cile,
motivace.

Abstract

The study deals with the educational potential of computer gaming principles
in e-learning from the perspective of actors in the educational process. It ex-
plores how digital games can enter teaching and learning at university, whether
educational game principles are compatible with the logic of the dominant ed-
ucational paradigm and what are their advantages and disadvantages. A sum-
mary of the partial results of thematic analysis of interviews with university
teachers and experts on e-learning will help us clarify their attitudes to online
learning with game elements and deepen our understanding of the role they
can effectively fulfill in education. Based on the discussion of our findings, we
recommend to teachers and developers of online learning environments how
they could improve the design of e-learning in accordance with the needs and
different learning styles of students.
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1 Uvod

Vysoké skoly jsou prukopniky e-learningu, ktery je aktualni a efektivni
technologickou pomuckou distanéniho studia. Studie navrhuje posun vzdéla-
vaciho paradigmatu od instruktivniho (linearniho, pasivniho) pojeti k vyuce
postavené na hernich principech. Klade si za cil 1épe porozumét tomu, jak lze
ucebni principy z digitalnich her vyuzit na vysoké skole pfi vyuce online a v e-
-learningu, jaké jsou jejich funkce v e-learningu a jak aplikovat herni principy
jako mozna podpora motivace studentl. S ohledem na design vyuky, vyukové
metody a cile vzdélavani lze ucebni principy her inovativné vyuzit jako do-
pliky vyuky virtualni tfidy v e-kurzu, kdy ucivo je podpofeno hernimi prvky
jakozto dulezitymi komponentami vyukové metody. Nas prispévek je inspiraci
pro pedagogy, designéry a vyvojare pfi budovani gamifikovanych a na empirii
zaloZenych vyukovych online systému.

2 Teorie

E-learning Zlamalova (2008, s. 23) vymezuje ,jako multimedialni podporu
vzdélavaciho procesu s pouzitim modernich informaénich a komunika¢nich
technologii®. V e-learningu podle Zounka a kol. (2016) se vybér nastroju a do-
stupnost studijnich materialt odviji od vyukovych cild, u¢iva a vyukového pro-
stiedi, etickych principt, potfeb a schopnosti aktér vzdélavani. Dle Geeho (2003)
digitalni hry zprostiedkovavaji ucebni zazitky, které nas maji hodné co naucit,
jak se v modernim svété méni uceni a gramotnost. Pojmenovava ucebni principy
digitalnich her, jejichz uplatnéni v e-learningu chapeme jako zptisob uspokojeni
zékladnich psychologickych potfeb dle teorie sebeurceni (Deci & Ryan, 1985).
Gamifikaci definujeme jako ,vyuziti prvka herniho designu k motivovani uziva-
telt v kontextech jinych nez hra“ (Deterding et al., 2011, s. 9). Van Roy a Zaman
(2017) pro vyukové online systémy navrhuji postupy efektivni implementace
gamifikace. Tyto heuristiky maji za cil poskytnuti autonomni motivace a zohled-
nuji dalezitost naplnéni zakladnich psychologickych potfeb studentd.
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3 Metodologie vyzkumu

Hlavni vyzkumna otazka zni: jaky edukacni potencial mé uplatnéni hernich
principt v e-learningu z pohledu aktéri vzdélavaciho procesu? Vyzkum se pri-
marné zaméfil na vzdélavaci potencial hernich principti v e-learningu, sekundarné
na zpusob motivace studenti ke studiu, na postoje a preference respondentt ve
vztahu k vyuce s hernimi prvky, na jejich mozné pozitivni a negativni dopady
a jejich ucel ve smyslu vyukovych cilt. Kvalitativni vyzkum probéhl v letech
2017-2020 mezi 12 respondenty, 9 uéiteli a 3 experty na e-learning, se 6 Zenami
a 6 muzi z ruznych fakult MUNL Pro polostrukturované hloubkové rozhovory
jsme pouzili nepravdépodobnostni, u¢elové vzorkovani, jez vede k volbé infor-
macné bohatych pfipadii. Jednim z kritérii vybéru ucitelt byla vyvazena mira
jejich zkuSenosti v dané oblasti (tj. publikacni ¢innost, vyuka, pisobiste, vék).
Oslovili jsme téZz programatory a experty, ktefi se na zakladé navrhu, zpétné
vazby a pozadavkd uzivatelt podileji na implementaci e-kurzi z technického
hlediska. U¢itelé s nimi pfi designu e-learningu spolupracuji. Tematické analyza
rozhovort zkouma, co si uéitelé a experti mysli o potencialu u¢ebnich principtt
her a jaké prekazky spatfuji v jejich u¢elném uplatnéni.

4 Vysledky

Jako klicovy se ukazuje vlastni zajem studentt se vzdélavat online a koordino-
vat své studium. Osloveni G¢astnici vychazeji z premisy, Ze nové technologické
nastroje lidé sami musi chtit vyuZit, coz se poji s jejich motivaci. V souladu se
zakladni potfebou sounalezitosti ma pozitivni vliv na motivaci studentd v my-
$leném e-kurzu lidsky faktor mentora a spolustudujicich. U¢itelé i experti vsak
pochybuji o schopnosti e-learningu osobni pfistup nahradit. Shoduji se, Ze im-
plementace hernich prvkia by méla sledovat vzdélavaci cile. Cilem distan¢niho
vzdélavani je stimulovat studenty k pravidelné a pribézné pripravé tak, Ze se
do studia ponofi a pokracuji v ném. Mezi respondenty opakované zaznival
predpoklad vnitfni motivace studentd pro to, aby se e-learningu sami aktivné
vénovali. Aby zménili jejich chovani, uplatriuji vyuéujici coby designéfi online
vyuky razné strategie. Jejich vypovédi naznacuji, Ze jsou kompromisem idealni
predstavy vnitfné motivovaného studenta a realné situace, jiz nastinime.
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5 Zavéry a diskuse

Design e-learningu vyzaduje pfistup soustfedény na uzivatele, tj. na potfeby
studentt. Gamifikované systémy se ¢asto spoléhaji na externi motiva¢ni podnéty
tim, Ze odménuji ¢innosti odznaky nebo podporuji soutéz. Jsou zautomatizované
audélovani ocenéni se zde déje z odvozenych indikatort, které nemusi byt presné,
vedou ke vzorcim chovani, které by studenti jinak nereplikovali, ¢i az k oslabeni
jejich vnitfni motivace. Gamifikace tak zastira svij cil a miize mit dalekosahlé ne-
gativni dopady na ty s nejhorsimi vykony i na nejméné motivované (Hanus & Fox,
2015). Pouzivani hernich prvka ovliviiuje studijni vykonnost riznych demo-
grafickych skupin odlisné a je na uciteli, aby uvazil predispozice jednotlivci.
Osobnostni rysy studentt je tieba zohlednit u navrhu kurzu a nabidnout jim rtizné
ucebni styly. Vyuka s hernimi prvky by mohla byt vhodna pro ty s nedostate¢nou
vnitini motivaci, jimz nevyhovuji tradi¢ni formy vyuky, vyhovuje i soutézivym
typtm, studentim se specifickymi naroky a tém, ktefi studuji distan¢né. Jini zase
preferuji kooperativni herni principy a tymové hry. Introvertiim to vsak nemusi
byt pfijemné. Ucitelé maji za to, Ze by zména prospéla vétsiné studentd, jelikoz
hravost je zakladnim povahovym rysem lidi uz od détstvi. Ziskané vysledky sice
nelze generalizovat, plati snad jen pro nami definovanou populaci ucitelti a expertt
z MUNI, ovSem to neznamena, Ze by pro praktické ucely a rozvoj e-learningu nase
zjisténi nebyla uZite¢na a pienositelna do jinych kontextu.
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