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Abstrakt
Příspěvek se zaměřuje na opravování odpovědí žáků, jež představuje spe‑

cifickou oblast praktik používaných studenty učitelství angličtiny na praxi. 
Konverzačněanalytický příspěvek vychází z videozáznamů výuky studentů 
učitelství a srovnává způsoby, jakými studenti učitelství opravovali odpovědi 
žáků při kontrole cvičení na začátku praxe a na jejím konci. Podrobný rozbor 
nahrávek ukázal, že zatímco na začátku praxe studenti učitelství během oprav 
spoléhali na formát cvičení v učebním materiálu, na konci praxe byl zřejmý 
příklon k učení žáků, jejich odpovědím a specifikům.

Klíčová slova: opravování, interakce ve třídě, učební materiály, žákovská diverzita, 
výuka angličtiny jako cizího jazyka, konverzační analýza

Abstract
This paper focuses on the correction of learner answers, which represents 

a specific area of practices employed by pre‑service teachers of English in their 
school placement. This conversation analytic paper builds on video‑recordings 
of lessons taught by pre‑service teachers at the beginning and at the end of their 
school placement. The detailed analysis showed that whereas at the beginning 
the pre‑service teachers tended to rely on the task format in the teaching ma‑
terial, towards the end an inclination towards students’ learning, answers and 
specifics was observed.
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1	Úvod

Cvičení, jejichž cílem je, aby si žáci procvičili probírané učivo (např. gramatiku, 
slovní zásobu) nebo ověřili porozumění, jsou běžnou součástí jazykové výuky. Při 
kontrole odpovědí je potom klíčové, aby došlo k opravě nesprávných odpovědí, 
což může umožnit žákům osvojit si probírané učivo. Analýza se zaměřuje právě 
na to, jak studenti učitelství anglického jazyka na praxi ve frontální výuce opra‑
vují žákovské odpovědi, a odpovídá na otázky: Jak studenti učitelství prováděli 
opravy? Jaké jazykové, tělesné a materiální prostředky používali? Jak zahrnují do 
opravování žákovskou diverzitu? Jak se lišily opravy na začátku a na konci praxe?

2	Teorie

Příspěvek vychází z multimodální konverzační analýzy (Goodwin, 2018), která 
umožňuje podrobně zkoumat průběh interakce s ohledem na jazykové, tělesné 
a materiální prostředky použité samotnými účastníky. Zatímco existuje řada 
studií zabývajících se tím, jak ve frontální výuce učitelé a žáci provádějí opravy, 
studie zohledňující tělesnou a materiální stránku interakce nejsou tak běžné. 
Některé nicméně ukazují, že učitelé se mohou při opravování žákovské odpovědi 
vztahovat k prováděnému cvičení nejen psaním na tabuli a ukazováním, ale také 
podtrháváním, číslováním a nadepisováním položek na tabuli (Majlesi, 2018). 
Více pedeutologicky zaměřené studie, vycházející spíše z pozorování, rozhovorů 
nebo deníků, ukazují, že učitelé na počátku své profesní dráhy mají tendenci 
používat výukové materiály tak, jak byly navrženy, přičemž příliš neberou ohled 
na žákovskou diverzitu (např. Tsui, 2005). Nicméně studie zabývající se podrobně 
takovými aspekty interakce ve výuce studentů učitelství dosud chybí.

3	Metodologie výzkumu

Nahrávky pro tuto analýzu byly pořízeny v rámci etnografického výzkumu, 
jedná se o soubor 16 hodin kontaktní výuky vedené třemi studenty učitelství 
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angličtiny ze začátku praxe (podzim 2019) a 14 výukových hodin kontaktní 
výuky z konce praxe (podzim 2020); většina záznamů byla pořízena jednou ka‑
merou snímající učitele a druhou kamerou snímající žáky. Nahrávky byly pře‑
psány a byly na nich identifikovány sekvence, v nichž během kontroly cvičení 
došlo k opravě žákovské odpovědi. Transkripty těchto sekvencí byly rozšířeny 
o relevantní multimodální aspekty (Mondada, 2018) a podrobně analyzovány 
repliku po replice s ohledem na použití jazykových, tělesných a materiálních 
prostředků během opravy žákovské odpovědi, a také s ohledem na sekvenční 
aspekty zachycených interakcí. Do analýzy byly zahrnuty také použité učební 
materiály, ke kterým se účastníci pozorovatelně vztahovali. Zvlášť byly analy‑
zovány sekvence ze začátku a konce praxe; zjištění z obou těchto období byla 
následně porovnána.

4	Výsledky

Analýza ukázala, že na začátku praxe se studenti učitelství při opravování 
žákovských odpovědí běžně vztahovali k formátu cvičení, čímž obvykle dovedli 
žáky k dokončení opravy. Tyto sekvence zahrnují pokyny například ke spojování 
slov nebo vyplnění obou vynechávek; tyto pokyny byly doplněny ukazováním, 
pohledem na zdviženou učebnici a gestikulací. Kromě toho analýza ukázala, že 
byly opravovány i takové odpovědi, které sice byly přijatelné, ale nebyly uve‑
deny v příručce pro učitele jako správné.

Na konci praxe bylo běžnější, že studenti učitelství reagovali více specificky 
na odpovědi konkrétních žáků. Namísto „technicistního“ opravování podle for‑
mátu cvičení opravné sekvence zahrnují vysvětlení probírané látky doplněné 
návodnými otázkami. Na základě dlouhodobého pozorování ve vybraných tří‑
dách a s oporou o terénní poznámky a výpovědi studentů učitelství vyvozuje‑
me, že poskytnutá opora a rozsah vysvětlení byly zařazeny na základě specifik 
konkrétního žáka.

5	Závěry a diskuse

Výsledky analýzy rozšiřují poznání v oblasti profesního rozvoje studentů 
učitelství (např. Tsui, 2005) v tom, že na konkrétních výskytech oprav z při‑
rozeně se vyskytující výuky dokládají počáteční zaměření studentů učitelství 
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na „technickou“ stránku výuky, projevující se orientací k formátu cvičení a ke 
klíči se správnými odpověďmi (k podrobnějším zjištěním viz Tůma & Lojdová, 
v tisku), zatímco v závěru praxe (po roce přípravného vzdělávání) je v oprav‑
ných sekvencích znatelná vyšší orientace k učení se žáků, jejich odpovědím 
a specifikům, což nasvědčuje tomu, že během pregraduální přípravy studenti 
učitelství získali vyšší flexibilitu a začali více zohledňovat žákovskou diverzitu.

Přínos zjištění spočívá v detailním konverzačněanalytickém popisu opravných 
sekvencí, který dosud nebyl pro výuku studentů učitelství na praxi dostupný. 
Zjištění jsou závažná v tom, že ukazují, jak se mění výukové praktiky studentů 
v pregraduální přípravě, což dokládá její význam pro výkon učitelské profese.
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