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Abstrakt

Prispévek se zaméruje na studenty, ktefi neuspéli u maturitni zkousky, coz ovliv-
nuje jejich dalsi studijni i profesni sméfovani. V ramci vyzkumu bylo realizovano
92 rozhovort se 46 respondenty, maturanty z let 2018-2020. Identifikovany byly
oblasti, ve kterych Zaci pocitovali po selhani u zkousky absenci podpory. Na
zakladé empirickych dat mizeme vymezit podporu informacni, poradenskou
a socialni. Piedstavena také budou opatieni k podpofe netispésnych studenti.
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Abstract

The paper focuses on students who have failed the Matura exam. This failure
could affect their career and professional future. A total of 92 interviews were
conducted with 46 respondents — examinees between 2018 and 2020. The research
identifies three areas in which students felt the lack of support after failing the
school-leaving examination: information support, guidance, and social support.
Finally, measures for supporting failed pupils will be introduced.
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1 UVOD

Netspéch u maturitni zkousky piedstavuje pro studenty urcitou bariéru.
Zpusob pristupu studenta k feSeni dané situace se ovSem muze odliSovat na
zakladé pocitované podpory ze strany rodict ¢i skoly. Identifikace pfistupu
a problémovych oblasti z pohledu netspésnych maturantlt umoziuje vymezit
adekvatni zptisoby podpory.

2 TEORIE

Maturitni zkouska predstavuje klicovy moment pro studenta, protoze vede
k ukonceni stfedniho vzdélani. V pfipadé netspéchu ovsem dochazi k situaci,
kterd ma dopad na dalsi rozhodovani a planovani. Jak dokazuje zahrani¢ni
odborny vyzkum, v ndvaznosti na selhani student pfijima strategie, které vedou
k feSeni dané situace (Mantzicopoulos, 1990). Netspéch ovsem muze ovlivnit
zpusob Fizeni vlastniho uc¢eni (Dembo & Seli, 2013) pti dalsich pokusech ¢i troven
vnimaného self-efficacy (Betz & Hackett, 2006). Tato tendence mtize predikovat
dalsi netspéch, coz klade diiraz na moznosti podpofit studenta v procesu zvladani
dané situace.

3 METODOLOGIE VYZKUMU

Vyzkum byl realizovan jako kvalitativni longitudinalni Setfeni a metodou
sbéru dat bylo biografické vypravéni. Biografické rozhovory zac¢inaly vstupnim
narativnim zadanim (Rosenthal, 1993), po kterém nasledovalo volné vypravéni
informanta, které bylo nasledné doplnéno o pfedem pfipravené otazky na oblas-
ti, ke kterym se informant spontanné nevyjadfoval. Do vyzkumu bylo zapojeno
46 opakované netspésnych maturanta, ktefi maturovali v roce 2018, 2019 a 2020.
Analyzovano bylo celkem 92 opakovanych rozhovort s témito informanty:.
Pfi analyze vysledki byla vyuzita paradigmaticka analyza obsahu ziskanych
vypravéni (Polkinghorne, 1995).

4 VYSLEDKY

Ve vysledkové ¢asti budou predstaveny jednotlivé strategie, které studenti
voli v navaznosti na netspéch u maturitni zkousky pfi nasledné priprave.
V pripadé, Ze jsou strategie oznaceny jako pozitivni, reaguje student zménou,

324



PROMENY VYCHOVY A VZDELAVANI A JEJICH REFLEXE V PEDAGOGICKEM VYZKUMU

ktera vede k uspésnému slozeni zkousky. Negativni strategie naopak vedou
k opakovani netspéchu. Nasledné bude pozornost zaméfena na oblasti, které
studenti pti zvladani vlastniho nedspéchu identifikuji jako obtizné a problémové.
Pocitovanou absenci podpory mtizeme rozdélit na oblast informacni, poraden-
skou a socialni. Pfedstaveny budou moznosti, jak studenty podpofit v uplatriovani
pozitivnich strategii v reakci na nedspéch a pii feSeni problémovych oblasti.

5 ZAVERY A DISKUSE

Netspéch u maturitni zkousky miZe pro studenta predstavovat selhani spo-
jené se stresem. Student k feSeni dané situace mtize zaujmout rtizné copingové
strategie, které se mohou lisit z hlediska své efektivity k pfekonani dané bariéry
(Rijavec & Brdar, 1997). Zpusob, jakym studenti pfistupuji k feseni problému,
mize byt ovlivnén pocitovanou podporou rodict, ktefi ovliviuji také sebepojeti
studenta v akademické oblasti (Turner & Lapan, 2002). DuleZitou roli ovsem
ma také podpora ucitele, ktera napoméaha akademické uspésnosti a podporuje
afektivni angazovanost studentti ohrozenych netispéchem. Podpora se tak jevi
jako dulezity predpoklad uspéchu pfi dalsim pokusu.
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