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Abstrakt

Prispévek se zamétuje na neviditelné formy tyrani seniort a jejich prevenci
v kontextu socialni pedagogiky. Studie analyzuje soucasné formy ublizovani
seniortim jak v domaci, tak institucionalni péci. Dale zkouma, jak seniofi vni-
maji podporu odborniki, zejména socialnich pedagogt, a identifikuje faktory,
které ovliviiuji jejich ochotu tuto pomoc vyhledat ¢i pfijmout. Soucasti je také
mapovani praxe v oblasti preventivnich mechanismu a vzdélavacich programt
zaméfenych na seniory. Vyzkum je realizovan jako kvalitativni studie s vyuzi-
tim polostrukturovanych rozhovort se seniory, ktefi reflektovali své zkusenosti
s péci a dostupnou podporou. Ziskana data jsou analyzovana tematickou ana-
lyzou s cilem identifikovat hlavni oblasti vnimani podpory, bariéry prevence
a doporuceni pro praxi socialnich pedagogi.
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Abstract

The present study focuses on the issue of invisible forms of elder abuse and
their prevention in the context of social pedagogy. The present study conducts
an analysis of contemporary forms of harm to older adults in both domestic and
institutional care settings. The study goes on to examine how seniors perceive
support from professionals, particularly social educators, and identifies factors
that influence their willingness to seek or accept such assistance. The study also
comprises a review of current practices with regard to preventive mechanisms
and educational programmes targeting older adults. The research is conduct-
ed as a qualitative study using semi-structured interviews with older adults
who reflect on their experiences with care and available support. The collect-
ed data are analysed using thematic analysis to identify key areas of support,
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perception, barriers to prevention, and recommendations for the practice of
social pedagogues.

Keywords: violence, prevention, senior, social pedagogy

1 UVOD

Problematika nasili pachaného na seniorech predstavuje zavazny, avsak Cas-
to prehlizeny spolecensky problém, ktery vyzaduje systematickou odbornou
pozornost. Specifikem tohoto fenoménu je jeho Casta ,neviditelnost“- nasili se
odehrava v soukromi domaciho nebo institucionalniho prostiedi, byva norma-
lizovano a zastava dlouhodobé neodhaleno. Vyznamnou roli v prevenci, iden-
tifikaci rizik a intervenci miZe sehravat socialni pedagog, jehoZ kompetence
umoziuji propojovat edukacni, poradenské a preventivni pfistupy a pfispivat
tak k ochrané seniorské populace.

2 TEORIE

Tyrani, zneuzivani a zanedbavani seniorti patii mezi zdvazné socialné-pedago-
gické a spolecenské problémy, které maji znacné dusledky pro fyzické, psychické
a socialni zdravi starsich osob (Cooper et al., 2008). Tento fenomén mé multidi-
menzionalni charakter a zahrnuje fyzické, psychické, ekonomické i socialni formy
nasili, které se nejcastéji odehravaji v rodinném nebo institucionalnim prostfedi.
Specifickym rysem je jeho ,neviditelnost®, souvisejici s nizkou mirou oznamovani,
zévislosti seniorti na peéujicich osobach a normalizaci neptiznivych situaci (World
Health Organization, 2024). Z jednoho vyzkumu vyplyva, ze 29 % seniort ma zkuse-
nost s psychickym, finan¢nim ¢i fyzickym tyranim, pfi¢emz pachateli jsou nejcastéji
déti nebo partneti (Hubatkova & Vidovicova, 2024). Problematiku je nutné chapat
v kontextu prav seniort, etickych principti péce a fungovani socialnich sluzeb.

3 METODOLOGIE VYZKUMU

Hlavnim cilem projektu je analyzovat a detailné popsat roli socialniho peda-
goga v oblasti prevence tyrani, zneuzivani a zanedbavani seniort a identifikovat

352



VYZKUM A INOVACE: VZDELAVANI PRO VSECHNY VE 21. STOLETI

konkrétni moznosti rozvoje této role ve sféfe socialnich sluzeb, vzdélavani
a komunitni prace. Na zakladé cile, je zvolena kvalitativni vyzkumna strategie
s cilem hloubkové porozumét zkusenostem a nahledim seniort. Hlavni vy-
zkumnou technikou jsou polostrukturované rozhovory se seniory. Vyzkumny
soubor tvorilo 7 seniorti ve véku 69-78 let, ktefi sdileli své zkuSenosti s péci
a podporou socialnich sluzeb.

Data jsou analyzovana tematickou analyzou, kterd umoziuje identifika-
ci klicovych témat, kategorii a vzorcii v narativnich vypovédich informantt
(Braun & Clarke, 2006). Analyza umoznila identifikovat ¢tyfi hlavni tematické
okruhy.

4 VYSLEDKY / OCEKAVANE VYSLEDKY

Tematicka analyza polostrukturovanych rozhovort se seniory odhalila ¢tyfi
hlavni okruhy: zkuSenosti s pomoci a povédomi o profesi, formovani ochoty
pfijmout preventivni podporu, technické, informacni a organiza¢ni bariéry
a predstavy idealni pomoci. Seniory provazi ambivalence vaci pomahajicim
profesim — lidskost a blizkost jsou oceniovany, zatimco ufedni formalismus ¢i
nedostatek informaci vyvolavaji nedivéru. Ochota pfijmout pomoc je formo-
vana rodinnou identitou, normalizaci nesvobody a psychologickymi bariérami,
jako je stud, sebeobvinovani a pocit vdécnosti. Bariéry zahrnuji nejen natlak
a omezovani autonomie v domacim prostiedi, ale také slozitost administrativy
a digitalni nevédomost. Idealni podoba podpory je vnimana jako kombinace lid-
skosti, bezpe¢ného a nenaléhavého prostfedi, terénni proaktivity, prace s rodinou
a posilovani autonomie seniori. Zjisténi zdaraznuji potfebu lokalnich kampani,
digitalniho skoleni a rychlych sluzeb pro snizeni zranitelnosti.

5 ZAVERY A DISKUSE

Vyzkum ukazal, Ze ochota seniort pfijmout podporu zavisi na kombinaci osob-
ni historie, rodinné kultury, psychologickych bariér a systémové nedostupnosti.
Neviditelné formy tyrani a omezeni autonomie casto zustavaji nepovsimnuty
a brani seniorim vyhledat pomoc. Preventivni potencial socialné-pedagogické
prace je omezen nedostatkem informaci, myty o ,vhodném® chovani a nedavé-
rou v institucionalni podporu. Ué¢inna pomoc vyzaduje respekt, empatii a aktivni
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naslouchani, bezpeény prostor a posilovani autonomie seniort. Daraz na lid-
skost, srozumitelnost, terénni proaktivitu a spolupraci s rodinou zvysuje $anci,
Ze seniofi pfijmou preventivni i intervenc¢ni pomoc. Integrace téchto opatieni
do narodnich strategii by méla posilit nezavislou podporu mimo rodinu, snizit
zranitelnost a normalizaci tyrani a potvrdit vyznam role socialniho pedagoga
v socialnich a vzdélavacich politikach.

PODEKOVANI

Nase podékovani patfi predevsim vSem, ktefi si nasli ¢as a ochotu s nami
sdilet nejen jejich zkuSenosti, ale také nazory. Diky této spolupraci bylo mozné
dosahnout relevantnich a smysluplnych zavért, které ptispély k celkovému pfi-
nosu této prace. Tento vyzkum byl realizovan s podporou Ostravské univerzity
v ramci specifického vyzkumu, za coz velice dékujeme.
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