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Abstrakt: V prispévku se zabyvame problematikou Skolniho klimatu. Prezentujeme vyzkumné Setfeni Skolniho klimatu.
Uvddime vysledky hodnoceni skolniho klimatu na gymndziu z pohledu studentii, ucitelir a rodicii.
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Abstract: This paper deals with the problem of school climate. We prezent the research of school climate. We introduce
results of school climate assessment at grammer school from the viewpoint of students, teachers and parents.
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VYMEZENI POJMU SKOLNI KLIMA

Podle naseho nazoru je tfeba zamyslet se nad §kolnim klimatem v §ir§im kontextu. Nejen z pohledu aktual-
niho déni, ale také s ohledem na minulost a vyhledem do budoucnosti. VSechny aspekty Skolniho Zivota jsou
ve vzajemné vazbé. Procesy probihajici ve Skolnim prostfedi jsou odrazem zmén uskutecnénych v minulosti
a zarovei maji adaptacni a anticipaéni charakter. Déje a jevy v prostfedi §koly bychom méli sledovat s ohledem
na soucasné podminky. Zarovei je nutné aktualni stav konfrontovat s vyhledem a pfinosem do budoucnosti. Pri
posuzovani skolniho klimatu bychom se tedy méli zabyvat celkovym vyvojem Skolniho prostredi.

Odbornici se nemohou dohodnout, co patfi a co nepatfi do pojmu §kolni klima. Obdrzalek (2002) piSe, zZe
§kolni klima je socialné-psychologicky fenomén, ktery je velmi komplikovany a mimofadné naro¢ny na analyzu
a zkoumani. Mares§ (2000, s. 242) jako proménné uvadi zafizeni §koly, procesy probihajici ve §kole, zplisob
fizeni Skoly, obraz dané skoly na vefejnosti, uéitelova oddanost §kole a pedagogické praci, zvlaStnosti zaka
atd. Objevily se dokonce i provokativni Gvahy, Ze pojem §kolni klima je zastaraly a neni tfeba se jim zabyvat
(Finlayson, 1987 in Mares, 2000, s. 242). S timto nazorem nesouhlasime. Naopak se domnivame, Ze je tfeba
tomuto tématu vénovat naleZitou pozornost a snaZit se co nejlépe tuto problematiku zachytit po strance teore-
tické i vyzkumné.

Vime, Ze §kolni klima (v riznych pojetich oznacovano také jako Skolni atmosféra, Skolni svét, Skolni Zivot,
emocionalni ton, Skolni étos, kultura $koly nebo duch Skoly) zavisi na specifické situaci jednotlivé skoly. Je pod-
minéno prostfedim Skoly, ve kterém mtiZeme klima pozorovat, analyzovat a hodnotit. Nevznika, ale postupné
se vytvari. Je to jev dlouhodoby, typicky pro danou §kolu.

Neékteri autofi popisuji §kolni klima jako kulturu $koly, jako neformalni vnimani zptsobu, kterym se véci ve
Skole déji (Deal a Kennedy, 1985 in Aurin, 1990, s. 58). Z naSeho pohledu neni moZné kulturu $koly a §kolni
klima chapat jako synonyma. Je ale zfejmé, Ze kultura Skoly plisobi na $kolni kiima. Existuje vzajemny vztah
mezi kulturou §koly a §kolnim klimatem. Vztah neni jednostranny, ale zpétnovazebni. Podle Obdrzalka (2002)
plsobi skolni klima zpétné po uréitém obdobi na §kolni kulturu, podmiiiuje spokojenost pracovniki, zaki ¢i
uciteld. Spokojenost pak zpétné pozitivné plsobi na kulturu skoly. V pfipadé, Ze vSichni jedinci jsou ve §kole
spokojeni a citi se ve Skolnim prostiedi pfijemné, zvySuje se efektivita Skoly. Pozitivni vysledky §kolni prace
pak funguji podle naseho nazoru jako motivace pro dalsi ¢innost a plnéni stanovenych cilii. Rovnéz 1ze timto
zpusobem posilovat spokojenost pfislusnika Skoly a jejich proZivani §kolniho klimatu.

Spanhel (1993, s. 225) popisuje Skolni klima jako ur€itou smyslovou skuteénost nebo podstatu, kterou miize-
me ve §kole sledovat. Kazda ¢innost nebo aktivita ma v béZném Zivoté Skoly sviij vyznam. Jde nam predev§im
o to, aby Zaci a uCitelé méli mezi sebou v kazdodennim Zivoté tfidy Ci §koly pékné vztahy, aby dokazali spolené
zvladnout problémy €i obtiZe a vyfesit stanovené ukoly. Vsechny tyto skutecnosti mtZe pozitivné ovlivnit dobré
Skolni klima. Tento algoritmus funguje i obracené. Pratelské vztahy a dobra nalada mohou pfispét k pfijemnému
§kolnimu klimatu. Skolni klima umoZiiuje Zakim i uéitelim relativné podobné vnimani §kolniho prostfedi, ve
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kterém spoleCné Ziji. SnaZime se také odpovédét na otazku, jak mizeme pomoci dobrého klimatu zlepSit kvalitu
Skoly nebo vyucovani. Kazda Skola by se méla pokusit vytvofit svou vlastni konkrétni koncepci, jak bude $kolni
klima v béZném Zivoté skoly optimalizovat.

Pfi posuzovani Skolniho klimatu nas nejvice zajima hodnoceni za¢astnénych jedincd, to znamena zaka
a ucitell (srovnej Eckert, 1988, s. 135; srovnej Saldern, 1991, s. 190). Rovnéz si v§imame nazori fediteld §kol,
rodicl, rodiCovskych sdruzeni, postoji zfizovatele Skoly ¢i statni spravy. Sledujeme-li Skolni klima, miiZeme také
studovat objektivni data o §kole. Napf. pocet zakil, pocet a velikost tfid, organizaci Skoly, Zakovskou populaci,
charakteristiku vedeni Skoly, vzdélani uciteli (Bessoth, 1989b). Tato data nam ale nefeknou nic napf. o vzta-
zich mezi ucitelem a Zaky, o motivaci Zaka a uciteld k uéebnim éinnostem ¢i o kooperaci mezi Zaky. Mnohem
duilezit€jsi jsou pro nas pravé subjektivni pohledy aktérti na skolu, jejich uvazovani, zaujimani postojil, nazort,
zpusoby jednani ¢i chovani apod.

VYZKUM SKOLNIHO KLIMATU

KONSTRUKCE VYZKUMNE METODY

Pro vyzkum Skolniho klimatu jsme vytvofili dotazniky pro tfi skupiny respondentl - pro studenty, uitele
a rodice. Pii konstrukci vyzkumného nastroje jsme vyuZili publikovanych dotaznik( Freitaga (1998). Autor
provadél koncem 20. stoleti vyzkum celkem na 18 némeckych Skolach, kde zjistoval vliv nékterych faktord
§kolniho klimatu na zdravi zaki a uCiteld.

V ramci pfedvyzkumu jsme navrzenou vyzkumnou metodu optimalizovali. Po Gpravach jsme konstituovali
dotazniky pro studenty, uéitele a rodiCe, z nichZ kazdy obsahuje celkem 50 poloZek. PoloZky jsou rozdélené do
péti zvolenych oblasti, které charakterizuji §kolni klima. Jedna se o tyto oblasti:

1. celkovy vztah a motivace ke §kole (poloZky ¢. 1-9),

kvality kompetence ucitel (poloZky ¢. 10-21),

pravidia ve §kole a kazen ve vyuCovani (polozky ¢. 22-29),

soudrZnost tfidy jako socialni skupiny (polozky ¢. 30-37),
architektonické, estetické a hygienické aspekty §koly (polozky ¢. 38-50).

(O I~ FU R oS ]

Respondenti reagovali na jednotliva tvrzeni podle toho, do jaké miry s poloZzkou souhlasi. Svoji odpovéd
zakrouzkovali na Skale od 1 do 5 (1 - naprosto nesouhlasim, 2 - spi§e nesouhlasim, 3 - nemohu posoudit,
4 - spiSe souhlasim, 5 - naprosto souhlasim).

REALIZACE A ZPUSOB ZPRACOVANI VYSLEDKU VYZKUMU

Vyzkum byl realizovan na jednom gymnaziu v olomouckém kraji. Celkem se ucastnilo 231 student, 27 uéitelt
a 221 rodic.

Zjistovali jsme hodnoceni oblasti §kolniho klimatu u jednotlivych skupin respondentd. PouZili jsme jed-
nofaktorovou analyzu rozptylu s naslednym porovnanim stfednich hodnot pomoci testu HSD (Tuckey) pro
nestejné poCty pozorovani ve skupinach. Zji§téné vysledky jsme interpretovali rovnéZz kvalitativnim zplisobem.
V prispévku se zaméfime pouze na kvantitativni zpracovani ziskanych udaja.

VYSLEDKY VYZKUMU A DISKUSE

Vyzkum jednoznaéné potvrdil rozdily v hodnoceni oblasti §kolniho klimatu z pohledu studentd, uciteld a ro-
dicua.

V oblasti ,,celkovy vztah a motivace ke Skole” se projevily odlisnosti mezi studenty a uéiteli, studenty a rodici
a také mezi uciteli a rodici.
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Ve druhé oblasti ,kvality kompetence uciteli” se rozdily nezjistily.

Oblast ,pravidla ve Skole a kazen ve vyuCovani“ byla rozdilné posuzovana u studenti a uditeld, studentd
a rodicd, rovnéz u ucitell a rodicu.

Ctvrta oblast ,soudrznost tfidy jako socialni skupiny“ neprokazala rozdily z pohledu studentd, ugiteli a ro-
dica.

V paté oblasti ,architektonické, estetické a hygienické aspekty skoly“ jsme zjistili diference v hodnoceni stu-
dentil a uciteld, studenti a rodi¢l, oviem u ucitell a rodic se rozdily nepotvrdily.

Na zaklad€ vysledkl vyzkumu mtiZzeme usuzovat nejen na rozdily v hodnoceni vybranych skupin respondentti.
Vyvozujeme takeé, ktera skupina respondenti hodnoti danou oblast nejlépe, a ktera naopak nejhiife.

Prvni oblast ,celkovy vztah a motivace ke §kole“ posuzovali nejlépe ucitelé (primérné hodnoceni u nich bylo
4,23), pak rodice (3,81) a nejhlie studenti (3,65).

Ve druhé oblasti ,kvality a kompetence uéiteli“ se objevily podobné vysledky. Nejlépe tato oblast obstala
u uciteld (3,78), nasleduji rodice (3,56) a nakonec studenti (3,42).

Treti oblast ,,pravidla ve §kole a kdzen ve vyuCovani® ohodnotili opét nejlépe ucitelé (3,87), potom rodicCe
(3,45) a nejhorsi ocenéni ziskala oblast od studenti (3,32).

Ctvrta oblast ,soudrznost tfidy jako socialni skupiny* byla pozitivné ocenéna ugiteli (3,40), podobnou znamku
ziskala od rodicu (3,29) a studenti (3,22).

V paté oblasti ,architektonické, estetické a hygienické aspekty Skoly“ nedoslo k velkym zménam v hodnoceni.
Oblast nejlépe vyhodnotili opét uéitelé (3,98). Posouzeni rodici (3,62) a studenty (3,60) bylo témér shodné.

Srovname-li priimérné odpovédi vSech tfi skupin respondentt, zjistime, Ze vSem oblastem Skolniho klimatu
vystavili nejlep$i vysvédceni uéitelé. Uprostied stoji hodnoceni rodi¢ti. Nejhorsi pohled maji na tuto problema-
tiku studenti. Myslime si, Ze uCitelé maji tendenci svou Skolu hodnotit 1épe, neZ se jim jevi ve skutecnosti. To
se ukazuje i v jinych vyzkumech. Podle naseho ndzoru tento pfistup souvisi s pfirozenou snahou ¢lovéka pre-
zentovat sebe a svou praci v co nejlepSim svétle. Dale se domnivame, Ze kritické stanovisko studentd souvisi
s jejich kazdodennimi povinnostmi a uenim, které se po nich pozaduje. Usuzujeme, Ze kvantita uciva a ukold,
které jsou na studenty kladeny, funguji jako skryty podtext pro horsi vnimani §koly. V nékterych piipad€, kdy
by studenti méli napf. méné povinnosti a zavazkl, méné vyucovacich hodin, vice pfedmétt, které je bavi nebo
vétsi volbu volitelnych disciplin atd., by do§lo moZna k pozitivnéj§imu hodnoceni $kolniho Zivota. Na druhou
stranu si ovSem nemyslime, Ze by mélo dojit k uvolhovani stanoveného fadu a pravidel a sniZovani narokd na
hy mezi spoluzaky. Hodnoceni rodi¢i povaZzujeme za adekvatni vzhledem k tomu, Ze jejich nazor neni zatizen
kaZdodennim pobytem nebo pisobenim ve Skole a informace ziskavaji z vétsi ¢asti zprostfedkované od svych
déti. V zadném pftipadé€ nelze vysledky generalizovat. Zvlasté u uéiteld musime pfi zobecnovani zohlediovat
jejich celkovy pocet ve vyzkumu (pouze 27 ucitell).

Pfi porovnani vyslednych dat dojdeme k zavéru, Ze v celkovém hodnoceni jednotlivych oblasti §kolniho
klimatu obstala nejlépe prvni oblast ,,celkovy vztah a motivace ke Skole“. Z toho usuzujeme, Ze studentiim, uci-
telim i rodi¢lim se §kola libi, jsou na ni pySni a nechtéli by radéji navs§tévovat jinou Skolu. U¢itelé i Zaci do této
skoly radi chodi, rovnéz rodice s chuti navstévuji rizné akce $koly. Respondenti si mysli, Ze ucitelé maji jasné
pedagogické nazory a zameéry a vzajemné je koordinuji mezi sebou. Kladné bylo ohodnoceno také vedeni §koly,
které spolecné s uciteli pracuje na vytvafeni pozitivniho obrazu §koly v ocich vefejnosti. Dale potom vedeni
Skoly pecuje o to, aby uéitelé méli jasnou predstavu o budoucnosti skoly. Z naSeho pohledu je pfinosné zjiSténi,
ze vedeni Skoly a uéitelé usiluji o vytvafeni pfijemného a férového prostiedi.

MiZeme se vSak také vyjadrit k nejhiife hodnocené oblasti ,,soudrznost tfidy jako socialni skupiny*. Domni-
vame se, Ze se obcas stava, Ze si studenti nadavaji a nesetkavaji se pfili§ mimo Skolu. S ohledem na vypovédi
respondentli také konstatujeme, Ze uditelé nepfispivaji velkou mérou k vytvareni péknych vztahd mezi studenty.
Dile usuzujeme, Ze vSichni studenti se spole¢né nekamaradi a nejsou ani dvérnymi prateli. Rovnéz si myslime,
Ze ne vSichni studenti se ve tfidé mezi sebou dobie snaseji a maji se radi jako pratelé.

Podle naseho nazoru se mohou vyskytovat nékteré okolnosti, které vysledky vyzkumu mohou zkreslit. Myslime
si, Ze pfi vypliovani dotaznik( mohly hrat roli nékteré vedlejsi faktory (napf. osobni zaleZitosti respondentti
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apod.), které se odrazily v kone¢nem hodnocen: »ydranych obiasu skolniho klimatu. Nesmime ani opomenout
nevyhody Ci chyby dotaznikové techniky, ktere jsme jiz uvedli v uvodu prace. V dotaznikovém Setfeni mohou
napfiklad respondenti uvadét odpovédi, které nejsou pravdive. Chtéji Skolu piiblizit v lep§im svétle. Nebo se
dotazniky nechtéji pfili§ zabyvat a ztracet ¢as vyplhovanim. Vime také, Ze dotazniky vykresluji realitu pouze
¢asteCné. Na druhou stranu jsme piesvédceni, Ze konstrukci dotazniki jsme provadéli peclivé a ovéfovali plat-
nost a souvislost jednotlivych poloZek v danych oblastech. Vysledky pfedvyzkumu to dokazuji. Dale bychom
neméli pfi interpretaci vysledk(i zapominat na stanovena kritéria posuzovani hodnot, ktera mohou byt pfili§
tolerantni a nekriticka.

Nechceme ovSem na zakladé téchto vysledkll stanovovat kategorické zavéry. Uvédomujeme si totiz, Ze pfi
interpretaci udaji musime byt opatrni. Pfesto si myslime, Ze hodnoceni vybranych oblasti Skolniho klimatu na
gymnaziu je pomérné optimistické. Jsme si vSak védomi toho, Ze i negativni aspekty skolniho Zivota patfi ke
zkoumanému jevu. Znamenaji pro nas vyzvu, abychom se je snaZili napravit a optimalizovat tak Skolni klima.
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