JAK SE BRNENSTI GYMNAZISTE UCI CIZI JAZYKY?
JAKE STRATEGIE UCENI POUZIVAJI? KTERE STRATEGIE
JSOU Z HLEDISKA VZDELAVACICH VYSLEDKU NEJEFEKTIVNEJSI?

Katefina Viékova

Abstrakt: Vyzkum gymnazistit v Brné zjiStoval, jak se studenti uci cizim jazykam, jaké strategie uceni pouZivaji, jaké
Jazyky se uci, jak dlouho, co je motivuje a jak vidi efektivni uceni. Zjistovano bylo pouzivini pfimych strategii uceni
(pamétové, kognitivni, kompenzacni) a nepFimych strategii (metakognitivni, afektivni, socidlni) a jejich efektivita.

Klicovi slova: strategie uceni cizimu jazyku na gymndziu, efektivita strategii, uceni se cizimu jazyku.

Abstract: The research focuses on how students of upper secondary comprehensive schools in Brno learn foreign
languages (FL) and what they think and know about effective FL learning. The article describes using of direct
(memory strategies, cognitive, compensation strategies) and indirect (metacognitive, affective, social) FL learning
strategies and their effectiveness.

Key words: foreign language learning strategies, upper secondary comprehensive school, foreign language learning,
effective strategies.

UVOD DO PROBLEMATIKY

Od vyzkumu se mimo jiné oéekava, Ze bude reflektovat spoleCenské potieby a bude odpovidat obecné sdile-
nym spoleenskym ocekavanim. Obzvlasté pedagogika byva posuzovana jako jedna z téch oblasti, kde se teprve
v poslednich letech za¢ina dafit opét vice zkoumat spoleensky vyznamna témata jak v zakladnim, tak aplikova-
ném vyzkumu. Mezi klicova témata lingvodidaktického vyzkumu se z tohoto hlediska fadi vyzkum strategii uc¢eni
cizimu jazyku (CJ). V kontextu kurikularnich zmén a priorit vzdélavaci politiky CR vyjadfenych v zavaznych
dokumentech a v kontextu priorit vzdélavani EU piedstavuji CJ jednu z ustfednich sloZek narodnich kurikul.
Také strategie uceni nabyvaji na vyznamu v kontextu celozivetniho uc¢eni a moderni spolecnosti zaloZené na
informacich a védéni. Ramcové vzdélavaci programy vsech stupii $kol stanovuji jako jeden ze zakladnich cild
vzdélavani rozvijeni kompetence umét se ucit, umét spolupracovat, fesit problémy atd.

Strategie uceni CJ jako soubory €innosti, krokt, plant, rutinnich postupli uzivanych Zaky k usnadnéni zis-
kavani, zapamatovani, znovu vybaveni a uZiti informaci pfedstavuji jeden z kliCovych aspektl osvojovani CJ.
Z pedagogického hlediska jsou velmi vyznamné, protoZe jsou spiSe ovlivnitelné nez styl uceni Zaka ¢i dokonce
kognitivni styl, z kterych strategie vyristaji.

METODOLOGIE

Strategie 1ze zkoumat a klasifikovat z riznych hledisek. V kvantitativnim vyzkumu byl pouZit obecny dotaznik
zjistujici, jaké CJ se Zaci uéi, jaky preferuji, co je motivuje se CJ u€it, jak dlouho se ho uéi, jaké maji znalosti, jak
rozvinuté jsou jejich jazykové dovednosti atd. - v§e na zakladé sebeposouzeni na Skale. Dale byl pouzit inventar
strategii uceni zjistujici, jaké strategie zaci pouzivaji v jimi preferovaném CJ; rozhovory se zkoumanymi tfidami
a jejich uciteli. Kvalitativni vyzkum byl zaloZeny na volnych vypovédich zaktl o efektivnim uceni a strategiich
a polostrukturovanych rozhovorech s uciteli. Pfispévek prinasi pouze Cast vysledkl vyzkumu strategii (vice viz
Vickova 2003, 2004, 2005).

Konstrukce inventare strategii vychazela z klasifikace strategii R. L. Oxfordové (1990) rozliSujici dvé hlavni
skupiny strategii: Strategie pfimo pFispivajici k u¢eni CJ a pfimo ,,pracujici“ na CJ (piimé strategie uceni, pri-
marni strategie) a strategie nepfimo pfispivajici k uéeni CJ, resp. nepfimo se tykajici CJ (nepfimé, sekundarni
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strategie). Mezi pfimé strategie jsou fazeny strategie paméfové, kognitivni a kompenzaéni; mezi nepfimé strategie
metakognitivni, afektivni a socialni. Na §kale od 1 (nikdy, téméf nikdy) - 5 (vZdy, téméF vidy) se zaci vyjadiovali
k frekvenci pouzivani strategii.

Kvantitativniho vyzkumu (kvéten 2004) se zucastnila vSechna brnénska gymnazia, kromé gymnazia Kfenova
(technické dlivody) a Slovanské nameésti (zde byl realizovan kvalitativni vyzkum). Celkem tedy 14 gymnazii,
29 tfid, 606 respondenta: 46 % respondentl z 3. ro€niku Etyfletych gymnazii, 54 % z odpovidajicich ro¢nik
viceletych gymnazii (5 %, tj. 31 zaki z §estiletého (v utlumovém programu MSMT), 49 % (296) z osmiletého).
Divek bylo 52%.

Efektivita strategii byla zjiStovana vici celkové efektivité uceni definované jako conejlepsi vysledky za co
nejkratSi dobu; vii€i znamce z CJ chapané jako externi vyjadieni kratkodobé efektivity uceni; vii¢i celkové urovni
znalosti CJ a vi¢i mife rozvoje jednotlivych CJ dovednosti (Cteni, psani, poslech, mluveni). Efektivni strategie
zjiSténé kvantitativni cestou byly srovnavany s efektivnimi strategie zjist€énymi kvalitativnim vyzkumem.

Sbér dat byl finanéné podpoten z fakultniho rozpoétu Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity grantem
¢. 21/04, 3020 Strategie uceni cizim jazykiim jako vychodisko efektivniho uceni cizim jazykim. Clanek vznikl
v ramci GA CR Autonomie v procesu uceni a vyucovini ciziko jazyka (2005-07), fesitel doc. V. Janikova, KGer
PdF MU.

VYSLEDKY

Nejcastéji se zaci uéi dva (59 %) nebo tii (34 %) jazyky. 92 % Zakh se CJ uci nejdéle 7-12 let (koresponduje
s povinnou $kolni dochazkou), primérna doba uceni v§em CJ, které se Zaci uci je 4-8 let (84 %). V podstaté
vSichni zkoumani brnénsti gymnazisté se uci angli¢tinu (99 %), vétsinou 6-10 let. 70 % se uéi némecky, 30 %
latinsky (prumérné 3 roky), 19 % francouzsky, 18 % rusky, 9 % Span€lsky, 3 % italsky. 79 % respondentii uvedlo
jako preferovany CJ angli¢tinu, 13 % némgéinu, 3 % francouzstinu, 2 % rustinu. Mezi nej¢astéjsi divody preference
patfilo rozsifeni a pouzitelnost jazyka, lepsi znalost, Ze jde Zakovi lépe, vic ho bavi, vice se libi. 51 % uvedlo, Ze
ovlada preferovany CJ dobfe, 33 % uchazejice, po 8 % vyborné a malo. Mira rozvoje dovednosti u preferovaného
C1J je nejvySsi - vétsinou je studenti hodnoti jako dobré. Nejzdatnéjsi se citi v porozumeéni ¢tenému, poté mluveni,
psani a nejméné v dovednosti porozuméni slySenému. 30 % student( uvedlo, Ze se domniva, Ze se uci tento CJ
efektivné, 40 % uvedlo, Ze vi, jak se ucit a 41 % Ze ma talent na tento jazyk.

K uceni preferovaného jazyka Zaky motivuje pfedevsim budouci kariéra (75 %), povinna maturita (65 %),
cestovani (64 %). Nejméné jako zdroj motivace byl uvadén tlak ¢i prani rodici, aby se CJ ucili. Pro 53 % studentd
je duleZité byt v tomto jazyce uspésny. 80 % hodnoti svého ucitele preferovaného CJ jako vyborného ¢i dobrého.
34 % uvadi, Ze jim ucitel, fika jak se uéit a stejny pocet uvedl, Ze to s nimi uditel i procvi¢uje. Korela¢ni analyzy
také ukazaly, Ze oboji (dokonce i jen informovani, i pfesto, Ze strategie jsou fazeny mezi komplexni kognitivni
dovednosti, které vyZaduji nacvik) ma pozitivni vliv na miru pouZivani strategii Zaky.

Co se tyce rozvijeni CJ kompetence mimo ramec §koly, 41 % respondentl uvedlo, Ze pobyvalo v zemi, kde
se mluvi dané CJ (vétsinou Velka Britanie, Némecko, Rakousko), pfinos tohoto pobytu v délce od par dnll po
nékolik tydnt aZ mésici k rozvoji CJ kompetence byl hodnocen rozdilné: 37 % pozitivné, 40 % trochu, 23 %
vibec. Pozitivné byly hodnoceny delsi pobyty. 44 % studentl chodi do kurzii a soukromou vyuku mimo Skolu,
jejich prinos hodnoti (pokud byly dostateéné dlouhé a kvalitni) jako pozitivni.

POUZIVANI STRATEGII

Ukazuje se, Ze Zaci pouzivaji strategie relativné malo (2,7 na §kale - nékdy, ob&as). Zaci obvykle nepouZivaji
32 (38 %) ze zkoumanych 85 strategii. Celych 84 % (71) zkoumanych strategii Zaci malo pouZivaji (x < 3,50).
Piimé strategie jsou signifikantné vice pouzivané neZ neprimé strategie. Ukazuji se také signifikantni rozdily v mife
pouzivani Sesti podskupin strategii, nejvice pouzivané jsou kompenzaéni strategie (3,46 na §kale = Casto, nékdy),
kognitivni (2,95 = nékdy, v poloviné vhodnych pfipadli), metakognitivni (2,72), socialni (2,61), pamétové (2,26),
nejméné afektivni (2,12 = obvykle nepouZivané, zfidka pouZivané).
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Kritické vysledky jsou u strategii pamétovych - Zaci si nevytvafi asociace pfi uceni slovicek, nepropojuji
a nevyuzivaji zakladni mnemotechniky zaloZené na stylech uéeni. Hojné pouZivanou strategii je odhadovani
vyznamu slov na zakladé jazykovych znalosti (jen 10 % ji nepouZivd). Nékteré metakognitivni strategie jsou
také na kritické arovni: O to, jak se Iépe ucit se nezajima 52 % studentii, dlouhodobé cile v uceni si nestanovuje
57 %, u€eni neplanuje do svého programu 67 %, soustavné se CJ neuci 74 %. Naopak Zaci se hodné (polovina)
zaméfuji na chybu. Afektivni strategie byvaji pouZivany spiSe Zaky s problémy pfi uceni CJ, jako efektivni stra-
tegie se z dlouhodobého hlediska ukazuje pouze sebepovzbuzovani a pfijimani pfiméfeného rizika pfi uceni
a pouzivani CJ. Ze socialnich strategii l1ze za vyznamné ozna€it vysledky dvou strategii (kamarad na konverzaci
¢i dopisovani v CJ a spoluprace a Zadani o pomoc s CJ rodilé mluvci), které patfi mezi velmi ziidka pouZivané
strategie a pritom patfi do skupiny strategii, u nichz se prokazala efektivita vli¢i vSem zkoumanym indikatorim
efektivity uceni.

EFEKTIVITA STRATEGIL

Ukazalo se, jak jsme predpokladali, Ze efektivitu nelze prokazat u vSech strategii a Ze se jednotlivé strategie
i jejich skupiny ve své efektivité lisi. Z celkovych 85 zkoumanych strategii se ukazuje jako efektivni viici néjaké-
mu ze zkoumanych indikatori efektivity pouze 46 strategii, z nichZ navic Zaci 87% pouZivaji malo (x < 3,50)
a z toho 26 % nepouZivaji vliibec ¢i obvykle ne.

Jako nejefektivnéjsi, tj. efektivni ze vSech zkoumanych hledisek, se ukazuje nejvice kognitivnich strategii
jako napodobovani rodilych mluvéich; pouzivani znamych slov v nejriznéjSich kombinacich; iniciovani konverzace
v CJ; mysleni v CJ; ¢teni v CJ pro zabavu; psani sms, referatu, dopisua aj. v CJ; neprekladani vseho doslovné.
Z metakognitivnich strategii se jedna o strategie vyhledavani co nejvice prileZitosti k procvi¢ovani a pouzivani
jazyka; v§imani si chyb a zjisfovani jejich pFic¢iny; ze socidlnich strategii o kamarada na dopisovani, konverzaci;
zadani rodilych mluvéich o pomoc s CJ; zajem o CJ kulturu. Efektivita paméfovych strategii se neprokazala viici
Zadnému ze zkoumanych indikatort efektivity uceni CJ.

Na zaklad€ srovnani pouzivanych a efektivnich strategii nelze jednoznacné fici, Ze strategie, které Zaci nejvice
pouzivaji, vidy vykazuji také vysokou efektivitu. Nelze také Fici, Ze by strategie efektivni vzhledem k dlouhodobé
efektivité byly vZdy Ci v pfevazné vétsiné pripadu totoZné se strategiemi efektivnimi vzhledem ke znamce, rozvoji
jednotlivych CJ dovednosti ¢i znalosti CJ a naopak.

DISKUSE

Preferovanym jazykem gymnazist(i v Brné se stava anglictina, také co do primérné urovné znalosti a rozvoje
dovednosti se s ni dalsi jazyky nemohou (pFinejmensim zatim) srovnavat. PouZivani zkoumanych strategii se
tedy tyka predev§im strategii uceni anglicting, i kdyZ predvyzkum (VIckova 2002) dokladal, Ze rozdily v pouZi-
vani strategii u jednotlivych CJ nejsou signifikantni, pouze u nékterych specifickych strategii - vychazeji bud'to
ze socio-kulturniho prostfedi a pojeti uceni (napf. u pamétovych strategii) nebo z povahy jazyka (ortografie
v pfipadé€ ruStiny atd.).

Co se tyCe pouzivani strategii, lze konstatovat, Ze Zaci strategie pouZivaji, nicméné vykazuji znaéné rezervy
pro zefektivnéni svého uceni CJ prostrednictvim osvojeni ¢i objeveni vhodnych strategii. PfedevSim v oblasti pa-
métovych strategii vykazuji brnénska gymnazia zna¢né nedostatky u svych zaku. Pozitivni vysledky mozZnosti
vlivu ucitele na pouzivani strategii by mély ucitelim dodat odvahy pracovat se svymi Zaky na této vyznamné
kli¢ové kompetenci narodniho kurikula.
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