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Abstrakt: PFispévek je vénovdn teoretickym vychodiskium efektivity v dalsim vzdéldvdni dospélych. Ddle pak cha-
rakterizuje ekonomickou i pedagogickou efektivitu vzdéldavani. V empirické édsti jsou uvedeny vysledky vyzkumu
pedagogické efektivity u programu dal$iho vzdéldvani ucitelit , Pedagogického studia ucitelit vseobecné vzdéldvacich
a odbornych predmétiy SS*
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Abstract: Benefit is paid to theoretic resource in lifelong education. It characterizes economic and pedagogic efficiency
education too. In empirical part are stated results of research of pedagogic efficiency by program further training
teacher ,Teacher’s study of generally educational and technical subjects at high school”.
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UVOD

Koncem fijna 2000 vydala Evropska komise Memorandum o celoZivotnim uceni, v némz naznacila své zaméry
v uskute¢niovani koncepce celozivotniho u€eni a jimzZ zaroven vyzvala Clenské zemé Evropské unie, aby k nému
do konce Cervna 2001 uspofadaly co nejsirsi diskuse. V Memorandu se hovofi o vSeZivotnim uceni (,lifewide*),
které obraci pozornost na rozsifeni uceni tak, aby probihalo bez ohledu na Zivotni etapu, misto, Cas a formu
uceni. Jak je z Memoranda patrné, odrazi tento dokument tu zdvainou skute€nost, Ze organy Evropské unie
zafadily na nejvy§si pficky své celkové politiky praveé rozvoj celoZivotniho uceni.

Dalsim dokumentem, ktery zdtiraziiuje ulohu celoZivotniho vzdélavani, je Operaéni program Rozvoj lidskych
zdroju, ktery vydalo Ministerstvo prace a socialnich véci v listopadu 2003. Program byl vypracovan ve vazb€ na
Narodni rozvojovy plan Ceské republiky a vymezuje priority a opatfeni v sektoru rozvoje lidskych zdrojt pro
realizaci pomoci v ramci Cile 1 ze strukturalnich fond EU.

V neposledni fadé je tfeba také zminit dva strategické dokumenty pro oblast vzdélavani, které si kladou za cil
rozvoj celozivotniho uceni. Jedna se o Narodni program rozvoje vzdélavani v CR (tzv. Bil4 kniha) a Dlouhodobého
zaméru vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy CR.

CELOZIVOTNI VZDELAVANI A DUVODY ZJISTOVANI JEHO EFEKTIVITY

Celozivotni vzdélavani realizuje fada ¢eskych vysokych §kol jako ddsledek spolecenské potieby. Tento stav
vSak stale jeSté neodpovida skutenym potfebam spoleénosti s ohledem na proménujici se poZadavky trhu
prace. Soucasné ekonomické a socialni promény vyZaduji dalsi rekvalifikaCni, specializa¢ni a inovaéni studium,
zaméfené na prohlubovani, aktualizovani a dopliiovani vzdélani nebo umoznujici vykon nového povolani. Vyza-
duji vSak i nové pristupy pfi ziskavani potifebnych, ¢asto kliCovych dovednosti a kompetenci, jejichZ ziskavani
a péstovani souvisi s rozvojem osobnosti, a tedy i s vychovou.

V oblasti Skolstvi byla vidy vénovana pozornost dal§imu vzdélavani pedagogickych pracovniki §koly. Spolec-
nost znalosti sméfujici k celoZivotnimu uéeni oviem klade na profesi ucitele velké naroky a spojuje je s daldim
vzdélavanim a celoZivotnim rozvojem.

357



Skolsk4 instituce dnes bez dalsiho rozvoje lidskych zdroji nemizZe kvalitné fungovat. V praxi oviem existuje
mnoho prileZitosti ke zlepSeni trovné v této oblasti. Tlak omezenych finanénich a ¢asovych zdroji nuti vedeni
§kol k planovani rozvoje pracovnik( ke snaze o jich efektivni vyuZivani.

Vzdélavani a rozvoj pracovnikl v organizaci vychazi z jejich cild, strategie a je planovano na zékladé iden-
tifikace vzdélavacich potieb. S vlastni realizaci vzdélavani musi byt spojena odpovédnost za vzdélavani a také
monitoring a kontrola vzdélavani.

Cilem dal§iho vzdélavani je samoziejmé ,zisk“, kterym se rozumi, ze vzdélavani musi bud snizovat naklady
nebo zvySovat produktivitu a to zplisobem, ktery lze kvantifikovat tzn. zjistit tzv. ekonomickou efektivitu vzdé-
lavani.

Efektivnost vyuZivani prostfedki vynaloZenych na dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku (DVPP) ze
statniho rozpo&tu hodnoti na skolach CSI. Ta také vyhodnocuje plnéni planu DVPP a pravé monitoring a eva-
luace vysledki DVPP byvaji slabou strankou. Podle pokynu MSMT &j. 11 336/2001-25, ¢lanku 2 ,feditel skoly
odpovida za fadné vyuZziti uCelové pridélenych finanénich prostiedki, které mu byly na DVPP pfidéleny”.

Skutecné praktické vyuZziti DVPP v praxi ve §kole je Castym problémem a tedy i pfileZitosti ke zlepSeni v této
oblasti.

Zatimco investice z vefejnych zdrojii do pocateéniho vzdélavani jsou jiZ ddvno povaZovany za samoziejmost
a uziteCnost jejich zvySovani téméf nikdo nezpochybiuje, postoje k financovani celoZivotniho vzdélavani uz
zdaleka tak jednoznaéné nejsou. Pfi¢in miiZe byt vicero.

PrestoZe napf. obecné existuje zfetelna souvislost mezi stupném dosazeného vzdélani a vysi pfijmil, otazka
pomeéru nakladd a vynosi vzdélavani v dospélosti nestoji zdaleka tak jednoznacné, a to dokonce ani na strané
jednotlivce: kompenzuje budouci mozny vyssi prijem usly zisk, nadmérné ,provozni“ zatiZeni rodiny po dobu
vzdélavani apod.?

Tim spiSe se nad efektivitou vynaloZenych prostfedkil zamysleji zaméstnavatelé: ,zaplati” vysledny produkt
vzdélavani vypadek v produktivité zplisobeny nepfitomnosti vzdélavanych zaméstnancti? Jesté z mnohem §irsi
perspektivy musi uvaZovat ti, kdo rozhoduji o alokaci vefejnych prostfedki: jak zajistit nezbytné finanéni zdroje,
jak vybalancovat zvySujici se finan¢ni naroky na vefejné rozpoéty s nezbytnou akceptaci ze strany nejsirSi vefej-
nosti, ale také jak zapojit do spolufinancovani celoZivotniho uéeni zaméstnavatele i vzdélavajici se jednotlivce
apod.

K odpovédi na zakladni otdzky: zda, pro¢ a jakymi zplisoby podporovat celoZivotni uceni, je proto nutno
velmi bedlivé zkoumat pomér mezi naklady na jeho realizaci a jeho vynosy, a to z pohledu jednotlivce, zamést-
navatele i statu (resp. celé spole¢nosti). _

Ve skute¢nosti se vét§ina komponent uréujicich ekonomickou navratnost investic do celozivotniho vzdélavani
jen velmi obtiZné€ posuzuje. To plati zejména ve sféfe rozhodovani o celkové podpoie celoZivotniho vzdélani.

Maji-li lidé uvazovat o dlouhodobéjsich investicich do vlastniho vzdélavani, potfebuji mit zcela jasno o dlou-
hodobé efektivnosti takového pocinani. Jednotlivci i instituce potfebuji ke svému rozhodovani jasnéjsi informace
jak o nakladech na vzdélavani, tak i o jeho pravdépodobnych finanénich vynosech. V této oblasti lze pfi shro-
mazdovani a vyuZivani udajl o finanéni navratnosti nakladi na vzdélavani sledovat urcity pokrok. Nékteré zemé
zaCinaji cilené téchto udaji vyuZivat pro ovliviiovani potencialnich zajemci o vzdélavani (napf. britska vlada
publikuje udaje o finanénich pfinosech vzdélavani pod vymluvnym sloganem: ,,UCeni se vyplaci!“ - ,Learning
Pays!*).

EKONOMICKA A PEDAGOGICKA EFEKTIVNOST VZDELAVANI DOSPELYCH

Pfi urovani efektivnosti vychovy a vzdélavani se hodnoti nejen vysledek, ale i prubéh vychovy a vzdélavani,
a to z hlediska stanovenych a ofekavanych cilll i z hlediska navratnosti naklad vynaloZenych na tento pro-
ces.

Pojem efektivnost vyjadiuje vztah mezi cili, vysledky a naklady na vychovu a vzdélavani. Hodnoceni efektivnosti
je cilem a soucasné i prostfedkem zvySovani efektivnosti vychovy a vzdélavani. Efektivnost vychovy a vzdélavani
je mozZno hodnotit z vice aspekti a stranek a to dle tfi druhi efektivnosti:
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» celkova socialni efektivnost,
« ekonomicka efektivnost,
» pedagogicka efektivnost.

Ekonomicka efektivnost vzdélavani se hodnoti prostfednictvim kvantitativnich ukazateld, jeZ se ziskavaji eko-
nomickymi vypocty na zakladé statistického zobecnéni, metod statistické analyzy, ekonomického modelovani
empirickych vyzkumi a experimenti.

Volba konkrétnich metod a technik zkoumani zavisi na tom, zda se bude jednat o tzv. vnéjsi nebo vnitfni
ekonomickou efektivnost vzdélani.

Vnéjsi efektivnost vzdélani vyjadiuje makroekonomické vztahy mezi narodnim hospodafstvim a vychovné
vzdélavaci soustavou z hlediska riistu narodniho diichodu. Postihuje tedy celospoleCenskou ekonomickou efek-
tivnost vzdélani.

Ekonomickou uéinnost vychovy a vzdélavani dospélych lépe vystihuje tzv. vnitini ekonomicka efektivnost.
Vyjadruje zavislost mezi riistem ekonomiky a naklady na vychovu a vzdélavani dospélych z hlediska:

a) organizaci vyrobni a nevyrobni sféry,
b) instituci systému vychovy a vzdélavani dospélych,
c) jednotlivce.

Dalsi ¢ast pfispévku je vénovana pedagogické efektivité vzdélavani dospélych. Efektivnost pedagogického
procesu dospélych je mozno hodnotit na zaklad€ praktickych zkusenosti i poznatkl vyvozenych z experimentl
a empirického ovéfovani urcitych teorii a zakonu, napiiklad teorie kreativity, teorie problémového vyucovani,
teorie systémové optimalizace. Pfi takovém zkoumani se pouZivaji metody pedagogicko-psychologického a pe-
dagogické-sociologického vyzkumu i béZné vychovné vzdélavaci metody.

Cilem analyzy pedagogické efektivnosti je zjisténi, do jaké miry se vysledky urité etapy vychovné vzdélava-
ciho procesu shoduji, pfipadné odliSuji od stanovenych vychovné vzdélavacich cilii nebo hypotéz, ovéfovanych
teorii a zakoni. Na zaklad€ zjiSténi a analyz, které faktory podminily pedagogickou efektivnost pozitivné a které
negativné, se stanovi podminky i prostfedky optimalizace vychovné vzdélavaciho procesu.

Ukazateli pedagogickeé efektivnosti nejcastéji byvaji kvantita a kvalita zmén, ke kterym dochazi v procesu
vychovy a vzdé€lavani dospélych. Efektivni je takovy vychovné vzdélavaci proces, v némz se dosahuje maxi-
malnich vysledkd v minimalnim Case, pfi nejmensi namaze a vynaloZenych prostfedcich. ZvySovat efektivnost
procesu vychovy a vzdélavani znamena optimalizovat pfedev§im vztahy mezi faktory, které podporuji efektiv-
nost, tj. zvySovat vliv cili, obsahu, metod, didaktickych prostfedku, uciteld, vychovateld, uéastnikd, socialniho
klimatu, motivace i organizace vychovné vzdélavacich procesu.

PEDAGOGICKA EFEKTIVITA V RAMCI ,,PEDAGOGICKEHO STUDIA UCITELU
VSEOBECNE VZDELAVACICH A ODBORNYCH PREDMETU SS¢

V empirické Casti prispévku jsou uvedeny vysledky vyzkumu pedagogické efektivity ,Pedagogického studia
uditeld vseobecné vzdélavacich a odbornych predmétt SS, které realizuje v ramci dal§iho vzdélavani ugiteld
pod odbornou garanci Katedry pedagogiky s celoskolskou ptisobnosti Stiedisko celozivotniho vzdélavani PdF
UP v Olomouci. '

V roce 2004 byla provedena evaluace vySe zminéného studia s cilem ziskat zpétnou vazbu od absolventi.
Hodnoceni se zucastnilo 87 respondentti a to po sloZeni zavérecné zkousky a obhajoby zavéreéné prace. Hodnotil
se jednak obsah studia, spoluprace s pedagogy, kvalita studijnich opor a také organizace studia.

Po obsahové strance bylo studium hodnoceno z 54 % velmi dobfe, 43 % dobfe, 2 % primérné, 1% Spatné a 0%
velmi §patné. Z vyhodnoceni bylo patrné, Ze studenti dle obsahu za nejvice pfinosnou disciplinu povazuji praxi,
psychologii a pedagogiku a také obecnou a oborovou didaktiku. Spoluprace s pedagogy byla hodnocena velmi
kladné. Studijni opory byly v priiméru ze 60 % hodnoceny velmi dobfe.
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V oblasti organizace studia bylo hodnoceni také pfevazné kladné, objevovaly se navrhy na zlepSeni v oblasti
komunikace e-mailem, CastéjSi konzultace béhem studia a v menSich skupinach, organizace studia pfes web
popf. LMS (Learning Management Systém) apod.

Hodnoceni studia jako celku je znazornéno na nasledujicim grafu:

[
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Na zakladé ziskanych poznatkd probéhla optimalizace obsahové, materialni a organiza¢ni stranky studia.

V soucasné dobé je pedagogické studium realizovano v ¢isté distancni formé. Je to studium samostatné,
podporované specialné zpracovanou studijni literaturou (oporami). Distan¢ni studium v maximalni moZné mife
vyuZiva pro vzdélavaci proces multimedialnich prostfedkii. Samotné konzultace probihaji formou prezencni
vyuky nebo tutorialti a to o sobotach. Na tutorialech maji studujici moznost vzajemné se informovat o studij-
nich problémech, diskutovat o probraném ucivu nebo na téma dané tutorem, ale také ziskat pfehled o plnéni
studijnich povinnosti, o charakteru a narocich samostatné prace a objasnit si individualni dotazy. K ziskéani
pedagogické zpusobilosti je zapotiebi si osvojit také praktické dovednosti, proto je do studia zafazena Cast
prezenéni vyuky.

Dalsi informace o prib&hu studia (u¢ebni plan, anotace pfedméth, priivodce studiem, rozvrh konzultaci,
kontakty na vyucujici, pfehled témat zavére¢nych praci apod.) je moZno ziskat na webovych strankach Strediska
celozZivotniho vzdélavani www.scv.upol.cz.

Na zakladé uvedenych skute¢nosti je zfejmé, Ze u testovaného studia nepochybn€ dochazi ke zvySovani pe-
dagogické efektivity a to hlavné vlivem optimalizace faktort jako je délka studia, frekvence konzultaci, forma
vyuky, didaktické prostfedky apod. SvédcCi o tom i studijni vysledky absolventti u zavérecnych zkousek.

Vyzkum inovovaného studia tohoto studijniho programu za ucelem znovu zjisténi pedagogické efektivity
opét probéhne po zavéreénych zkouskach v roce 2006 tzn. jakmile budou absolvovat prvni ucastnici. Na tomto
vzorku respondentll bude pilotné zjis€ovana také ekonomicka efektivita dalSiho vzdélavani.

ZAVER

Ze studia literatury je zfejmé, Ze v teoretické uirovni tato oblast obsahuje neucelené nazvoslovi (kvalita vzdé-
lavani vs. efektivita) a svou dalsi praci bych chtéla pfispét k jeho vymezeni. Také bych do budoucna rada ovéfila
efektivitu dalSiho vzdélavani z pohledu vyuziti poznatki v praxi.

Vim, Ze se jedna o téma naro¢né, v nasi literatufe ne pfili§ frekventované. Proto bych chtéla alespon zcasti
prispét k feSeni problému, ktery je a bude v dalSim vzdélavani uéitelt stale aktualni.
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