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Abstrakt: Prispévek je jednim z vystupii vvzkumného projektu s ndzvem Informacni a komunikacni technologie
a kultura Skoly. Autor se vénuje klicové oblasti chodu $koly - ,prostiedi podporujici uéeni a vyucéovani“ - ve dvou
rovindch. V obecné roviné ukazuje, jaké prvky prostredi podporujiciho uceni a vyucovani ovliviiuji ICT nejvyznamnéji,
poté analyzuje vypovédi Feditelil vztaZené k situaci na jejich Skoldch.
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Abstract: The contribution is another output of a three-year research project called Information and Communication

Technologies and School Culture (Czech Science Foundation, grant #406/03/P119). The author presents some results
of this empirical research stage, addressing the key domain of school functioning - “the learning- and teaching-friendly
environment” - in detail at two levels. He first shows at a general level which elements of learning-friendly environ-
ment are most influenced by ICT. In another part of the paper, the author analyzes the responses of the headmasters
relating to the situation at their respective school.
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UvVoD

Moderni informacni a komunikaéni technologie' zaznamenaly v poslednich letech obrovsky rozvoj a vstoupily
také do sféry vzdélavani. Vysledky vyzkumi ale naznacuji, Ze se pfes mnohé pozitivni posuny moderni techno-
logie dosud nestaly zcela pfirozenou soucasti Zivota vech §kol (srov. Learning, 2001; Selwyn, 1999).

ICT A SKOLY

Skoly se permanentné nachézeji, jako snad zadné jiné spolecenské instituce, v neustalém ,rozporu® mezi
inovacemi a tradici, pfizpisobivosti a neménnosti, reformnimi snahami a potfebnou stabilitou. Priicha (1997) ve
své Moderni pedagogice poukazuje na to, Ze nékterym kritikiim se Skola jevi konzervativni predevsim v obsahu
vzdélavani a jsou rozvijeny teorie o tom, Ze sou¢asna §kola nevyuZiva moZnosti novych technologii. Divodem
rezervovanosti §kol vii€i ICT miiZe byt jiz ,.tradi¢ni* nevyuzivani mozZnosti dosavadnich didaktickych technologii
(videa, televize) ve vyucovani a uceni. Dalin dokonce hovofi o tom, Ze nevyuZivani didaktickych technologii
je mozZné povaZovat za jeden z principt Skoly (Dalin, 1999, podle Breiter, 2001). V kritice §koly jde jesté dale
Papert (Learning, 2001), ktery fik4, Ze soucasné skoly, pfedev§im obsah a metody vyuky, jsou produktem vzdeé-
lavacich technologii konce 19. a poéatku stoleti dvacatého. Skoly se neuéi vyuZivat moderni technologie jako
nastroje k zasadni zméné, ale pravé k podpore toho, eho uz bylo dosazeno v minulosti.

VEDENI SKOLY A MODERNI TECHNOLOGIE

Klicovou ulohu v zavadéni novych technologii do §koly sehrava jeji vedeni. Jde zejména o rozhodovani
o vybaveni skoly technologiemi a také jejich rozmisténi ve §kole. Tim se uréuje dostupnost technologické infra-

' Pod pojmem ,informaéni a komunikaéni technologie (ICT)"“ chapu v tomto pfispévku pocitace, zakladni programové vybaveni,
internet, e-mail, multimedialni (vyukové) programy, programy pro administrativu (Skoly) aj. Vyrazy ,moderni technologie®, ,nové
technologie®, popf. ,moderni média“ zde povaZuji za synonyma k pojmu [CT.
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struktury ucitelim, ale i Zakm, coz je jedna ze zakladnich podminek uspésného zaclenéni ICT do Zivota Skoly.
Reditelé maji rozhoduijici vliv na to, aby se vybavovani §koly nestalo vyhradné technologickym projektem, ktery
se soustfedi jen na ,,nakup pocitacéli, programi a pFipojeni do sité“ a ve své podstaté pfili§ nehledi na efektivni
vyuZiti novych technologii ve vyu¢ovani a uceni.

UCITELE - KLICOVI AKTERI PRI ZACLENOVANI ICT DO ZIVOTA SKOLY

Vedle vedeni §kol jsou to primarné ucitelé, ktefi uvadéji zmény v Zivot. Role uéitelil v zavadéni ICT do skol
je zasadni a nezastupitelna, protoZe jejich negativni nebo pozitivni pFistup ovlivituje celkovy vysledek zaélené-
ni modernich technologii do Zivota §koly a zejména do kliGové oblasti tykajici se samotné podstaty existence
§koly - vyucovani a uceni. Model vzdélavani, kde byl ustfedni postavou ucitel, se postupné méni a stfedem se
stava ucici se subjekt, pricemzZ ucitel se dostava do role radce, priivodce. U¢itel jiZ neni jedingym zdrojem po-
znani, ale vyznamnym zdrojem a zprostiedkovatelem poznatkil jsou rovnéZz moderni technologie, coz zaroven
nuti uéitele prehodnotit své pojeti vyuky, svoje predstavy o vzdélavani, popf. o svém dalsim sebevzdélavani ¢i
o fungovani §koly. Implementaci ICT lze vnimat v jistych ohledech jako pramen ,nejistoty” uciteld, jeZ muze
vést aZ k odporu vii€i inovacim zaloZenym na modernich technologiich.

ICT A KLICOVA OBLAST CHODU DNESNI SKOLY - NALEZY Z VYZKUMU

V ramci svého vyzkumného projektu?® se snaZim identifikovat roli informaénich a komunikacénich technologii
v kultute Ceské §koly. V soucasné fazi vyzkumu se soustfedim na hlubsi a strukturovanéjsi poznani vztahu ICT
a nejvyznamnéjsich oblasti chodu skoly a jeji kultury. V nasledujicim textu se zaméFim na oblast chodu skoly,
ktera je pro ucel vyzkumu pojmenovana jako ,prostfedi podporujici ueni a vyucovani® (tj. vytvafeni vhodnych
podminek pro vyuCovani a uéeni Zaku a uciteld). Tuto oblast, podle nazord Fediteld §kol, ICT ovliviji nejvice
(Zounek, 2004). NahliZim ji ve dvou rovinach: Nejprve ukazuji vztah ICT a dané oblasti v obecné roviné skol-
ského systému, poté analyzuji vypovédi fediteltl vztaZené k situaci na jejich §kolach. Svoje zjiSténi se pokusim
interpretovat ve tfech vySe zminénych souvislostech - moderni technologie ve vztahu ke §kole, vedeni §koly,
ucitelim. Domnivam se, Ze poznani vztahu ICT a prostfedi podporujiciho uéeni a vyuéovani, tedy oblasti uzce
souvisejici s podstatou §koly, ma velky vyznam pro pochopeni vztahu modernich technologii a kultury skoly.

ICT A ,,PROSTREDI PODPORUJICI UCENI A VYUCOVANI“ - OBECNA PERSPEKTIVA POHLEDU

V uvodu méli respondenti posoudit, jak wzramné jsou ICT pro vytvireni takového prostiedi. Respondenti
vnimaji moderni technologie pro tuto oblast jako vyznamné, z toho 33% respondentd jako velmi vyznamné
a 63% jako spiSe vyznamné, pouze 4% respondenti vnima ICT jako spie nevyznamné. ,Prostfedi podporujici
uceni a vyu€ovani“ miize v sob€ zahrnovat celou Skalu prvkd, aktivit a ¢innosti. Zajimalo mne tedy konkrétné,
co moderni technologie ovliviiuji nejvice. Piedlozil jsem proto respondentim relativné komplexni nabidku cha-
rakterizujici nejvyznamnéjsi sloZky prostfedi podporujiciho uceni a vyucovani, z nichz méli vybrat maximalné
5 mozZnosti, které podle jejich nazoru ICT ovliviiuji nejvice.

2

Piispévek je jednim z diléich vystupii vizkumného projektu Informaéni a komunikaéni technologie a kultura koly (grant GA CR &.
406/03/P119). Pfedvyzkumna faze vyzkumu potvrdila spravnost vybéru oblasti fungovani skoly typicky spojovanych s kulturou §koly
a rovnéZ pomérné explicitné naznacila, které oblasti fungovani Skoly jsou ovliviiovany, podle fediteld §kol, ICT nejvyznamnéji (viz
Zounek, 2004). Podrobnéjsi informace o metodologii druhé faze vyzkumu lze najit v pfispévku nazvaném Vyvoj a proména Skoly
a ICT (Zounek, 2005).
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Tab. ¢. 1: Co ICT v ramci oblasti ,,prostiedi podporujici uéeni a vyucovani“ ovliviiuji nejvice (pét nejéastéji volenych

mozZnosti)
Prvky pocet voleb %
motivace Zaki 109 81,3
aktivita zaki 95 70,9
metody vyuky 60 44.8
interakce ve vyuCovani 59 44,0
tvofivost uitell S8 43,3

Tabulka naznaCuje, Ze feditelé vidi nejvétsi vliv modernich technologii na uéeni zak v roviné jejich motivace,
kdy ICT miiZeme chapat jako relativné novy vnéjsi motivacéni prostfedek v rukou ucitele. Moderni technologie
lze ale chapat rovnéZ jako nastroj vnitfni motivace Zaki, coZ pravdépodobné souvisi s jejich pfitazlivosti pro
Zaky. ICT mohou mit vliv i na éinnost zaku pfi vyuovani a uCeni se - Zaci nejsou jen pasivnimi ,pfijemci®,
ale technologie mohou podporovat ¢i napomahat jejich aktivni ¢innosti. Volba moZnosti respondenty déle na-
znaduje, Zze moderni technologie mohou zplisobovat i zmény v praci ucitele, zejména primo ve vyuce (metody
vyuky), ale také ovliviiuji tvofivost uiteld. Volbu ,interakce ve vyuce® pak lze chapat jako jisty prisecik dvou
zminénych poloh - ICT a Zici na jedné strané a ICT a uditelé na strané druhé.

V dalsi otazce se feditelé vyjadfovali, jakymi zpiisoby je moiné podporovat zaclefiovani ICT do procesu tvorby
»prostiedi podporujiciho uceni a vyucovani“, Obsahova analyza volnych odpovédi fediteld umoznila identifikovat
nékolik zpiisobd podpory. Nejcastéji zmifiovanou moznosti bylo ,vybaveni §koly technologickou infrastruk-
turou”. Dalsim zpisobem podpory je podle feditell ,,rozvoj lidskych zdroji ve Skole®. Na tfetim misté jsou
~poéitaCové programy“. Posledni vyznamnou kategorii byly ,,zmény ve vyuce®.

Dale jsem se snazil zjistit pFiCiny toho, proé¢ ICT ve skole nemuseji byt vidy plnohodnotné vyuZivany k vytvareni
prostredi podporujiciho uceni a vwucovini ve Skoldch. Respondenti méli vyjadfit miru souhlasu nebo nesouhlasu
se sedmi vyroky na skale. Reditelé vét§inové souhlasi s tim, Ze lidé ve §kole zatim nemaji dostatené znalosti
a dovednosti v ovladani pocitaca a rovnéZ s tim, Ze ucitelé nechtéji ménit zavedené a vyzkousené pojeti vyuky.
Kdyz méli respondenti vyjadFit miru souhlasu s tvrzenim, Ze se lidé ve §kole obavaji zmén souvisejicich s ICT,
rozdélily se nazory do dvou skupin, kdy mirnou vétsinu ziskala skupina, ktera s timto tvrzenim nesouhlasi. Re-
ditelé dale souhlasi s tim, Ze Skoly nejsou dostatecné vybaveny pocitaci a pfipojenim k internetu, ale domnivaji
se, Ze netrpi nedostatkem pouZitelnych vyukovych programii a materialt v elektronické podobé. Reditelé, zda
se, nevnimaji ICT jako néco cizorodého ve §kolach, tedy jako néco, co by bylo v rozporu s dlouhodobé uznava-
nymi pedagogickymi principy a zasadami. Podle respondentl ale neexistuje odpovidajici metodickd podpora
ze strany relevantnich subjektt (MSMT aj).

ICT A ,,PROSTREDI PODPORUJICI UCENI A VYUCOVANI“ - SITUACE V DNESNICH SKOLACH

V nasledujici ¢asti se budu vénovat situaci na konkrétnich §kolach tak, jak ji vidi feditelé. Ti méli postupné
odpovédét na tfi otazky. Prvni zjistovala, nakolik si mysli, Ze se jim da#i wuzivat ICT k vytvareni prostiedi, které
podporuje uceni a vucovini. Respondenti méli oznadit misto na ose, kde 100% byl jimi vnimany idealni stav.
Rediteliim ve zkoumaném vzorku se to dafi na 50%, kdy uvadéné minimum byla 0% a maximum 80%. Dale jsem
se ptal, co se v posledni dobé v konkrétni §kole poda¥ilo v dané oblasti udélat. NejCastéji zminovanou kategorii je
~pristupnost a zaclenéni technologii do ¢innosti u¢itelt i Zaka“. Dale fadili respondenti k uspéchim ,,vybavenost
pocitacovymi programy®, ,zfizeni ¢i dobudovani poéitacové ucebny” a také ,dalsi vzdélavani uciteld“ v oblasti
ICT. Posledni otazka se zaméfovala na to, v em spatfuji feditelé ve §kole v dané oblasti wuZitelné rezervy. Za
nejvétsi rezervu povazuji feditelé ,,vybavenost Skoly modernimi technologiemi®. Dale nasleduji kategorie: ,,uéi-
telé“, ,vyukové programy“ a ,,vyuZziti ICT uciteli v hodinach®.
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ZAVER

UvazZujeme-li o modernich technologiich a §kole jako instituci, 1ze na zakladé analyzy odpovédi fici, Ze feditelé
vnimaji ICT jako velmi diileZity prostfedek pro vytvafeni ,prostfedi podporujiciho uéeni a vyucovani (Pol a kol.,
2004). Podivame-li se na to, co ICT ovliviiuji v této oblasti nejvice, je zajimavé, Ze vlivu ICT na obsah vyuky
nebo cile vyuky a vzdélavani nebyl prisouzen velky vyznam. Hlavni zpisoby podpory zaclefiovani ICT do pro-
stfedi podporujiciho uceni a vyucovani vidi feditelé zejména v budovani a rozvoji technologické infrastruktury
a v dalSim vzdélavani uciteld. Vlastni zmény v pedagogické praci se objevuji méné zfetelné.

Zajimavy je vhled do konkrétni situace na Skolach. V uspésich i v rezervach skol se objevuji stejné ¢i podobné
oblasti, které v§ak maji rozdilné obsahy. To naznacuje, Ze Feditelé maji pomérné jasné cile, k jejichZ naplnéni
sméfuji svoje usili, které je korunovano diléimi uspéchy, ale zaroven vnimaji, Ze pfed nimi je§té stoji v ramci
stejnych priorit dal$i vyzvy. Také v roviné konkrétnich §kol zazniva pomérné silné orientace na technologie
samotné a teprve v druhém planu se objevuji pedagogicko didaktické aspekty véci. Snad proto by respondenti
ocenili také metodickou podporu ze strany relevantnich subjekt (napt. MSMT). Naproti tomu pozitivnim zjis-
ténim muiiZe byt, Ze feditelé nevidi ICT jako néco, co stoji vné §koly a co nelze skloubit s dosud preferovanymi
a uznavanymi principy ve Skole.

Podivame-li se na ICT pohledem vedeni §kol, ukazuje se, Ze feditelé maji pomérné ucelenou pfedstavu o mo-
dernich technologiich v Zivoté §koly. Jsou schopni reflektovat proces jejich implementace a to i za situace, kdy
jim, jako kli¢ovym aktériim fungovani Skoly, zatim neni poskytovana takika Zadna specificky zaméfena podpora
v oblasti novych technologii. PrestoZe maji svoji pfedstavu o pozici ICT pfi tvorbé prostiedi, které podporuje
uceni a vyu€ovani, moc se jim ve vlastnich Skolach nedafi do této oblasti implementovat nové technologie.

Neni prekvapujici s ohledem na vyzkumné nalezy, Ze feditelé vidi obecné€ jako jistou bariéru ve vyuzivani ICT
resistenci uciteli viici zménam. Prekvapujici je ale nazor, ktery jako bariéru vidi stale nedostate¢nou pfipravenost
ucitelll pro praci s technologiemi (v dob€, kdy kon¢i prvni etapa plo§ného Skoleni uciteld!). Naopak pozitivni
zpravou je, Ze se lidé ve §kole neobavaji zmén souvisejicimi se za¢lenovanim modernich technologii a také to,
Ze pro Skoly nejsou nedostupné vyukové programy i jiné elektronické materialy.

Vyse zminovana zjiSténi budu ve finalni fazi vyzkumu konfrontovat s poznatky analyzy dalSich kliCovych oblas-
ti chodu §koly a s poznatky z pfipadové studie, coZ bude dileZité pro pochopeni vztahu ICT a kultury Skoly.
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