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Abstrakt: Technologicky rozmach soucasné informacni spolecnosti je v poslednich letech
umocnén rychlym rozvojem mobilnich zafizeni. Notebooky, komunikdtory, chytré mobilni
telefony, tablety, ¢tecky elektronickych knih apod. se dnes stavaji béZznym vybavenim nejen
dospélych, ale 1 zakh. Pfitom pravé zafizeni 1:1 skytd fadu vyhod, které umoziuji zapojeni
alternativnich metod jako je individualizovana nebo kooperativni vyuka do vyucovani. Tento
piispévek je proto zaméfen na vyuziti vybranych mobilnich technologii v ¢eské vyuce. V
prvni ¢asti prispévku je popsan prizkum vybavenosti zakii mobilnimi zafizenimi a soucasny
stav jejich vyuzivani ve vyuce. Na zéklad¢ zjisténych informaci jsou pak v druhé cCasti
piispévku diskutovany moznosti a omezeni vyuziti téchto zafizeni ve vyuce. Za vychodiska je
brana nejen dostupnost dané¢ho zafizeni, ale také funkce, které zafizeni nabizi a které zaci
vyuzivaji.
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Abstract: Technological boom of contemporary information society has been raised by quick
development of mobile devices in recent years. Notebooks, communicators, smartphones,
tablets, e-book readers etc. have become common equipment for not only adults but also
students. Moreover, 1:1 technology offers a lot of advantages which enable involving
alternative methods such as individualised or cooperative education. This paper is therefore
focused on using chosen mobile technology in education in the Czech Republic. In the first
part of the paper, a survey targeted on mobile technology availability and its usage in
education is presented. On the basis of proven information possibilities and limits in using
this technology is discussed in the second half. Not only availability, but also functions used
by students are considered to be the data.
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1 Uvod

Rozvoj informacni spolecnosti je akcelerovan rozvojem technologii. Jejich prostfednictvim
jsou informace vysilany, pfijimany, zpracovavany a vyuzivany k uzitku jedince i spole¢nosti
(srov. Benes & Rambousek, 2005). Béhem nékolika let doSlo k markantnimu rozsifeni
technologii ve spolecnosti, a to od pocitacl, pies prehravace hudby po mobilni telefony.
V poslednich osmi letech se poget mobilnich telefonti v populaci zvysil o cca 28 % (CSU,
2012).

Situace je logicky totozné i1 ve Skole. PocitaCové ucebny jsou téméei samoziejmosti, mnoho
Skol disponuje 1 nékolika tfidami vybavenymi dataprojektorem nebo pfenosnym
dataprojektorem. Stale Castéji se objevuji také interaktivni tabule. Tyto technologie vsSak
nejsou ve Skole jediné. V generaci zakli astudentl jiz vlastni mobilni telefon
cca 99 % respondenti (CSU, 2012). S klesajici cenou dalsich zafizeni Zaci a studenti stale
Cast&ji vlastni dalsi zafizeni jako napf. tablet, notebook atd.



Tato skutecnost je v posledni dobé hojné diskutovana odbornymi blogy (napt. Ucitelsky
spomocnik, Clay, 2012; Kolb, 2010) ¢i v diskusich odbornych socialnich siti (napt. LinkedIn).
Je tedy zfejmé, ze stojime pred zadvaznym rozhodnutim jak k technologiim ve vzdélavacim
procesu pfistupovat. Jednou z moZznosti je povolit Zaklim tyto technologie ve $kole pouZivat a
také vyuzivat, tj. akceptovat jejich pfirozenost. Druhou moznosti je zdkim tato zafizeni v
prostorach gkoly zakézat. Skola se tak miize vyvarovat riziku sniZeni pozornosti zaki
diisledkem hrani si s danym zafizenim, rizika odcizeni zafizeni nebo kastovani zakt podle
hodnoty dané¢ho zatizeni. Zdkaz technologii ovSem 1ipfes uvedend pozitiva prohlubuje
prislove¢nou propast mezi $kolou a redlnym svétem zaka, do n¢jz technologie neodmyslitelné
patfi.

V piipévku je popisovana Skolni realita tykajici se mobilnich technologii, které jsou svou
povahou pfedurceny ke kazdodennimu uzivani. Z tohoto diivodu jsou nejdfive teoreticky
predstaveny mobilni technologie, néasledné je popsan provedeny prizkum zaméfeny na
mobilni technologie ve tfidach a je na zavér je diskutovano jejich vyuziti ve vyuce.

2 Teoreticka cast
2.1 Mobilni technologie a vzdeélavani

Mobilni technologie, nékdy také mobilni digitalni technologie, jsou pienosnd zafizeni
informa¢ni a komunikaéni technologie (ICT). V anglickém smyslu slova mobile technology
zna¢i spiSe komunikaéni slozku, tedy telefony. Z povahy jejich vyuziti vyplyvd pojem
technologie 1:1 znacici préci jedince s vlastnim mobilnim zafizenim.

Mezi mobilni zatizeni se fadi: notebooky, netbooky, ultrabooky, tablety, PDA (personal
digital assistent), komunikatory — chytré telefony, ¢tecky elektronickych knih apod.

S rozmachem, ktery nova generace mobilnich telefoni — tzv. chytré telefony — a tablety
v poslednich letech zaznamenavaji, pfichazeji 1 moZznosti jejich vyuzivani v edukaci. Jednim
z prvnich projekti zaméfeny na vybavovani zaka tfetiho svéta notebooky je projekt OLPC
(One Laptop per Child) (,,One Laptop per Child*, 2012) fungujici jiz od roku 2007.

Mobilni technologie (MT) ve vyuce také zminuje Horizon Report — odbornym panelem
kaZzdoro¢né zpracovavana zprava vydavana za UCelem predikce inovaci ve vzdélavani. Jiz
v roce 2009 se vénuje vyuzivani MT jako budoucimu trendu ve vzdélavani. V roce 2010 tataz
zprava zminuje nastupujici dilezitost mobilni konektivity, nastup elektronickych knih
a mobilnich zafizeni. V posledni zpravé (2012) jsou v centru pozornosti Horizon reportu
mobilni aplikace a tablety (Brdicka, 2012; ,,Horizon Report 2012, 2012).

2.2 Mobilni technologie v ceskych skolach

Vyuzitim mobilnich technologii se v soufasnosti zabyva mnoho autorli nejen v zahranici
(Arntz, 2011; Gedik et al., 2012; Mermelstein & Tal, 2005; Thornton & Houser, 2004; Wu et
al., 2012), ale i v Ceské republice (MareSova, 2011; Neumajer, 2008, 2011; Rusek, 2011a,
2011b, 2012; Svoboda, 2009). Cesky statisticky ufad doposud v oblasti vyuzivani ICT
vyhodnocuje pouze ptipojeni jedincii k internetu. Doposud vSak nebyl proveden prizkum
zaméefeny na Ceské zaky/studenty a technologie, se kterymi ve Skolnim prostfedi pracuji.
Chybi také informace, k ¢emu jsou MT zéky vyuzivany, vidi-li jejich potencial ve vzdélavani
atd.

Znalost edukacni reality ve vztahu k ve tfidach pfitomnym MT, tj. k funkcim MT, které Zaci
vyuzivaji, je pro moderni pedagogiku velice dulezitd. Doposud je v ¢lancich zaméfenych na



vyuziti digitalnich technologii ve vzdélavani zpracovana pouze problematika dostupnych
aplikaci a funkci, které technologie umoziuji. Diskutovan je také komunikacni potencial
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MT ovSem chybi. Tento text je proto zaméfen na tuto chybéjici cast.

3 Metodologie
3.1 Vyzkumné otazky

Prizkum byl zaméfen na edukacni realitu zdkladnich a stfednich Skol. Z tohoto diivodu jsou
respondenti dale popisovani pouze jako Zzaci, neni-li zapotiebi oddélit studeny nebo
absolventy VS. Vyzkumné Setfeni bylo vedeno hlavni vyzkumnou otazkou: Jakym zpiisobem
vyuzivaji zaci mobilni technologie ve skole? Tato otdzka v sobé obsahuje n¢kolik dalSich
podotazek:

+ Jaké mobilni zafizeni Zaci 1 studenti pouzivaji?

+ Jaka zafizeni MT s sebou nosi do Skoly?

* K jakym ¢innostem pfinesené zaiizeni vyuzivaji?

+ Jak tento stav reflektuji ucitelé?

» Jaky je postoj zaki k vyuzivani mobilniho zatfizeni ve vzdélavani?

Jedna se o otazky deskriptivni, tudiz nejsou definovany hypotézy (Gavora, 2000).

3.2 Vyzkumny ndstroj

Vyzkumné Setfeni bylo provedeno ve Skolnim roce 2011/2012. Vyzkumnym nastrojem byl
dotaznik. S ohledem na téma 1 souCasny stav poznani (Rusek, 2011c) byl zvolen online
dotaznik vytvoreny v prosttedi kwiksurweys.com.

Mimo identifikace pohlavi respondenta byl v otazkach 1 — 5 zjistovan vék, a to v rozmezich
12-15, 16-19, 20-25 a ,,vice nez 25“. Soucasné byl zjistovan typ Skoly, ktery respondent
navs§tévuje/navstévoval, a misto studia. Nasledovaly otazky s vybérem odpovédi a baterie
otazek vyuzivajici Ctyfstupiiovou Likertovu Skalu. Dotaznik viz ptiloha 1.

V otazce 6 Prosim, vyber ze seznamu typ mobilniho telefonu, jaky mas byly dany zakliim na

vybér tfi moznosti:

+ ,Klasicky*“ telefon - rok vyroby: minulé stoleti (anténa, maly a jednobarevny disple;j,
tlacitka apod.);

+ Klasicky“ telefon - tlacitka, barevny displej, bez pfipojeni na internet, jen mp3 nebo
radio apod.;

* Smart phone (chytry telefon)- pfipojeni k internetu, java hry a dalsi aplikace, stahovani
dat, pfistup na facebook, youtube apod.

V prvni kategorii dnes jiz vyb&hovych typil telefonl se neobjevila zddna z odpovédi, proto
byla polozka z vysledkli odstranéna. Pod pojmem ,klasicky telefon” je myslen tlacitkovy
ptistroj s barevnym vicetddkovym displejem s moZznosti piehrdvat hudbu a radio, fotit
a spoustét java aplikace.

V otazce 7 Jaké dalsi zarizeni s sebou nosis do Skoly? Zéci vybirali z moZnosti mobilnich
technologii:



* ptehrava¢ mp3
* Ctecka e-knih

+ tablet

* notebook

* kapesni pocitac

Pii odpovédich na otazky 8 — 11 Zaci volili z moznosti Casto — Ob&as — Ziidka kdy — Nikdy.
U otazek 12-16 volili Zaci na stupnici Uréit¢ souhlasim — Souhlasim — Nesouhlasim — Ur¢ité
nesouhlasim.

Dotaznik byl distribuovan jednak metodou dostupného vzorku na vybrané Skoly, kde byl
zadan zaktm v hodinach IVT, dale pak prostfednictvim zvetejnéni odkazu na Facebooku Oba
zpusoby vedly k sifeni metodou sné¢hové koule. Omezeni 1 vyhody plynouci z tohoto modelu
budou déle popsany v diskusi.

4 Vysledky a diskuse
4.1 Respondenti
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Tabulka 1

respondenti podle véku

12-15 16-19 20-25 25+

50 135 75 46
X =306

Tabulka 2
respondenti podle
pohlavi
Zeny muZzi

163 143

X =306

Tabulka 3

respondenti podle bydlisté

>1000 000 >100 000 >20000 |>3000

107 64 96 9

X =306




Otazky je mozno rozdélit do tii kategorii: viastnictvi mobilniho zatizeni, funkce tohoto
zafizeni a zpusob vyuziti zatizeni zaky.

4.2 Viastnictvi mobilniho zarizeni

Na otazku 5. Mas sviij vilastni mobilni telefon? odpovédélo kladné 100 % respondentil. Jedna
se tak o vy$§i hodnotu, nez kterou uvadi vysledy CSU zroku 2012. Metoda zadavani
dotazniku online mohla zpisobit, ze respondenti, ktefi nevlastni mobilni telefon, dotaznik
nevyplnili. Timto mohlo dojit ke zkresleni vysledkd. Z tohoto divodu byla do dotazniku
zafazena otdzka 14. Mobil maji vsichni moji kamaradi. S vyrokem souhlasilo 99 %
respondentl (93 urcité souhlasim + 6 souhlasim), pouze 1 % uvedlo moZnost ,,nesouhlasim®.

A%

dotaznikového Setfeni je v popisu zakiim dostupnych technologii a popisu jejich vyuzivani ve
vyucovani. Nizkd kontrola nad vzorkem tedy nepiisobi zkresleni.

4.3 Funkce mobilnich zarizeni Zaku

Aby bylo mozno planovat vyukové celky se zapojenim mobilnich technologii, je zapotiebi
zmapovat, jaka zafizeni Zzaci do Skoly nosi. V souCasné dobé totiz nelze pocitat
s financovanim téchto vybaveni ze zdroji Skol. Osobni vlastnictvi MT Zaky také snizuje
riziko poskozeni téchto zafizeni, jelikoz s vlastnimi MT Zaci pravdépodobné zachazeji
opatrn¢ji. Vlastnictvi mobilnich telefonii byly vénovany dvé otazky (viz vysSe). Podle
predpokladii je mobilni telefon nejcastéjSim zatizenim. Vice nez 85 % respondenti uvedlo, ze
Kdyz si doma zapomenou telefon, citi se nesvi. Z toho lze usuzovat, Ze spiSe dbaji na to, aby
telefon s sebou ve Skole méli. Dalsi MT, které zaci do Skoly nosi, jsou uvedeny v grafu 1.
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Moznosti vyuziti mobilniho telefonu logicky souvisi s jeho funkcemi. Otazkou na typ telefonu
je mozné zjistit zakim/studentim dostupné funkce. Jak bylo uvedeno vyse, z ptivodnich tii
kategorii byly s ohledem na vysledky vybrany pouze dvé kategorie: , klasicky“ telefon
a chytry telefon. Jak je patrné z grafu 2, odpovédi respondentii nezafazené v této kategorii



tvorily maximalng 15 % (ZS). Podle vysledkil $etfeni chytry telefon celkové vlastni 52 %,
,»klasicky* telefon 48 % respondent.

Odpovédi byly dale tfidény jednak podle stupné Skoly/povolani, jednak podle poctu obyvatel
obce, kde Zak/student chodi do skoly. Vysledky jsou zobrazeny v grafech 2 a 3.
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Vzhledem k velikosti a zpiisobu vybéru vzorku neni mozné z vysledkli vyvozovat Sirsi
zavery.

Rozdily ve vysledcich jsou dany vékovymi skupinami, do kterych se dotaznik sifil. Naptiklad
vy$$i procento vlastnikil chytrych telefont z fad Zzaka SOS je dano prostfedim, kam byl odkaz
na dotaznik zasldn. Jednalo se o jednu prazskou stiedni odbornou skolu, tedy zéky ve véku
15-18 let. Naopak vysoké procento vlastniki klasickych telefont ve skupiné zaki chodicich
do Skoly v obci s méné néz 3000 obyvateli (viz graf 3) je dano tim, Ze byl dotaznik zaslan na
zékladni skolu v jedné jihoCeské vesnici.

Ve vybraném vyzkumném vzorku ovSem se ukazuje, Ze starsi majitelé MT pouzivajici pfistroj
logicky déle vlastni spiSe klasicky telefon, zatimco mladsi zéaci telefon chytry. Se stale se
snizujici cenou chytrych telefoni a jejich snizujici se Zivotnosti vSak lze ptedpokladat
exponencialni rist majitela chytrych mobilnich telefont vSech vékovych generaci.
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Od typu telefonu se odviji jeho dostupné funkce. Pokud nezasahne vedeni Skoly, jak popisuje
napt. MareSova (2011), a telefony nezakaze ¢i pfimo nenafidi jejich odevzdani po vstupu do
Skoly, stavaji se MT soucéasti Skolni reality.

V souvislosti s vyuzivanymi funkcemi mobilnich telefonti Cesky statisticky ufad shrnuje
pouzivané¢ funkce jako: Cinnosti na internetu, emaily, vyhleddvani informaci o zbozi
a sluzbach, ¢teni online zprav, novin a Casopisi, stahovani her, tedy nic studijniho charakteru
(CSU, 2011). Chytré telefony ale nabizeji moznost vyuzivani riiznych aplikaci, coZ je oblast,
ktera doposud nebyla dostate¢né mapovana.

4.4 Zpusob vyuziti mobilniho zarizeni

Vyuzivani MT zéky bylo zjistovano otazkami: 8. Pri hodiné/prednasce pouzZivam mobilni
zarizeni. 9. V hodinach hraji na mobilnim zarizeni hry. 10. Pri hodindch na svém mobilnim
zarizeni posloucham hudbu a/nebo sleduji videa, nebo 11. Pri vyucovani na svéem mobilnim
zarizeni vyhledavam odpovedi na otdzky ucitele. Ze vzorku byli vyfazeni jiz pracujici
respondenti.

Pti vyuce pouzivd MT casto 14 % respondentll, obcas 48 % respondentil a ziidka kdy
28 % respondentl. OvSem 75 % z nich MT nevyuziva k hledani odpovédi na otdzky ucitele,
13 % zfidka kdy. Nabizi se tedy pfedpoklad, ze MT ve vyuce zaky spiSe rozptyluji. Vysledky
vSak neprokazaly, Ze by Zaci v hodindch MT vyuzivali k poslechu hudby nebo sledovanim
videi (pouze 18 %), nebo k hrani her (pouze 17 %).

Otazky dotazniku nebyly zaméfeny na vyuzivani vyukovych aplikaci spousténych na MT.
Vzhledem k postojim zaka k vzdélavacim moznostem MT nelze ptedpokladat, ze by zaci
sami vyukové aplikace pouzivali.

Vysledky Setieni tykajici se podpory uciteld ve vyuzivani MT zdky naznacuji, ze aktivni
vyuzivyni MT vychazi pouze z fadjednotliveil. Ucitelé k vyuzivani MT ve vyuce nepodporuji
82 % respondentt adalSich 13 % z nich je podporovano pouze zridka kdy. Tyto vysledky lze
vysvétlit také nizkou ICT gramotnosti ucitelit ve vztahu k mobilnim technologiim. Vzhledem
k tomu, Ze se jedna o technologii pomérné novou, tento vysledek neni piekvapivy.



Vyse citované zavéry Horizon reportu (2012) napovidaji, jakym smérem by se mély ubirat
snahy implementace ICT do vzdélavani. Jak naznacuji vysledky tohoto Setfeni, problematicka
neni vybavenost zaki MT, ale pfistup ucitelti. Ten vychazi jednak z jejich vlastni zkuSenosti
s vyuzivanim MT, jednak z jejich ICT kompetenci neboli technologické znalosti (viz Mishra
& Koehler, 2006). Lze predpokladat, ze ucitelé s delsi praxi vétSinou nevlastni chytry mobilni
telefon ani jiné mobilni zatizeni. PfestoZe jsou mladsi ucitelé MT vybaveni €astéji, ani u nich
nelze predpokladat, ze by tyto technologie vyuzivali i ve vyucovani. Jejich uplatnéni
predpokladé hlubsi znalost transformace vzdélavaciho obsahu prostfednictvim technologii.

Zapojeni MT do vyuky zalala byt v poslednich letech i v Ceské republice vénovéana
pozornost zvlasté v ptirodovédnych a technickych pfedmétech (viz Rusek, 2011a; Svoboda,
2009). Jedna se predevsim o tipy, jak MT do vyuky zapojit. Vyuzivano je zékladni vybaveni
telefonu jako je: kalkulacka, zobrazovani obrazki ¢i prehravani videi, GPS, moZnost
vyhledavani a sdileni informaci prostfednictvim pfipojeni k internetu a v neposledni fad¢ i
vyukové aplikace.

Dalsim osvétnym krokem bylo potfddani kurzu s ndzvem M-learning — vyuziti mobilnich
technologii ve vyuce. Zajemcim bylo prostfednictvim blended-learningové organizovaného
kurzu umoznéno seznamit se s moznostmi MT a v prib&hu kurzu se i naucit planovat vlastni
vyukové celky s jejich vyuzitim. Z pohledu absolventa kurzu je vSak zapotiebi konstatovat, ze
je kurz pfili§ obecny a abstraktni. Situaci by prospély na jednotlivé Skolni pfedméty cilené,
praktické seminate, workshopy ¢i kurzy, které by nejen poskytly ucitelim zékladni seznameni
s MT a jejich vyuzivanim, ale i pfimou, haptickou zkuSenost s praci s MT.

5 Zavér

Snahou moderni skoly je otevirat se okolnim vlivim. VSudypfitomné technologie vSak byly
v minulosti do §kol zavadény s ur€itym zpozdénim. V situaci, kdy uz Skoly bézn¢ disponuji
pocitacovymi ucebnami, dataprojektory nebo interaktivnimi tabulemi, rozvoj technologii
podstatné méni situaci. Vykon chytrych mobilnich telefoni je v soucasnosti srovnatelny
s vykonem osobnich pocitacti z poloviny devadesatych let minulého stoleti. Situace na trhu
vak zplsobuje, Ze neni zapotiebi $koly témito technologiemi vybavovat. Zaci si MT do koly
pfimo nosi a povazuji je jako prirozenou soucast svého osobniho vybaveni.

Horizon reporty ptedpovidajici stézejni trendy ve vzdélavani opakované poukazuji na
edukaéni vliv mobilnich technologii. V ¢eskych podminkach se autofi se vénuji obecné
vyuziti MT ve vzdélavani nebo problémiim, které tato zatizeni ve vzdélavani mohou pisobit.
Chybi zde ovSsem detailnéjsi zmapovani MT z pohledu skolni reality, o které by mohli
didaktici svou podporu zapojeni MT do vzdélavani opfit.

Provedené Setieni s cilem zjistit, jaké technologie Zaci vlastni, jaké nosi s sebou do Skoly a jak
je tam vyuzivaji je tedy prvni svého druhu. Pfestoze jde z divodu reprezentativnosti vzorku
pouze o orientacni Setfeni, vysledky mohou podpofit dal§i vyzkumy, které je v této oblasti
zapotiebi provést.

vvvvvv

chytrych ku klasickym mobilnim telefonim je 52:48. Mobilni telefon spolu s mp3
prehravacem, notebookem a tabletem jsou nejcetnéji se vyskytujici technologie, které si zaci
vzdélavani nevyuzivaji. Divodem muize byt jejich negativni postoj k vyuzivani MT timto
zpusobem, a dale také nizka podpora od ucitela.



Mobilni technologie v sob¢ skryvaji velky potencidl, ktery se zatim nedafi ve vyuce plné
vyuzit. Postoje vyjadiené zaky lze vykladat jako neznalost aplikaci, které zpracovavaji riizna
témata mnohdy velice popularizujici formou. Jednim z nejdilezitéjSich krokd vsSak je
dostate¢na pfiprava uciteld. Ty je zapotiebi nejprve sezndmit s funkcemi MT. Poté, co
nabudou jistotu v zachazeni s nimi, mize nasledovat metodologickd pfiprava zalozend na
dalsich v sou¢asnosti v Cechach publikovanych &lancich k tomuto tématu.
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Piiloha 1 — Otazky dotazniku

*  Pohlavi

*  Kolik Ti je let?

» Jakou skolu navstévujes?

*  Vjakém mésté chodis do Skoly?

*  MaS sviyj vlastni mobilni telefon?

*  Prosim, vyber ze seznamu typ mobilniho telefonu, jaky mas.

»  Jaké dalsi zafizeni s sebou nosi$ do Skoly?

*  Pfi hodiné/piednaSce pouzivdm mobilni zatizeni.

*  V hodinach hraju na mobilnim zatizeni hry.

*  Pii hodinach na svém mobilnim zatizeni posloucham hudbu a/nebo koukdm na videa.

*  Pfi vyucovani na svém mobilnim zatizeni vyhledavam odpovédi na otazky ucitele.

» Ucitelé nas podporuji, abychom v hodinach pouzivali pro hledani informaci i mobilni
zafizeni.

*  Kdyz si doma zapomenu mobil, citim se nesva/nesvij.

*  Mobil maji vSichni moji kamaradi.

«  Mobilni zatizeni NEPOUZIVAM jako zdroj informaci.

* Kdyby to Slo, pouzival/a bych mobilni zafizeni k vlastnimu vzdélavani.
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