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Vychovné metody ucitelov zakladnych a strednych §kél a ich
percepcia Ziakmi

Educational methods of teachers of primary and secondary schools and their perception
of pupils

Imrich ISTVAN

Abstrakt: Prispevok vychadza =z existencie Vv sucasnosti ¢astého vyskytu problémové
spravania ziakov. Obsahuje informdcie o neziaducom spravani sa ziakov a 0 vychovnych
problémoch vyskytujicich sa na vybranych Skolach vychodného Slovenska. Autor d’alej na
zéklade porovnania teoretickych zdrojov popisuje metédy vychovy, ktorym sa v sti¢asnej
dobe na Slovensku venuje pomerne mala pozornost’. V prispevku je popis prieskumnej sondy,
ktora overovala, s akymi formami vychovne problémového spravania su ucitelia najcastejSie
konfrontovani vo vyuébe, aké metody vychovného pdsobenia vyuzivaji uditelia v ZS a SS.
V poslednom rade sa autor zameriava na rozdielnost’ prezivania vychovnych metdd ziakmi
rozdielnych vekovych kategérii. Autor zvolil metddy pilotného prieskumu v ktorom pouzil
metodu autorského dotaznika a rozhovoru s ucitel'mi a Ziakmi. Zaver prispevku sumarizuje
vysledky prieskumu a pontika odporticania pre prax.

Kracové slova: vychovne problémové spravanie, neziaduce spravanie, metdody vychovného
poOsobenia

Abstract: The paper is based on the existence of currently frequent occurrence of problem
behaviors od pupils. Author by comparing the theoretical resources describes the methods of
education, which currently pays relatively little attention. The survey verified how pupils in
elementary and high schools percip the use of educational methods by teachers of different
subjects. The author focuses on the diversity of perception educational methods by pupils of
different ages.
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1 Uvod

Vychova, priprava mladej generdcie patri s najzlozitejSim procesom, ktoré pozname.
V stcasnej dobe, v ktorej sa ucitelia na vSetkych stupnoch vzdelavania, vychovni poradcovia
skolski psychologovia ako aj pracovnici pedagogicko-psychologickych poradni stale viac
stretdvaji u ziakov s nevhodnymi (neziaducimi) formami spravania, nejde o l'ahku ulohu. St
to prave ucitelia, ktori mnohokrat rieSia problémy zaskolactva, Sikanovania medzi ziakmi,
vulgarne, agresivne spravanie Ziakov, zavislosti na IKT technologiach, socialnych sietach,
pocitacovych hrach, slovné ako aj fyzické utoky na ucitel'ov zo strany Ziakov a rodicov atd’.
Ako upozornuju viaceri autori (Hellus, 2012; Holla, 2007; Valihorova, 2002 a ini ) ide 0 javy,
ktorych vyskyt uz nie je len ojedinely.
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2 Chapanie vychovne problémového spravania

V odbornej pedagogicko-psychologickej literatiire sa mozeme stretntt’ z odliSnym chapanim
vychovne problémového spravania. V publikacii Duria, Bratskej a kol. (1997, s. 420)
najdeme Kklasifikacie, Vv ktorych prevazuje: a) lekdrske hladisko (napr. Sovak, 1972),
b) hladisko etickej zavaznosti a socialnych vztahov (napr. Grac, 1987), ¢) zlucenie vyvinovo-
psychologického, poradensko-vychovného a lekdrskeho hladiska (Matéjcek, 1987).

Podrla S. Bendla (2001) mdzu byt negativne prejavy spravania ziakov zamerané:

a) voci ucitelovi — napr. drzost, vulgarnost, nepozornost, vykrikovanie na hodine,
simulovanie choroby, klamanie, ohovaranie, neskoré prichody, hadzanie Spongie
pocas hodiny alebo cez prestavku, zabudanie tloh a pomdcok, neporiadnost’ a pod.

b) voci spoluziakom — vulgarnost, Sikanovanie, bitky, kradeze, poSkodzovanie osobnych
veci, alebo uéebnych pomocok spoluziakov, ohovaranie, predbiehanie v rade na obed,
odmietanie pomoct’ spoluziakovi, provokovanie suseda v lavici a pod.

Pre blizSie vysvetlenie pojmu si uvedieme definicie, v ktorych prevlada predovsetkym
hladisko etickej zavaznosti a socialnych vzt'ahov. Tak napr. podl'a J. Graca (2009 s. 49) je
vychovne problémové spravanie ,,také neziaduco prejavené spravanie jednotlivea, ktorymi sa
viac alebo menej odchyl'uje od vychovou pozadovaného sprévania, ¢im viac alebo mene;j
vytvara tazkosti sebe a druhym.“ Podmienkou (Drlikova, 1992) zaradenia akéhokol'vek
neziadiiceho spravania do kategorie vychovne problémového spravania je a) aby ho
jednotlivec realizoval pri uplnej znalosti prislusnych spolocenskych noriem, b) aby bolo
prejavom celkove dusevne zdravej a normélnej osobnosti.

Neziaduce spravanie moze vzniknut vtedy (Grac, 2009):
e ked’ si ho nezelé spolo¢nost’, ale jednotlivec si ho Zela,
e ked’ si ho spoloc¢nost’ Zela, ale jednotlivec nezela,
e ked si ho nezela spolocnost’, a ani jednotlivec.

D. Fontana (1997, s. 337) zase vymedzuje problémové spravanie ,,ako sprdvanie, ktoré je pre
ucitela neprijatelné.” Uvedena definicia poddva na jednej strane zjednoduSeny vyklad
problémového spravania, no zéaroven zdoraziiuje — upozornuje na dolezit skuto¢nost’.
Problémové spravanie je problémovych spravanim len preto, Ze ho ucitel’ za také povazuje.
Ked’Zze vSetci ucitelia su v podstate jedinecni, tak Co sa jednému z nich javi ako problém,
inému nemusi. S podobnym ndzorom sa mdzeme stretnat’ napr. u R. Capeka (2008).

V d’alSom texte budeme uvazovat’ o problémovom spravani Ziaka v syntéze hlavnych pojmov
predchadzajicich definicii, preto budeme brat do uvahy také spravanie Ziaka, ktory
nedodrziava Skolsky poriadok, neakceptuje normy a predpisy stanovené $kolou, nereaguje na
upozornenia ani pokarhania ucitel'a. V tomto duchu sme koncipovali aj polozky pilotného
dotaznika.

Riesenie problémového spravania ziakov je v kompetenciach $kol. Skolsky poriadok obsahuje
normy spravania, ktoré pozaduje Skola od ziakov, a podla toho ako ich plnia, pripadne
neplnia, st Ziaci hodnoteni ako disciplinovani, resp. nedisciplinovani. Podl'a druhu porusenia
discipliny sa volia disciplindrne pokracovania. V Skolach je podl'a zdvaZnosti opakovania
porusenia Skolského poriadku v zmysle § 58 Zakona o vychove a vzdelavani ¢. 245/2008
mozné udelit’ spravidla oficidlne ochranné opatrenia (okrem bezného pedagogického tstneho
napomenutia, rozhovoru, alebo poznamky do Zziackej knizky), zapis do triednej knihy,
napomenutie alebo pokarhanie triednym ucitelom, pokarhanie riaditelom Skoly a znizena
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znamka so spravania. V najzévaznejsich pripadoch sa podava ndvrh na preradenie ziaka do
reeduka¢ného domova.

2.1 Priciny problémového spravania sa Ziakov

AKo popisuju viaceri autori (Sitkova, 2014; Jedlicka, 2011; Petty, 1996; Duri¢, Grac &
Stefanovic, 1991 a ini) problémové spravanie je podmienené viacerymi Cinitel'mi, ktoré vSak
nevystupuju izolovane, ale st skor kombindciou viacerych faktorov.

Podl'a nazoru R. Jedlicku (2011) pri¢iny mnohych vychovnych problémov vyplyvaju
z individua¢ného procesu. Tento proces prebicha v beznom zivote po krivolakych cestach
spojenych S mnohymi premenami a situaénych zlomov. Ide o proces, ktory je spoluurcovany
trojicou Cinitelov a to: biologickymi, psychologickymi a najroznejsimi socialnymi vplyvmi.

K biologickym faktorom R. Jedlicka (2011) zaradzuje skryté genetické predispozicie,
prejavujuice sa pod vplyvom najroznejSich vnatornych faktorov (strava, infekéné
onemocnenie, stres, traumatické udalosti), ktoré¢ ovplyviiuju celkovy zdravotny stav
dospievajuceho.

K psychologickym faktorom, ktoré ovplyvituju osudy, spravanie ziakov patri temperament,
emotivita, intelektudlna troven, moralne volné vlastnosti, sposob premyslania o svete,
vnimanie situécii a taktiez poruchy niektorych duSevnych funkeii a psychické onemocnenia.

K socidlnym faktorom zaradzujeme napr. premeny Vv nuklearnej rodine, sociokultirnu Groven,
emocnu atmosféru prevladajicu medzi ¢lenmi, ale aj SirSie pribuzenské zdzemie. Nemdzeme
prehliadnut’ ani hospodarsku situaciu rodiny, resp. spolocensko a sociokultirne postavenie
rodiny, v ktorom sa ziak nachadza. Nezanedbatel'nt rolu predstavuje rovnako aj prislusnost’
k urcitej etnickej ¢i nabozenskej skupine, zvlast’ vtedy, ked” ide o komunitu, ktora sa svojim
postavenim a zivotnym §tylom od spolo¢nosti zjavne odliSuje. Zasadnl dolezZitost’ ma aj
pomer mladého ¢loveka ku vztahovej skupine vrstovnikov (trieda, Sportovy oddiel, Klub,
znamy na diskotéke apod. (Jedlicka 2011, s. 26—28).

Z didaktické pohladu G. Petty (1996, s. 90) popisuje najbeznejSie pri¢iny problémové
spravania ziakov vo vyucovani nasledovne:

e nevhodna praca, tz. ucitel’ Ziakom zaddva prili§ l'ahkt, alebo prili§ zloziti lohu,
nezadava ich jasne,

e 7ziaci sktiSaju ucitel’a, snazia sa zistit’ ¢o si m6zu k nemu dovolit’,
e snaha uputat’ pozornost,

e nespravne vyuzivanie formdlnej autority a hladanie vinnika — nespravodlivé
hodnotenie.

3 Stratégie prevencie a rieSenia vychovne problémového spravania

3.1 Metody vychovného pésobenia

Intervencia ako aj samotné rieSenie vychovne problémové spravania u ziakov zahfna Siroku
paletu moznych vychovnych metdd, ktoré moze ucitel’ vyuzit. Ako uvadza L. Duri¢ (1991,
s. 190) ,,pod metodou rozumieme sposob alebo postup ludi. Specificky vo vychove pod
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pojmom metoda sa chdpe zamerné a cielavedomé uplatiiovanie premyslenych sposobov,
postupov a metodik vychovného posobenia. *

Pri rieSeni rozlicnych prejavov vychovne problémového spravania velmi zalezi aj na
spravnom aplikovani vhodnej metddy vychovného pdsobenia. Ich poznanie aovladanie
avyuzivanie je pre ucitela velmi doblezité zviacerych dovodov. Ako uvadza napr.
J. Cangelosi (1994) v pripade, ze ucitel’ adekvatne nepristupi k rieSeniu neziaduceho, rusivého
spravania ziakov moZze to mat’ za nasledok, ze:

e cCinnosti budu zdlhavé a ¢as venovany uCeniu sa bude skracovat’,

e 7Ziaci, ktori sa nebudu zapéjat’ do ucebnej ¢innosti, nebudu schopni dosiahnut’ uc¢ebné
ciele.

e nerusSivé nespolupracujice spravanie (napr. nedavanie pozornosti, nesplnend domaca
uloha, zaskolactvo) sa vystupiiuje v rusivé spravanie.

V odborne;j literatire (Zelina, 1995; Drlikova 1992; Durié, 1997; Grac, 2009 a ini) sa metody
vychovného posobenia najcastejsie delia nasledovne:

a) Metdda objasnovania — klarifikdacia

Objasiiovanie alebo klarifikacia (Duri¢, 1991, s. 232) je ,, takd metéda vychovného pésobenia,
ktorej dosledkom ovplyviiovania je vznik psychickej kvality v podobe nazoru, vyplyvajuceho zo
ziskanych vedomosti.

Uvedena metdda sluzi teda na formovanie nazoru alebo nahladu, teda takej psychickej
kvality, vktorej sa odraza vztah ¢loveka k nieckomu alebo k nieComu. Pouziva sa v tych
pripadoch vychovného pdsobenia, ked’ ¢lovek o jestvovani alebo nejestvovani urcitych javov
si mdze utvorit’ ndzor uz na zéklade vSeobecne platnych poznatkov a vedomosti. Preto
prostriedkom vychovného posobenia v metdde klarifikdcie su poznatkové fakty
a predpokladom ovplyvnenia je pochopenie. Zdkladnymi pojmami, ktorymi sa v metodike
klarifikacie pracuje, je téza a argument.

b) Metoda presvedcovania — persudzia

Podl'a M. Zelinu (1995, s. 22) persuazia je ,,metoda ovplyviiovania, ktora je zaloZend na
slovnom alebo neslovnom pésobeni na cloveka. Podobne aj Duri¢ (1991, s. 197-198) ju
chape ,,ako také ovplyviiovanie, pri ktorom sa recipient pod vplyvom presvedcovatela
dobrovolne, zainteresovane a zucastnene uistuje o zdovodnenosti nejakého stanoviska.* Ako
d’alej autor uvadza vysledkom presvedcovania (ak bolo uspesné) je presvedcenie.

Ako je zname z odbornej literatary (Mysliveova, 1985; Zelina, 1995; Grac, 2009 aini) ide
ometodu, ktora je zamerand predovSetkym na emociondlnu sféru. Cielom metddy
presvedCovania je vzbudit pocit povinnosti, zodpovednosti vo¢i poznanym mravnym
principom. PresvedCovanie mé svoje zdklady vo faktickych, raciondlnych a emocionéalnych
argumentov.

PresvedCovanie (Duri¢, 1991) sa uskuto€iiuje viacerymi metodikami, ato: prezentovanim
dokazov, interogativnym presved¢ovanim, metodikou exteriorizacie a uplatiovanim apelov.

C) Metdda prikladovania — exemplifikdcia

Ako uvédza J. Mares (2007) osobny priklad, vzor, model Casto pdsobenia silnejSie ako slovné
posobenie, odmeny alebo tresty.

Opierajic sa oL. Duri¢a (1991, s. 216) priklad moZno chéapat , ako prostriedok*
aprikladovanie ,,ako metédu medziludského ovplyviiovania cloveka clovekom.* O priklade
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v podobe prostriedku ovplyviiovanie hovorime teda vtedy, ked’ urcitd ¢innost’ jednej osoby
navodzuje udruhej vnimajucej osoby nasledné spravanie. Priklad ako prostriedok
ovplyvitovania predpoklada dva &initele — vzor a percipienta. O prikladovani (Duri¢, 1991)
ako metode ovplyvilovania hovorime teda vtedy, ked’ medzi vzor apercipienta vstupi treti
Cinitel' — prikladovatel’, ktorého pdsobenim sa vzor meni na model. Proces tejto zmeny sa
oznac¢uje ako modelovanie.

Pri uplatnovani metddy prikladu sa vyuziva kladny azaporny vzor. J. Myslivcova (1985)
odporuca vyuzivat' kladny priklad, tj. vyuzit' realny vzor, sktorym prichadzaju Zziaci do
priameho styku. Zdrojom fiktivneho vzoru je divadlo, film, televizia, vytvarné
umenie. K najzdkladnej$im metodikam exemplifikacie patri proponovanie modelov
a exponovanie modelov.

d) Metéda vychovného cvicenia — exercitdcia

Pod vychovnym cvicenim (Duri¢, 1991) , rozumieme organizovanie jednorazovej alebo
opakovanej cinnosti, vysledkom ktorej je vznik motivacnej sposobilosti Ziakov. “ Jej funkciou
je utvarat’ a upeviiovat’ hygienické, kultirno-spolocenské a mravné navyky a zvyky spravania
ziakov.

Pre vychovné cvicenia vskole je priznacné, ze ich uskutoCnovanie sa zakladd na
pedagogickopsychologickych schopnostiach ucitel'ov vidiet mnohoraké moznosti vychovne
motivovat’ ziakov v konkrétnych podmienkach ich Skolskej ¢innosti. Bez cvicenia sa nikto
nemoze stat’ zdvorilym, vytrvalym, dokladnym, presnym, pohotovym a pod. Metdda cvicenia
(Myslivcova, 1985) sa ma uplatiiovat’ zvlast' v prirodzenych situaciach, napr. pri hrach, pri
uceni, pri pisani domadcich uloh, v Sporte, vsutazeni. Pritom je treba vyuzivat iformu
umelych cviceni, kedy ucitel’ vytvori zamerne urcith situaciu vhodnt k upeviiovaniu urcitych
navykov a zvykov, pricom dba na vhodni motivaciu, ktora podmietiuje tspech cvicenia.

e) Metdda zhodnocovania — valorizacia

K najbeznejSim vychovnym prostriedkom patria odmeny atresty. Ide o prostriedky, ktoré
stimuluj spravne a tlmia nespravanie spravanie a konanie. Pod odmenou (Capek, 2008, s. 31)
sa rozumie ,, pésobenie spojené so spravanim jedinca, ktoré vyjadruje pozitivne hodnotenie
a prind$a vychovavanému radost a uspokojenie niektorych jeho potrieb. “ Pod trestom (Capek
2008, s. 31) zase , pdsobenie spojené so spravanim jedinca, ktoré vyjadruje negativne
hodnotenie a prindsa vychovavanému nespokojnost, frustraciu alebo obmedzenie niektorych
jeho potrieb. “

Z analyzy vysSie uvedenych definicii vyplyva, Ze odmeny atresty plnia doélezita tlohu a to:
stimuluju spravne a tlmia nespravanie spravanie a konanie jedincov.

Odborna literatira (Capek, 2008; Cap, Mare§, 2007 aini ) medzi bezné odmeny zarad’uje
napr. pochvalu tsmev, prejav sympatie, kladné hodnotenie, vecny alebo penazny dar, urcity
vylet apod. Medzi tresty zase patria fyzické tresty, psychické tyranie, tj. prejavy negativnych
emocii, zadporny emocny vztah (ulitel sa hneva, kri¢i, vyhraza sa, mrac¢i sa), potrestanie
zékazom obl'ibenej ¢innosti, donttenie k neoblibenej ¢innosti a iné.

Ako uvéadza Mare§ (2007) vyskumy viacerych autorov ukézali, ze vychova zaloZena skor na
odmenach ma lepsie vysledky ako vychova vyuzivajuca prevazne tresty.
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4 Vychodiska naSho prieskumu

Ako vyplyva z teoretickej Casti prace v prieskume sme sa venovali zisteniu ¢astosti vyskytu
vychovne problémového spravania sa ziakov v niektorych Skoldch vychodného Slovenska.
V druhom rade sme overovali aké metddy vychovného pdsobenia vyuzivaji uditelia
najcastejSie na rieSenie neziaduceho spravania ziakov. Po tretie nas zaujimalo aky obraz maju
ziaci o svojom triednom ucitel'ovi a ako prezivaju vychovné metody, vyuzivané ich triednymi
ucitel'mi. Zaujimal néas hlavne faktor — vek ziakov. Uvedena problematika nas inSpirovala
Kk polozeniu si viacerych otazok, ktoré sme nasledne overovali autorskym dotaznikom. Pilotny
prieskum sme realizovali v mesiaci september 2015. Na zaklade teoretickych vychodisk,
Vv ostatnom cCase zverejiovanych faktov o naraste neziaduceho spravania sa ziakov, ako
i Z osobnych sktisenosti z prace s ucitelmi v kontinualnom vzdelavani na PU sme si polozili
zékladné otazky:

e S ktorymi prejavmi neziaduceho spravania ziakov sa ucitelia v regione okresu PreSov
Vv ZS a v SS najviac stretdvaju?

e Aké metody vychovného pdsobenia vyuzivaju skiimani uditelia k rieSeniu neziaduceho
spravania pocas vyucovania?

e Ako vnimaja ziaci osobnost’ svojho triedneho ucitel / triednej ucitel’ky?

e Ako prezivaji ziaci ZS a SS vychovné metody vyuzivané svojim triednym uéitelom?

4.1 Popis vyskumného stuboru

Prieskumu sa zucastnilo celkovo 129 ucitel'ov posobiacich v zakladnych Skolach v PreSove,
ako aj v dedine vzdialenej cca. 15 km od PreSova, a v dvoch strednych $kolach v Presove.
Prieskumu sa d’alej zucastnilo 241 ziakov navstevujucich spomenuté skoly. Vyskumny subor
hodnotime ako dostupny. Struktiira vyskumného suboru uvadzame v tabul’ke 1.

Tabul’ka 1
Struktiira vyskumného sitboru
Ucitelia n %
) Zeny 102 79,06
Pohlavie —
muzi 27 20,93
y z8 86 66,66
Skola =
SS 43 33,33
Ziaci n %
) dievcéata 106 43,98
Pohlavie -
chlapci 135 56,01
y 7.-8. roénik ZS 132 54,77
Skola —
1.-2. ro¢nik SS 109 45,22
4.2 Metoda prieskumu

V prieskume sme ako hlavnu metddu pouzili 2 autorské dotazniky. Dotaznik pre ucitelov
pozostaval celkovo z deviatich poloziek. Polozky ¢. 1-3 predstavovali demografické (osobné)
polozky. Polozky ¢. 4 az 9 predstavovali vecné polozky. Na zachytenie intenzity, frekvencie
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skimanych javov vo vecnych polozkach bola pouzita intervalova skala (1=nikdy, 2=obcas, 3=
Casto, 4=vel'mi casto, 5=stale). Dotaznik bol administrovany viacerymi sposobmi, a to:
Vv tlacenej ako aj v elektronickej podobe. Dotaznik pre Ziakov pozostaval 17 poloziek, ktory
obsahoval takisto demografické a vecné polozky. V dotazniku pre ziakov sme vyuzili aj
sémanticky diferencidl na meranie individualne vyznamu pojmu triedny uéitel’ u ziakov ZS
a SS. Dotaznik pre Ziakov sme administrovali osobne, ako aj prostrednictvom triednych
ucitelov. Pomocnou metddou bol rozhovor s ucitel'mi a ziakmi. V prieskume boli vyuzité
nielen Statistické metody, ale aj teoretické metddy, ako je analyza, syntéza, dedukcia,
indukcia, komparacia.

4.3 Vyhodnotenie a interpretacia vybranych vysledkov
Z pilotného prieskumu uvadzame nasledovné zavery:

1. S ktorymi prejavmi neziaduceho spravania ziakov sa ucitelia v Specifikom regione
okresu PreSov v ZS a v SS najviac stretdvaju?

Tabul’ka 2
Prehlad neziaduceho spravania vo vyucovani
) Utitelia ZS Utitelia SS
Premenna - - - - p
Priemer | Poradie Priemer | Poradie

Hovorenie so spoluziakom 3,18 1. 3,53 1. 0,08
Vykrikovanie 2,83 2. 3,01 2. 0,12
Podvadzanie 2,69 3. 1,34 16. 0,00 kol
Skakanie do reci 2,65 4, 2,72 4 0,72
Odvravanie 2,51 5. 2,15 6. 0,07
Saskovanie 2,50 6. 2,44 5. 0,73
Zaskolactvo 2,47 7. 2,04 8 0,01 *
Slovné napadnutie spoluziaka 2,39 8. 2,06 7 0,07

Pouzitie mobilu 2,33 9. 2,93 3. 0,00 Ak
Nicenie majetku 2,23 10. 1,88 10. 0,02 *
Vyslovenie vulgarizmu 2,19 11. 1,79 11. 0,02 *
Svojvolné opustenie lavice 2,16 12. 1,86 9. 0,04 *
Fyzické napadnutie spoluziaka 2,06 13. 1,67 12. 0,02 *
Sikana 1,80 14. 1,37 15. 0,00 oAk
Kradeze 1,77 15. 1,62 13. 0,25

Slovné napadnutie ucitela 1,70 16. 1,30 17. 0,01 *
Tazkosti pod vplyvom intoxikacie 1,66 17. 1,06 18. 0,00 kol
PoloZenie sabotdinej otdzky ucitelovi 1,66 17. 1,55 14. 0,50

Fyzické napadnutie uditela 1,24 18. 1,04 19. 0,01 *

Pozn.* p<0,05, ** p<0,01, *** p<0,001

Ako vyplyva ztabulky 2 uugitelov posobiacich vZS sa na prvom mieste v rebri¢ku
neziaduceho spravania s priemerom 3,18 umiestnilo hovorenie so spoluziakom. Hodnota
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dosiahnutych priemerov u jednotlivych prejavov neziaduceho spravania vypoveda
0 frekvencii ich vyskytu. Na druhom mieste s priemerom 2,83 sa umiestnilo vykrikovanie a na
tretom mieste, s priemerom 2,63 skoncilo podvadzanie. V druhej skupine ucitelov, tj.
ucitelov posobiacich v SS sa na prvom mieste s priemerom 3,53 umiestnilo hovorenie so
spoluziakom. Druhé miesto s priemerom 3,01 obsadilo vykrikovanie ana trefom mieste
s priemerom 2,93 sa umiestnilo pouZitie mobilu.

Pre zistenie $tatisticky vyznamného rozdielu vo vyskyte neZiaduceho spravania v ZS a v SS
sme ziskané udaje podrobili Statistickému testovaniu. Na zistenie rozdielu, ktory je
reprezentovany hodnotou vyznamnosti (p-hodnota), sme pouzili v programe Statistika t-test
pre nezavislé premenné, podla skupin. Ako vyplyva z tabul’ky €. 2, boli vo frekvencii vyskytu
viacerych prejavov neZiaduceho spravania vo vyuovani v ZS av SS zistené Statisticky
vyznamné rozdiely. Na zéklade ziskanych tidajov mo6Zeme konStatovat’, ze ovela CastejSie sa
skimani ugitelia ZS v porovnani sich stredoskolskymi kolegami vo vyucbe stretavaji:
s podvadzanim, zaSkolactvom, nienim majetku, fyzickym napadnutim spoluziaka,
tazkost'ami pod vplyvom intoxikacie, slovhym a fyzickym napadnutim ucitel’a a iné.

Pri¢inu zistenych rozdielov vidime v socidlnom prostredi dediny a mesta. V skamanych ZS
z dedinského prostredia, pri¢inu podvadzania, zaSkolactva, nic¢enia majetku vidime v tom, ze
mnoho ziakov pochédza so socidlne znevyhodneného prostredia, tj. romskych osdd. Pomocna
metdda rozhovoru s ucitel'mi nas nasmerovala k tvahe, ze deti z osad st zaradené prevazne
do tzv. Specidlnych tried, kde vyskyt vychovne problémového spravania je vel'mi Casty.
Viaceri autori (napr. Horndk, 2014; Kaleja, 2014) uvadzaju, Ze deti so socialne
znevyhodneného prostredia sa spravaju problémovo CastejSie ako deti vyrastajice v podnetom
prostredi. Negativne faktory Castokrat vytvaraju synergicky efekt. Vyznamnost’ socialnych
faktorov, ktoré sa prejavili 1 V naSom zisteni: zvySena frekvencia vyskytu napr. podvadzania,
zaSkolactva, slovné a fyzické napadnutie Zziaka, intoxikédcia ainé su dosledkom najmé
sociokultirnej, emoc¢nej a etnickej determinacie prameniacej v rodine, z ktorej ziak pochadza.

2. Aké vychovné metddy vyuzivajii skimani ucitelia ZS a SS k rieSeniu neZiaduceho
spravania pocas vyucovania?

Tabulka 3

Prehlad vyzivanych vychovnych metod pri rieSeni neZiaduceho sprdvania sa Ziakov podla
ucitelov

Premennd ' Ucitelia ZS ' ' Ucitelia SS ' -
Priemer | Poradie Priemer | Poradie
Metdda objasfiovania 3,65 1. 2,90 2. 0,00 kol
Metdda prikladovania 3,34 2. 2,27 3. 0,00 *okk
Metdda zhodnocovania 3,04 3. 3,2 1. 0,41
Metdda presvedcovania 2,88 4, 1,37 5. 0,00 *kx
Metdda vychovnych cviceni 2,79 5. 2,09 4, 0,00 *kx
iné 1,30 6. 1,18 6. 0,39

Pozn.* p<0,05, ** p<0,01, *** p<0,001

Na zaklade udajov ztabulky 3 moéZeme konStatovat, ze medzi najCastejSie vyuzivané
vychovné metody pri rieSeni neziaduceho spravania u ucitelov v ZS patri s priemerom 3,65
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metoda objasnovania, s priemerom 3,34 metoda prikladovania, s priemerom 3,04 metoda
zhodnocovania. U skamanych ugitelov v SS je to metdda zhodnocovania (3,2), d’alej metéda
objasnovania (3,2) a metoda prikladovania (2,27).

Ako d’alej vyplyva z tabulky 3, boli vo frekvencii pouzivania viacerych metdd vychovného
pOsobenia medzi skimanymi skupinami ulitelov zistené Statisticky vyznamné rozdiely.
Utitelia posobiaci na ZS oproti svojim kolegom v SS vo zvysenej frekvencii vyuZivaju
metodu objasnovania, prikladovania, presvedcovania a vychovnych cviceni.

3. Vramci pilotného overovania néas takisto zaujimalo ako vnimaji Ziaci ZS a SS
0sobnost’ svojho triedneho ucitel'a — triednej uéitel’ky, ked’ze je to osobnost’ ucitela,
ktora vplyva na kvalitu vyucovacieho procesu.

Tabulka 4

Prehlad viastnosti skumanych triednych ucitelov/-iek

_ _ ZiacizZS | ZiaciSS | _
Nas/-a triedny/-a ucitel/-ka, y - Dimenzia p
Priemer | Priemer
dobry/-4 « zly/-4 3,36 1,82 h 0,00 | ***
naro¢ny/-a <> nenarocny/-a 1,84 3,31 e 0,00 * ok
prijemny/-a <> neprijemny/-a 3,40 2,28 h 0,00 *E*
vesely/-4 <> smutny/-a 3,43 2,44 h 0,00 ok
prisny/-4 <> mierny/ -a 1,93 3,40 e 0,00 ok k
jednoduchy/-a4 < zlozity/-4 4,44 4,45 e 0,93
krasny/-a <> Skaredy -4 4,18 3,72 h 0,00 * ok
problémovy/-a <> bezproblémovy/-a 2,50 4,54 e 0,00 ok
sladky/-4 <> kysly/-a 3,96 3,38 h 0,00 *xk
silny/-a4 <> slaby/-4 2,57 3,40 e 0,00 ok

Pozn.* p<0,05, ** p<0,01, *** p<0,001

Ako sme vySSie spomenuli cielom nasho prieskumu bolo takisto zistit’ a porovnat, ako
vnimaji pojem triedny ugitel’ /triedna ucitel’ka Ziaci 7. a 8. roénika ZS a ziaci 1. a 2. roénika
SS. Pre pojem triedny uéitel’ sa pouzila identicka bipolarna $kéla (vid tabul’ka 4). Vychadzali
sme zo Skaly so 7 stupiiami, pricom 1 = pozitivne hodnotenie a 7 = negativne hodnotenie.
Cim boli vyssie hodnoty, tym bolo hodnotenie negativnejsie a naopak, &im nizsie hodnoty,
tym bolo hodnotenie pozitivnejsie.

Z tabulky 4 vyplyva, Ze viacSina hodnotenych vlastnosti triedneho ucitel'a sa nachadza na
Skale medzi hodnotami 1 az 4. D4 sa preto povedat, ze skumani triedny ucitelia maju podl'a
ich Ziakov (ZS a SS) skor pozitivne vlastnosti. Ako vyplyva z vysledkov t-testu (tabul’ka 4
a5), je zjavné ze vo viacerych polozkach zvyraznenych cervenou farbou boli vo vnimani
medzi ziakmi ZS a SS zistené Statisticky vyznamné rozdiely. Ziaci SS v polozkach
reprezentujicich dimenziu hodnotenia (napr. dobry — zly, prijemny — neprijemny, vesely —
smutny a iné) hodnotili vlastnosti svojich triednych uditelov pozitivnejsie ako Ziaci ZS.
V ramci dimenzie energie, ktord vyjadruje do akej miery ziaci chiapu pojem spojeni
s namahou, zmenami, alebo aktivitou, dosiahli triedny ugitelia Ziakov ZS lepsie hodnotenie.
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4. Ako prezivaju ziaci ZS a SS vychovné metédy vyuzivané svojim triednym ugitelom?

Tabul'ka 5
Prehlad prezivania jednotlivich metéd vychovného pésobenia Ziakmi ZS a SS
; | Tento jeho sposob Ziaci 28 Ziaci SS
a) Ak urobim nejaku . .
o ] povazujem za: n % n % p
chybu ucitel/-ka mi -
o ., |spravny 117 88,64 96 88,07 0,89
jej désledok objasni. -
nespravny 15 11,36 13 11,93
b) Ak je moje Tento jeho spdsob Ziaci 28 Ziaci S8
stanovisko povaZujem za: n % n % 4]
nesprdvne, ucitel/-ka | spravny 117 88,64 96 88,07 0,89
ma presvedci 13 11,93
o opaku. nespravny 15 11,36
] Tento jeho spdsob Ziaci 28 Ziaci S8
¢) Ak sa spravam . .
) o povazujem za: n % n % 4]
neprimerane ucitel/- -
i i spravny 114 86,36 41 37,61 0,00
ka md potresta. -
nespravny 18 13,64 68 62,39 *Ax
) Tento jeho spdsob Ziaci 28 Ziaci SS
d) Ak sa sprdavam . .
. o povazujem za: n % n % p
slusne ucitel/-ka ma -
) spravny 132 100 109 100
odmeni. -
nespravny 0 0 0 0
e) Privysvetlovani | Tento jeho spdsob Ziaci 28 Ziaci S$
ucitel' vyuZiva kladné, povaZujem za: n % n % p
redlne vzory zo spravny 110 83,33 53 48,62 0,00
Zivota. nespravny 22 16,67 56 51,38 Hoxx
o Tento jeho spdsob Ziaci 28 Ziaci SS
f) Na hodindch sa . .
» . povaZujem za: n % n % p
ucime slusne sa -
L spravny 112 84,84 82 75,23 0,00
sprdvat. -
nespravny 20 15,15 27 24,77 bk

Pozn.* p<0,05, ** p<0,01, *** p<0,001

Ako dokumentuje tabulka 5, skoro 90 % ziakov 7. a 8 roénika ZS ako aj Ziakov 1. a 2.
roénika SS povaZzuje za spravne ak im ugitel vo vyucbe objasni dosledok chyby, ktorej sa
dopustili, ako aj ich presved¢i o opaku, ak je ich stanovisko nespravne. Rovnako za spravne
povazuje 84,84 ziakov ZS a 72,23 % ked’ sa ucia na hodinach slusne spravat,, tj. pozdravit,
pod’akovat, poprosit’ a iné.

Dalej 86,36 % ziakov ZS alen 37,61 % ziakov SS uviedlo, Ze povazuju za spravne, ak ich
ucitel’ potrestd, ak sa spravajui neprimeranie, napr. vyrusuju, vykrikuju, nedavaji pozor a pod.
Viac ako 62 % ziakov SS nepovaZuje trest za spravny prostriedok, aj napriek tomu, Ze sa
previnili. Uvedené zistenie povaZujeme za zaujimavé, ked’Ze sa dalo predpokladat’, Ze to buda
skor ziaci s vy$$im vekom, ktori budid psychicky zrel§Simi, zodpovednejSimi, ktori si buda
uvedomovat’ spravnost’ sankcionovania ich neprimeraného spravania sa.
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Ako vyplyva z tabul’ky €. 5,0obe skupiny ziakov sa jednotne (100 %) zhodli, Ze odmenovanie
ich dobrého spravania ucitel'om je spravne.

Vyuzivanie kladnych, redlnych vzorov pri vysvetlovani ulitelom povazuje za spravne
83,33 % ziakov ZS a iba 48,62 % stredoskolakov. Zisteny rozdiel naznacuje, ze skimani Ziaci
SS inklinuja skor ku zapornym vzorom. Mnohi stredoskolaci v rozhovore uviedli, Ze ich
lakajt skor zaporné vzory, ked’ze st podl'a ich slov ,, cool, su trendy “.

5 Zaver

Problematika rastiiceho problémového spravania ziakov, jeho prevencia, stratégii ako sa s nim
vysporiadat’ je na prelome 20. a 21. storo€ia je vel'mi vazna a aktudlna nielen u naés, ale aj
Vv zahrani¢i. Ako ukazali vysledky nasho prieskumu, ktory sme realizovali v septembri 2015
problematika problémového spravania, vyuzivania metod vychovného posobenia nie je
skiimanym ucitel'om vébec cudzia.

Analyza vysledkov dotaznikov ndm priniesla kvantitativne tidaje z ktorych mézeme vyvodit’
nasledovné zavery:

1. S problémovym spravanim ziakov a ich rieSenim sa skiimani ucitelia stretavaja kazdy
defi. Medzi najcastejSie sa objavujice druhy neziaduceho spravania vo vyucovani
patri: hovorenie so spoluziakom, podvadzanie, vykrikovanie, odvravanie, slovné
napadnutie spoluziaka a iné. Za vel'mi zaujimavé povazujeme, ze v druhu a frekvencii
vyskytu neziaduceho spravania boli v ZS av meste zistené vyznamné Statistické
rozdiely. Skimani ugitelia ZS v porovnani s ich stredoskolskymi kolegami sa vo
vyucbe ovela castejSie stretavaji napr. s podvadzanim, zaskolactvom, nicenim
majetku, odvravanim, slovnym a fyzickym napadnutim spoluziaka a uditela,
tazkostami pod vplyvom intoxikacie.

2. U skumanych ucitelov sme takisto zaznamenali v metddach vychovného posobenia,
ktoré uplatiiuju pri rieSeni problémového spravania Ziakov. Ugitelia ZS vyuZivaja
Velmi casto metodu objasiovania, casto metodu prikladovania, a zhodnocovania.
Stredoskolski ucitelia zase casto metodu zhodnocovania, objasnovania, obcas metodu
prikladovania.

3. Obe skupiny skumanych Ziakov sa zhodne vyjadrilo, zZe ich triedny ucitelia disponuju
skor pozitivnymi vlastnostami. Ziaci SS V polozkich reprezentujucich dimenziu
hodnotenia (napr. dobry — zly, prijemny — neprijemny, vesely — smutny a iné)
hodnotili vlastnosti svojich triednych ugitelov pozitivnejsie ako Ziaci ZS. V ramci
dimenzie energie, ktora vyjadruje do akej miery Ziaci chapu pojem spojeni s namahou,
zmenami, alebo aktivitou, dosiahli triedny ugitelia Ziakov ZS lepsie hodnotenie.

4. V pripade prezivania troch metdd vychovného pdsobenia (prikladovania, vychovného
cvi¢enia a zhodnocovania) boli medzi ziakmi zdkladnych a strednych §kol zistené
Statisticky vyznamné rozdiely.

Odporucania pre prax

Centralnu rolu v boji proti rasticemu problémové spravaniu v skolach v oblasti jeho
prevencie a intervencie by malo podla nasho nazoru zohrat' nase Skolstvo, a to viacerymi
spOsobmi:
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a) Svoju rolu i tlohu moézu zohrat samotni ucitelia, d’alej odborni zamestnanci ako je
uvedené v Zakone ¢. 317/2009 Z. z. v §19 (psycholog, skolsky psycholog, Specialny
pedagdg, socialny pedagog...) cestou viacerych aktivit napr.:

e Tieba posilnit vedenie ziakov k sebapozndvaniu a nacviku socialnych
a komunikaénych zruénosti Ziakov. Ziaci bez rozdielu z akého socialneho, kultirneho
prostredia pochédzaju by mali disponovat’ kompetenciami, ktoré by im umoznovali
vyjadrit’ svoje potreby, nazory, myslienky, emoécie a prava bez toho, aby popierali a
porusovali prava ostatnych spoluziakov. Prave rozvijanie asertivneho spravanie moze
pomdct’ ziakom riesit’ konflikty nenasilnou cestou.

e Dodlezity je 1 vycvik zamerany na rozvoj empatie, akceptacie a kritického myslenia.
Napr. M. Kosturkova (2013, s. 296) odportca rozvijat’ dané¢ kompetencie metdédami na
rozvoj kritického myslenia. K vybave do Zivota Ziakov by mali patrit’ aj techniky,
ktoré im umoznia negativne a ohrozujuce pocity adekvatne spracovat’ a prijatelne
vyventilovat’. Ziaci by sa mali rovnako naugit’ orientovat’ sa v rizikovych situaciach
a vediet’ vyhl'adat’ pomoc.

b) Zo strany zakladnych a strednych $kol by sa ziadalo:

e aby sSkoly ponukali a zabezpecili svojim Ziakom moznosti pre vlastnu realizaciu vo
volnom case. InSpiraciu — dobry priklad mozno najst’ napr. v Japonskom Skolstve.
Japonski Ziaci maji moznost’ pocas svojho Studia v Skolach vstipit do réznych
klubov, napr. matematického, divadelného, futbalového, literarneho apod., ktorym sa
venuju v rdmci mimo kurikuldrnych aktivit. Za ¢innost’, vedenie, organizovanie prace
v kluboch su zodpovedni pritom samotni Ziaci, ¢im st vedeni k samostatnosti,
zodpovednosti a timovej spoluprdci. Samozrejme, v pripade ak potrebuji pomoc,
moZzu sa obratit’ na ucitel’a. Takisto, Skoly v Japonsku organizuju kazdorocné Skolské
festivaly, ktoré st organizované a pripravované ziakmi. Skoly sa touto cestou aktivne
podielaju na vyuziti volného ¢asu deti a mladeZe. Ziakom umoZiujii rozvijat ich
schopnosti, zruénosti, reprezentovat’ ich Skolu na réznych krajskych, Statnych
majstrovstvach. Sme presvedCeni, ze tento spOsob by vyrieSil u nds viacero
problémov.

e Stilo by za zamyslenie, ¢i by nebolo prospesné zavedenie Skolskych uniforiem.
Neoficidlne spravy zinych Statov konStatuju, Ze nosenie Skolskej uniformy vedie
ziakov k disciplinovanejSiemu spravaniu, zvlast mimo $koly napr. na ulici.

Napriek sucasnym trendom ,, zaniku rodiny* délezitu ulohu v boji proti prejavom vychovne
problémového spravania by mala takisto zohrat’ rodina, z ktorej Ziak pochadza.
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