MOZNOSTI POSILOVANIi DOVEDNOSTI ZAKA RESIT PROBLEMOVOU UCEBNI
ULOHU V PRIRODOVEDNEM VZDELAVANI

STRENGTHENING OF PUPIL’S SKILL TO SOLVE PROBLEM TASK IN SCIENCE EDUCATION

Ales Chupac

Abstrakt: Vramci transformace vzdélavaciho systému vCR je jednim zcild i pozadavek na
podnécovani zaka k tvofivému mysleni, logickému uvazovani a k feSeni problému. Pravé dovednost
zaka resit problém, resp. problémovou ucebni Ulohu v pfirodovédném vzdélavani patfi k nejslabsim.
Na zdkladé zkusSenosti jsme pfipravili pracovni sesit sUlohami s cilem pomoci uciteli posilit
dovednost zaka resit problémovou ucebni Ulohu s chemickou (pfirodovédnou) tematikou. Prispévek
popisuje vyzkumné Setfeni (pedagogicky experiment) realizované u zaky 9. ro¢. Z5. Vysledky $etfeni
ukdzaly na mnohem lepsi osvojeni védomosti a dovednosti zakd ve vyuce chemie u experimentalni
skupiny (s problémové pojatym vyucovanim, v némz byl vyuzivan vySe zminény pracovni sesit) nez-li
u kontrolni skupiny (s tradi¢nim pojetim vyucovani).

Klicova slova: reseni probléemu, problémova ucebni Uloha, dovednost zaka, prirodovédné vzdélavani

Abstract: The contribution describes the possibilities of strengthening of pupil’s skill to solve
problem task in Science education. On the basis of our experiences we got a workbook ready with
science tasks and we performed a pedagogical experiment among the pupils in g class at the basic
school. The results of the inquiry showed much better pupil’s adoption of knowledges and skills in
Chemistry education by experimental group (with problem - based learning, the above workbook
was used here) than by control group (with traditional learning methods).
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1UVOD

V rémci transformace vzdélavaciho systému v CR je jednim z cild i pozadavek na podnécovani zaka
k tvofivému mysleni, logickému uvazovani a k feSeni problému [1,2]. Pravé dovednost zaka resit
problém v pfirodovédném vzdélavani, resp. problémové ucebni Ulohy, jez fadime do problémovych
metod vyucovani, patfi kvelmi slabym. Uvedené metody patfi k vysoce efektivnim ve vztahu
k osvojovanym védomostem a dovednostem i ve vztahu k rozvoji tvircich schopnosti ¢lovéka diky
jeji pfirozené aktivizaci [3]. Obecné lze Fici, ze lidé cely Zivot Celi problémUm, proto museji hledat
specifické cesty, jak je resit. Pravé metoda problémové vyucovani takovéto hledani zakovi
usnadnuje [4]. Jestlize zak v procesu uceni fesi problémy, vede jej to ke vzniku takové situace, ktera
jej nuti, aby se pokousel najit feSeni samostatné. Situace tohoto druhu nevznikaji ovsem samy
sebou, dovednost vyvolavat takovéto situace je vysledkem ucitelova didaktického mistrovstvi [5].
Samotny pojem feseni problému ¢i problémové Ulohy popsuji autofi pedagogického slovniku jako
«postup, pri némz jedinec pouzivd kognitivni, nékdy i heuristické operace. Zacind rozpoznanim,
uvédoménim si  problému. Pokracuje analyzou problému, jeho zarazenim do urcité tridy,
konfrontovdnim s dosavadnimi zkusenostmi pfi reSeni obdobnych problémd, formulovanim hypotéz,
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hleddnim vhodného postupu, prip. preformulovdnim problému, vlastnim fesenim, kontrolou pribéhu a
vysledku feseni™ [6]. Zak vychazi ze svych zkuSenosti (pracuje s dostupnymi informacemi), které
v pribéhu feseni transformuje (méni). Ve skutecnosti jde o pomérné slozity komplexni proces, ktery
zahrnuje nékolik etap — krokd [7], jak naznacuje obr. ¢. 1. Cely jej Ize chapat jako flexibilni. Pfi
kazdém kroku probiha dalsi sbér informaci, jedinec ziskava nové zkuSenosti, vraci se k predchozim
krokGm, musi hledat nova feseni apod.

OBR. 1. Proces feSeni problému [7]
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Jaky je stav reseni problémovych ucebnich Uloh u nasich zakd? Z praktickych zkusenosti i zavérQ
nasich vyzkumnych Setteni vyplyva, ze zaci nejsou schopni dostatecné vyresit problémové ucebni
Ulohy, jelikoz se stale opakuji tytéZ nedostatky. Z4ci ve vétsiné ptipadu [8, 9, 10, 11]:

- nemaji osvojen postup pfi feSeni problémovych Uloh (od identifikace problému az k zavérecnému
vyhodnoceni vyuzité metody reseni);

ZAci vétsinou znaji pouze pamétné nauleny zakladni algoritmus fedeni problému, ktery nedovedou
transformovat.

- nemaji dostatek védomosti a dovednosti, kterych by vyuzili pfi FeSeni Ulohy;
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K feSeni jakékoli Ulohy je tfeba jisté penzum dosazenych védomosti a dovednosti, aby se jedinec
dovedl orientovat v celém procesu feseni problému a byl tak schopen mj. vybrat vhodny postup
feseni. Pokud je vSak védomosti dostatek, jsou izolované. Vaznym problémem v této oblasti jsou
vysledky vyzkum ukazujici ucitelovy snahy o encyklopedické védomosti zakd.

- nejsou schopni vybrat z celkového mnozstvi informaci ty, které jsou podstatné pravé pfi reseni
Ulohy;

Prace zakd s textem se dostava stéle castéji do popredi védeckych vyzkumd. Pozornost se vénuje
pedagogickému textu predevsim jako zakladnimu prostiedku pedagogické komunikace. Ta
vyzaduje v prvé fadé orientaci zdka v predlozeném textu, ochotu s textem pracovat a zakovu snahu
dosahnout feseni [12]. V souvislosti s chemickym vzdélavanim se praci zakd stextem zabyvala
Solarova [13]. Autorciny vysledky jednoznacné dokladaji neschopnost zaka pracovat stextem.
Jednim z ddvodU je bezesporu jejich nizka dovednostni Uroven - zpGsobena predevsim nedostatkem
zkuSenosti zaky s textem pracovat, uc¢ebnicemi neposkytujicimi dostatek prostoru na samostatnou
praci s textem, pretizenosti zakd, neochotou (nebo spise nedostatkem ¢asového prostoru) uciteld
ucit zaky s textem pracovat.

- se naudi pozadovany obsah uciva mechanicky, aniz by uvazovali nad souvislostmi mezi zakladnimi
pojmy a také nad aplikaciv bézném zivoté;

Z4ci ve vétsiné ptipadech nemaji jakousi motivaci pro vlastni hledani souvislosti s ohledem na dalsi
vyuziti Cili aplikaci ve svém bézném Zivoté, v némz se s pojmem ,problém" setkavaji kazdodenné.

Predlozené divody lze zaradit do tzv. subjektivnich neuspéchl reseni problém0. PFi studiu této
problematiky jsme vychazeli z praci vyznamného madarského matematika (Polya, G.), ktery pficiny

rozdélil na subjektivni a objektivni. Mezi pfislusné objektivni pfi¢iny zaradil organizacni, technické a
ekonomickeé okolnosti[14], tedy vliv okolnich podminek.

Pojem dovednost charakterizuje Svec [15] jako ,ziskanou komplexni zpdsobilost k feseni Ukold a
problémovych situaci, kterd se projevuje pozorovatelnou cinnosti*. Autor se v dané praci dale vénuje
procesu osvojovani dovednosti, sestavajici se z nékolika etap:

- motivacni etapa (motivace zaka k reSeni problému);
- orientadni etapa (identifikace, formulace a analyza reseni problému);
- krystalizacni etapa (osvojovani jednodussi myslenkové a tvirci dovednosti fesenim primérenych

uloh);

Vv

- dotvareci etapa (na zakladé dotvareni myslenkovych a tviréich dovednosti zak resi narocnéjsi
Ulohy a jednodussi problémy);

- integracni etapa (tvorba a rozvoj dovednostnich struktur — (ili feSeni komplexnéjSich a
dlouhodobéjsich problémd, progndzovani, zpracovani hodnoceni a zavérd z reSeni komplexnéjsich

v

problém0 — prechazi zak k samostatnému reseni naro¢néjsich problémd).

Je tedy ziejmé, Ze proces posilovani dovednosti zdka pti feseni problémovych ucebnich Uloh
v pfirodovédném vzdélavani je nesmirné naro¢nym komplexem mnoha operaci flexibilniho
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charakteru, pfi némz hraji roli jak faktory vnéjsi (zadani Ulohy s pomocnymi informacemi, prostredi
v némz zak pracuje apod.), tak vnitfni (zakova vnitfni motivace, dispozice jedince k feseni, penzum
ziskanych védomosti i dovednosti ad.).

2 VYZKUMNE SETRENI

V roce 2007 byl vydan pracovni sedit Ulohy zchemie pro zédkladni $koly [16] a od $kolniho roku
2007/2008 zafazen do vyuky na Zakladni skole v Senové a na Gymnaziu Komenského v Havifové.
Uvedeny pracovni sesit jsme sestavili s cilem

- pozitivné motivovat zaka Ulohamis chemickou tematikou z kazdodenniho zivota ¢lovéka;
- upevnit a osvojit zakdv pojmovy aparat;
- rozvinout dovednost zaka pracovat s textem s pfirodovédnou tematikou;

- postupné rozvijet dovednost zdka resit problémové Ulohy rdzné obtiznosti — od jednodussich Uloh

vvvvvv

V roce 2008 byl tento pracovni sesit vydan jiz ve druhém vydani a je vyuzivan asi na péti skolach
Moravskoslezského kraje s velmi kladnymi ohlasy uditeld, v soucasnosti nemidze byt, zfinancnich
dOvod0, nabidnut 8kolam celé CR.

V ramci vyzkumného Setieni, které jsme provedli na obou vyse zminénych skolach, a to z ddvodu
zjisténi efektivity vyuzivani tohoto pracovniho sesitu u zak{ pfi feSeni problémovych ucebnich Uloh
s chemickou tematikou, byly provedeny tyto ¢asti vlastniho vyzkumu:

- sebereflexe zakd pfi uzivani pracovniho sesitu z chemie,

- pedagogicky experiment ke zjiSténi osvojeni védomosti a dovednosti zakld ve vyuce chemie ve
tfidach stradicnim vyucovanim a tridach sproblémovym vyucovanim, pro které byl specialné
pripraven pracovni sesit z chemie.

2.1 Sebereflexe 24k pfi uzivani pracovniho sesitu z chemie

Po roénim uZivani zmifiovaného pracovniho sesitu jsme provedli anketu u 143 2ak0 (ZS Senov,
Gymnazium Komenského v Havifové). Jejim cilem bylo ovéfit Ucinnost souboru ucebnich Uloh
v praxi na zakladé subjektivniho hodnoceni (sebereflexe) zaky, ktefi se seSitem pracovali. Inspirovali
jsme se praci Ctrnactové [17] a zadali Z4kGm dvé polozky:

1) Napis, v cem ti pracovni sesit vyhovuje. Jaké jsou podle tebe jeho prednosti?
2) Napis, v ¢em ti pracovni sesSit nevyhovuje. Jaké jsou podle tebe jeho nedostatky?

V anketé se tedy jednalo o sebereflektivni hodnoceni, jelikoz pravé sebereflexe predstavuje jeden
z klicovych moment0 procesu osvojovani dovednosti [9].
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Vyhodnoceni ankety

. ¢ast: Napis, v ¢em ti pracovni sesit vyhovuje. Jaké jsou podle tebe jeho prednosti?

Respondenti v rdmci prvni anketni otazky uvadéli nej¢astéji dvé vyhody (prednosti), tj. celkem bylo
ziskano 275 odpovédi. Tyto udaje jsme roztridili do sedmi skupin — viz tab. 1.

Tab. 1 Sebereflexe Zaky k prednostem (vyhoddm) pracovniho sesitu

Relativni Odpovédi zako
cetnost (%)
48 ulohy k procvicovani, upeviiovani a pochopeni uciva
~hodné si jich vyresim doma, a tak [épe pochopim ucivo"
35 zarazeni Uloh z bézného Zivota
~konecné jsem pochopila, Ze chemie je i doma"
27 srozumitelnost a prehlednost Uloh

Libi se mi, Ze jsou vném ulohy od jednodussich po sloZitéjs;; mam rada porddek ve
vsem; obsahuje Ulohy pro kazdé ucivo, které probereme; je tam vse pohromadé"

25 celkové hodnoceni sesitu (vzhled, forma, aj.)

.Je pékny; libi se mi; mame ho na dva roky; je dobre slepeny — nerozpadne se"
20 moznost zapisu reseni do sesitu

.Jje dobré, Ze si odpovédi i s poznamkami mizu psat primo do ného"
11 zarazeni Uloh pro skupinové prace

»~obsahuje ulohy, ve kterych miZeme pracovat ve skupiné, tak mi aspori nékdo pomize,
kdyZ nécemu nerozumim; rada délam projekty"

10 prace s rznymi informacnimi zdroji (Ulohy s odkazy na internet)
~mUZeme hledat i v encyklopediich; nékteré ulohy midZu resit s pomoci internetu"

1. &ast: Napis, v ¢em ti pracovni sesit nevyhovuje. Jaké jsou podle tebe jeho nedostatky?

Respondenti v ramci druhé anketni otazky uvadéli vétsinou jednu nevyhodu (nedostatek), tj. celkem
bylo ziskano 149 odpovédi. Tyto Udaje jsme roztridili do Sesti skupin —viz tab. 2.

Tab. 2 Sebereflexe Zaki k nedostatkGm (nevyhodam) pracovniho sesitu

Relativni Odpovédi zaku

cetnost (%)

33 absence reseni Uloh
,vzadu neni reSeni

25 absence vysvétleni uciva

~heni vném vysvétleni uciva — nejsou vném vsechny otazky, které nam dava ucitel;
chybi mi v ném néjaké definice, kdyz si blize nevim rady"

15 nedostatek Uloh s neverbalnimi prostredky v zadani (kfizovky, grafy ad.)
,hejsou v ném kfizovky- ty fesim rada i s mamkou; obsahuje mdlo obrdzkd k popisu"
14 obtiznost a pocet Uloh
,Ulohy jsou dost téZké; je v ném moc Uloh, néjak se ztracim"
13 celkové hodnoceni sesitu
.je moc hruby; neni barevny"
11 nedostatek Uloh s vybérem odpovédi

..Jje vném mdlo testovych uloh, mdm radsi otazky, kdy mizu odpovéd'radéji vybrat"
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Zaveér (1)

SkutecCnost, ze pocet uvadénych prednosti je cca 2krat vétsi nez-li pocet nedostatkd pracovniho
seSitu, vypovida o oblibé u zakd. 48 % respondenty je presvédceno, Ze feSenim souboru Uloh
v pracovnim sesité jim lépe pomohlo pri pochopeni, upevnéni a osvojeni daného uciva. Taktéz
tretina zakd (35 % respondentd) velmi kladné hodnoti zafazeni ucebnich Uloh k problematice chemie
kazdodenniho Zivota (redlné clanky z novin a casopisU, které se tykaji chemie ¢i ukazky z televiznich
film0d a seridld stouto tematikou aj.), coz napovidd o pozitivni motivaci jedincd ktomuto
prirodovédnému oboru (vzhledem k pretrvavajicimu Spatnému stavu). Co se tyce nedostatkd
pracovniho sesitu, pak Ize konstatovat, Ze se vétsina zakd neshodla na jednom fundamentalnim
negativu, ale spise se jednalo o rovnomérné rozlozené vysledky, které jsme zaradili do Sesti skupin
(viz tabulka). Pouze 33 % dotazovanych (nejvétsi skupina) se shodla na absenci feseni souboru uloh
vsesité. Toto jsme vSak zamérné do uvedeného ucebniho materidlu nezaradili abychom se
vyvarovali opisovani vysledkd ¢i jiného usnadnéni postupu prace zaka.

2.2 Pedagogicky experiment

V z&fi 2008 byl ve ¢tyfech tfidach (dvou devatych ro¢nicich ZS Senov a dvou kvartdch Gymnazia
Komenského v Havifové) zadan nestandardizovany didakticky test z u¢iva obecné chemie s deviti
polozkami (problémovymi uc¢ebnimi Ulohami), v némz mobhli zaci ziskat celkové max. 13 bodd. Cilem
bylo porovnat osvojené védomosti a dovednosti zakd dvou tfid s tradicné pojatym vyucovanim a
vyucovanim, ve kterém Zzaci Castéji resili problémové ucebni Ulohy a zaroverh maximalné vyuzivali
pracovni sesit z chemie. Jednalo se tedy o dvé skupiny respondentd

kontrolni skuping; 45 respondentd; vyuka tradicni,

experimentalni skupina; 42 respondenty; vyuka problémova s vyuzitim pracovniho sesitu z chemie
[26].

Test byl zadan v zafi, tedy vdobé po dvoumésicnich skolnich prazdninach, zaci na test nebyli
predem upozornéni.

Vysledky vyzkumného Setreni

Kontrolni skupina (45 respondentd)

Tab. 3 Relativni Cetnosti ziskanych bod{ z didaktického testu u Zakyd kontrolni skupiny

Pocet bod0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 |12 |13

Pocet TR 830 (229 (a Wi alicn Aic MG B ol ol ol (oWl
respondentd (%)

Z vysledkd didaktického testu kontrolni skupiny (viz tab. 3) vyplyva nejvétsi cetnost bodového zisku
v oblasti 2 bodd (30 %) ze 13 moznych. Maximalni pocet ziskanych bodu je 7 bodU, a to pouze u 5 %
respondenty z celého vzorku. Na jednoho Zaka pfipada prdmérné 3,27 bodu.
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Experimentalni skupina (42 respondentl)

Tab. 4 Relativni Cetnosti ziskanych bodU z didaktického testu u ZakG experimentdlni skupiny

Pocet bod0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 12 |13

Pocet i 4 4 20 |8 12 20 |20 |4 4 o (o] o
respondentd (%)

Z vysledkd didaktického testu, ktery byl zaddn v experimentalni skupiné (viz tab. 4), vyplyva
znatelny posun v bodové skale (20 % respondent{ ziskalo jiz sedm ¢i osm bodi z celkového poctu 13
bod0). Na jednoho zaka pfipada promérné 6,16 bodu.

Zaver (2)

GRAF 1. Grafické srovnani vykoni obou skupin (kontrolni a experimentalni)
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Pfi porovnani obou skupin pedagogického experimentu, tedy skupiny kontrolni (vzorek
respondentd, ktery byl vyucovan formou tradi¢niho zpUsobu vyucovani) a skupiny experimentalni
(vzorek respondenty, ktefi se blize seznamili s problematikou feseni problémovych ucebnich Gloh a
plné vyuzivali ve vyuce i domaci pripravé pracovni sesSit zchemie) Ize usuzovat, ze skupina
experimentalni lépe zvladla osvojeni uciva na Urovni osvojeni védomosti a dovednosti pfi reseni
problémovych ucebnich Uloh.

Uvedené prisuzujeme jednak blizsSimu seznameni zakd s problémové pojatym zpGsobem vyuky, ale
také vyuzivani uvedeného pracovniho seitu. Zaci experimentalni skupiny Fesili u¢ebni Ulohy
z pracovniho sesSitu nejen pri upeviiovani a osvojovani uciva, ale také pfi osvojovani novych
poznatkd.
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Vysledky vykonu zakd kontrolni skupiny ze zadani didaktického testu ukazuji na nedostatek
védomosti zadka a zaroven na neosvojeny algoritmus a moznosti jeho transformace pfi feseni
problémovych ucebnich Uloh vzhledem nedostatku dovednosti Ulohy tohoto typu resit.

3 ZAVER

Zavérem lze tudiz fici, Ze v rdmci naseho vyzkumného Setfeni se prokazalo velmi efektivni vyuziti
souboru ucebnich Uloh (obsahujiciho vice nez 280 polozek) [16], ktery byl aplikovan v problémové
vedené vyuce, a to vzhledem k osvojenym védomostem a dovednostem zakd resit problémové
ucebni Ulohy (na zakladé realizovaného pedagogického experimentu). Uvedené dale potvrzuje velmi
pozitivni sebereflektivni posouzeni zminované publikace (souboru Uloh) samotnymi zaky (48 %
z nich uvadi mezi nejvétSimi prednostmi pracovniho sesitu zafazeni Uloh, které jim lépe usnadni
upevnéni a pochopeni samotného uciva).
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