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Abstrakt: Prispévek se zabyva vyzkumem pouzivani strategii uceni francouzstiné na gymnaziu.
Vychazi z klasifikace a inventare strategii SILL (adaptované verze K. VI¢kové) od R. Oxfordové
(1990). Studenti vice pouzivaji pfimé strategie nez nepfimé. Nejcastéji strategie kompenzacni,
nejméné afektivni. Prifezovy vyzkum jednotlivymi roc¢niky neukazuje na systematicky vyvoj
pouzivani strategii. Z vybranych proménnych maji na frekvenci pouzivani strategii vliv pohlavi,
blizkost jazyka, ddlezitost Uspéchu v jazyce i vyskyt nebo absence urcitych motivacnich faktord.
Vyznamnéjsi vliv na vybér strategii ma jen blizkost respondenta k jazyku.

Klicova slova: strategie uceni, francouzstina jako cizi jazyk, pouZzivani strategii, pamétove,
kognitivni, kompenzacni, afektivni, metakognitivni, socialni strategie, proménné ovliviujici
pouzivani strategii

Abstract: The paper presents a study of French language learning strategies at Grammar School
level. It is based on Rebecca Oxford's (1990) strategy classification and her SILL inventory (adapted
version of K.VI¢kova). Students tend to prefer use of direct to indirect strategies — particularly
a compensation strategy. Affective learning strategies are among the least preferred. Cross-
sectional study among school levels has not shown any evolution of a specific pattern of strategy
selection. Following variables play a role in frequency of strategy use: gender, positive attitude
importance of success and presence/lack of incentives. Nevertheless, the only significant factor
influencing strategy selection positive attitude.

Key words: foreign language learning strategies, French as a foreign language, use of strategies,
memory, kognitive, compensation, metacognitive, affective, social learning strategies, variables
affecting the use of strategies

uvobD

V dnesni dobé, kdy se propojuje nejen Evropa, ale cely svét, je vyuka cizich jazykd souclasti
celozivotniho vzdélavani. Pro efektivni uceni se cizimu jazyku je nezbytné ovladat urcity zpUsob
uceni a strategie ucleni. Tyto strategie, které vedou k Uspésnému ovladani a pouzivani jazyka,
stanovil Ramcovy vzdélavaci program (dale jen RVP) jakozto jeden ze svych cild v ramci klicovych
kompetenci.
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Prestoze je francouzstina v Evropské unii postupné dopliiovana, a v nékterych pripadech
i nahrazovéana anglictinou, stale se jedna o svétovy jazyk, ktery se aktivné vyskytuje na nékolika
kontinentech. Uceni se francouzstiné ma velky potencial a je mozné ho vyuzit po celém svété.

Vyzkum se zabyva pouzivanim strategii uceni se francouzstiné jako cizimu jazyku na dvojjazycné
francouzsko-Ceské sekci Gymnazia Matyase Lercha v Brné (dale jen GML) na zakladé Inventare
strategii SILL (Oxfordova 1990). Prezentované vysledky ukazuji, jaké dilci strategie i jejich skupiny
studenti sekce k osvojeni jazyka pouzivaji, v jaké frekvenci a zda se uzivané strategie méni v prirezu
vsemi rocniky. Nasledné se pak zaméfuje na jednotlivé proménné, které by mohly pouzivani
strategii ovliviiovat (pohlavi, pristup k jazyku ¢i dblezitost Uspéchu). Prezentované vysledky vychazi
z diplomové prace autorky prispévku, v rdmci které byl vyzkum provadeén.

VYZKUM POUZiVANIi STRATEGIi UCENi na GML v Brné
Vyzkumny vzorek a metody

Vyzkum byl provadén na prelomu zafi a fijna 2008 a vyzkumny vzorek tvofilo 101 respondentd ze
vsech rocniky sestileté francouzské sekce. Pro vyzkum bylo vyuzito techniky standardizovaného
dotazniku, ve kterém studenti odpovidali na uzavrené a polouzavrené otazky. Dotaznik vychazel
z klasifikace strategii u¢eni druhému a cizimu jazyku (Oxfordova 1990) a z inventare SILL (Oxfordova
1990). Prelozeny inventar i doprovodny dotaznik byly v upravené verzi prevzaty od K.VI¢kove (napr.
2006, 20073, 2007b). Oba byly upraveny pro potfeby zjistovani strategii uceni se francouzstiné
autorkou prispévku. Respondenti na otazky v inventafi odpovidali podle nasledujici pétistuprové
Skaly, ze které mohli vybrat vzdy jednu moznost.

1 2 3 4 5 N
Nikdy Obcas Nekdy Casto \Vzdy Nevim
témeér nikdy obwkle ne pUl napul obwkle ano  [témér vzdy nedovedu posoudit
Pfedmét vyzkumu

Podle Oxfordové (1990, s. 8) jsou strategie specificka jednani, ktera student vyuziva k tomu, aby
bylo jeho uceni lehdi, rychlejsi, prijemnéjsi, samorizenéjsi, efektivnéjSi a lIépe prenosné na nové
situace. Jeji klasifikace je zalozena na dichotomii pfimych a nepfimych strategii, kdy se kazda
z téchto hlavnich skupin déli na podskupiny a ty na jednotlivé strategie.

Primé strategie jsou chapany jako ,strategie, které pUsobi pfimo na ziskavané nebo zpracovavané
informace tak, ze usnadnuji porozuméni, uchovani, znovu vybaveni i transfer informaci, a tim vedou
ke zméné kognitivnich struktur a procesd" (VIckova 2007b, s. 87). PUsobi tedy pfimo na jazyk a pfimo
jazyka vyuzivaji. Mezi tyto strategie se radi strategie pamétové, kognitivni a kompenzacni.

Pamétové strategie se vztahuji k zapamatovani a vybavovani informaci (Bremner 1999), proto maji
své misto pfi osvojovani jak slovni zasoby, tak i gramatickych jevd. Kognitivni jsou strategie, které
cizi jazyk zpracovavaji, transformuji jej a umoznuji s nim ,manipulovat". Kompenzacni strategie by
mély studentdm pomoci rozvijet komunikacni dovednosti navzdory svym nedostatkdm (Janikova
2007).
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Neprimé strategie jsou naopak chapany jako ,strategie, které se zaméfuji na ovliviiovani téch
motivacnich a exekutivnich funkci, které na proces zpracovani informaci pUsobi nepfimo tim, Zze ho
uvadi v chod, udrzuji ho a fidi* ( VIckova 2007b, s. 87). Jinymi slovy pomahaji studentdm ,ucit se
ucit", Iépe organizovat ucebni proces a upravovat podminky, aby Iépe vyhovovaly vlastnimu procesu
uceni. Nepfimé strategie se uzivaji spolecné s pfimymi, ale samotného jazyka pfimo nevyuzivaji
(Janikova 2007). Podle Oxfordové (1990) se daji oznacit za management uceni. Patfi mezi né
strategie metakognitivni, afektivni a socialni.

Metakognitivni strategie pomahaji studentdm koordinovat vlastni proces uceni a dasto jsou
uplatiovany se strategiemi kognitivnimi. Afektivni strategie se vztahuji k emocim, postojim,
motivacim i hodnotam. V novéjsich klasifikacich je na né kladen vétsi ddraz nez dfive. Posledni
skupinu tvofi strategie socialni, které jsou pro uceni jazyka stejné dUlezité jako ostatni strategie,
nebot jazyk reprezentuje urcitou formu socialniho jednani.

Vysledky vyzkumu

Vyzkum ukazuje, Ze studenti strategie pfilis nevyuzivaji, respektive je pouzivaji nékdy, pficemz rizné
skupiny strategii jsou uzivany s jinou intenzitou (obcas az ¢asto podle nabizené pétistupriové skaly).
V souladu s dalsimi vyzkumy (napf. VIckova 2007a) studenti pouzivaji vice pfimych nez nepfimych
strategii Z jednotlivych skupin strategii studenti nejcastéji pouzivaji strategie tak, aby kompenzovali
své jazykové neznalosti (kompenzacni strategie), nasledné strategie, které zpracovavaji a
transformuji cizi jazyk (kognitivni strategie), dale aby organizovali a hodnotili své uceni
(metakognitivni), spolupracovali pfi uceni s ostatnimi (socialni), poté strategie pro efektivné;si
zapamatovani a vybavovani informaci (pamétové) a nejméné strategie pro fizeni svych emoci
(afektivni) — viz Graf 1.

Graf 1: Frekvence pouzivani skupin strategif
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V ramci prdrezového vyzkumu vSemi rocniky nejcastéji pouziva strategie Ctvrty a prvni rocnik,
nejméné naopak rocnik druhy (viz Graf 2).
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Graf 2: Frekvnece uZivdni uCebnich strategii v prirezu véemi rocniky
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Bylo pravdépodobné, ze prvni rocnik bude uzivat strategie ¢asto, nebot studenti se s jazykem teprve
seznamuji a jsou velmi motivovani. Ctvrty roénik ma na druhou stranu s jazykem jiz jisté zkuenosti.
Roli ve vysledcich mohl mit i pocet dotaznik(, nebot pravé ze ctvrtého rocniku jich bylo vybrano
nejvice. Naopak druhy rocnik, ktery pouziva strategie nejméné mdze byt znacné demotivovany
z narocnosti i intenzity studia francouzstiny. Pro objektivni vysvétleni by vSak bylo zapotrebi jesté
jiného typu vyzkumu.

V prvnim ro¢niku dosahly afektivni a metakognitivni strategie relativné vysokého vysledku. Studenti
tedy pravdépodobné vice pracuji se svymi emocemi a planuji a organizuji si svij proces uciva. Lze
predpokladat, ze urcitou roli v téchto vysledcich hraje i vyssi motivace v pocatecnim stadiu uceni se
jazyku. V porovnani s prGmérnymi hodnotami dosahly v Sestém rocniku vyssiho vysledku socialni
strategie. Tato skutecnost mdze byt zpUsobena tim, ze se v poslednim ro¢niku vztahy mezi studenty
a uciteli i mezi studenty navzajem uvolfiuji a ti pak vice vyuzivaji vzajemné spoluprace.

Studenti vSech rocnikd si v ramci pamétovych strategii nejcastéji nové ucivo opakuji a vyznam
nového slovicka si zapamatuji nebo vybavi, kdyz si predstavi, kde bylo napsano. Naopak sporadicky
si nové slovicko ¢i frazi fyzicky ztvarni. Co se tyka kognitivnich strategii, tak si vSichni studenti novy
vyraz opakované napisi ¢i feknou, aby si ho procvicili a kromé druhého rocniku si ¢tou i nékolikrat
francouzsky text — do doby, nez mu rozumi. Na druhou stranu vSichni studenti zcela jednoznacné
zfidkakdy chodi na mimoskolni akce, kde se mluvi francouzsky. V ramci kompenzacnich strategii se
studenti kromé prvniho a druhého rocniku snazi predevsim odhadnout vyznam slovicka na zakladé
svych jazykovych znalosti. Prvni dva rocniky tak necini zfejmé proto, ze jesté nedosahli vyssi Grovné
jazyka a nemaji tak dostatecné znalosti, na kterych by mohli stavét. V ramci metakognitivnich

strategii si zcela jednoznacné vsichni studenti vedou sesit s dUlezitymi informacemi. Co se tyka
afektivnich strategii, vSichni studenti se snazi relaxovat ¢i si odpocinout vzdy, kdyz pocituji stres
z uzivani jazyka. Prvni a druhy rocnik si casto vytvari sebepovzbuzujici vyroky a ostatni rocniky si
dodavaji odvahy k pfijeti rozumného rizika v uceni francouzstiny. Naopak zcela jednoznacné si zadni
studenti nevedou denik, kam by si mimo jiné zaznamenavali, jak uceni probiha. Tato strategie je
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pouzivand v anglosaském prostredi, ze kterého inventar strategii a klasifikace strategii pochazi,
nikoli vSak v ceskych podminkach. V ramci socialnich strategii studenti nej¢astéji pozadaji mluvciho,
aby zpomalil ¢i sv{j vyrok vysvétlil, pokud nerozumi nebo pozadaji jiné, aby jim potvrdili, Ze spravné
rozuméli. Na druhou stranu kromé dvou poslednich ro¢nikd studenti témér nezadaji o pomoc rodilé
mluvci. Zrejmé proto, ze jejich jazykové dovednosti jeSté nejsou na vysoké Urovni a je
pravdépodobné, ze nechtéji pokladat otazky ve francouzstiné.

V ramci rozliSeni pohlavi, pouZzivaji strategie vice Zzeny, a to bez vyjimky. Pouze co se tyka afektivnich
strategii byly hodnoty frekvence pouzivani u obou pohlavi téméf shodné.

Blizkost k jazyku a d0lezitost Uspésnosti v jazyku ma vyznamny vliv na frekvenci pouzivani strategii
uceni, ale jiz ne tak vyrazné na vybér jednotlivych strategii, nebot, jak prizkum ukazuje, neni
vyjimkou, Ze vSichni respondenti uzivaji podobné ¢i stejné strategie (viz Grafy 4 a 5).

Graf 4: UZivani strategii v souvislosti s otdzkou Je vam francouzstina blizkd a proc?
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Je prekvapivé, zZe jsou to respondenti uvadéjici ¢astecnou blizkost k jazyku, ktefi uzivaji nékteré
strategie nejcastéji. Jedna se o strategie afektivni, pamétové a kompenzacni. Tato situace mUze byt
vysvétlena nékolika zpUsoby, napt. se pfi uceni musi vice povzbuzovat (afektivni strategie), ¢astéji si
ucivo opakovat (pamétové strategie) a vice sva sdéleni pfi komunikaci pfizpldsobovat (kompenzacni
strategie) nez ti, ktefi maji k jazyku silnéjsi vztah. Nejcasté]i strategie pouzivaji ti, ktefi uvedli, Ze jim
je francouzstina blizka. Po nich respondenti, ktefi uvedli, Ze jim je jazyk blizky ¢aste¢né a nejméné
strategie uzivaji respondenti uvadéjici, ze jim jazyk blizky neni. Tito respondenti si oproti ostatnim
vybiraji snazsi zpUsoby feseni situace (nékdo jiny jim fekne slovicko, na které si nemohou
vzpomenout, vyhybali se mluveni ve francouzstiné atd.). Na druhou stranu se respondenti neobraci
s zadosti o pomoc na rodilé mluvci a nenavstévuji mimoskolni akce, kde se mluvi francouzsky. Tato

skutecnost naznacuje, ze francouzstinu nepouzivaji v jejim pfirozeném prostredi.

Vysledky pouzivani strategii v souvislosti s dalSi otdzkou znazornuje Graf s.

- 527 -



Graf 5: UZivani strategii v ramci otazky Jak dileZité je pro Vds byt ve francouzstiné Uspésny?
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Pamétové a kompenzaclni strategie uzivaji nejvice studenti, pro které neni vibec dllezité byt ve
francouzstiné Uspésny. Tento jev se da vysvétlit tim, Ze se jednd o strategie zjednodusujici Ci
prizpUsobujici sdéleni (kompenzacni) ¢i opakovaci techniky (pamétové). Respondenti se tak udi
vyrazy nazpamét Ci si prizpOsobuji sdéleni, které se snazi vyjadfit. Vysledky ukazuji, ze dllezitost
Uspésnosti nema takovy vliv, jak tomu bylo u blizkosti jazyka. Strategie, které respondenti uzivaji
jsou vice méné totozné (jedna se predevsim o opakovani, zadost na ostatni, aby potvrdili, Ze
respondenti dobfe rozuméli ¢i opakované cteni francouzského textu) a i strategie uzivané zfidkakdy
jsou podobné nebo se navzajem prolinaji (napr. nové slovicko si respondenti fyzicky neztvarfuji,
neobraci se na rodilé mluvci s problémy spojené s jazykem Ci si nevedou denik, kam by si
zaznamenavali informace s pribéhem uceni).

Respondenti byli v rdmci doprovodného dotazniku vyzvani k zodpovézeni otazky Co Vds motivuje
ucit se tento jazyk? a na vybér méli z nékolika danych moznosti. Zda se, Zze vybér jednotlivych
motivaci nema na pouzivani strategii vliv, ale skutecnost, zda jsou respondenti danym motivatorem
motivovani ¢i nikoliv, vliv na pouzivani strategii ma. To naznacuje Graf 6 znazorfujici frekvenci
pouzivani strategii v souvislosti s otazkou Co Vds motivuje ucit se tento jazyk? Hodnota ,ano"
reprezentuje respondenty, ktefi danym motivatorem motivovani jsou a hodnota ,ne" respondenty,

ktefi danym motivatorem motivovani nejsou.

Graf 6: Frekvence pouZivani strategii v ramci otazky Co Vas motivuje ucit se tento jazyk?
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Z vysledkd vyplyva, Ze strategie vice pouzivaji respondenti, ktefi jsou podporovani motivaci
integrativni (jazyk je bavi, maji o néj zdjem) nez ti podporovani motivaci instrumentalni (absolvovat
predmét, kariéra, natlak rodicd). Je ovSem nezbytné znovu zdUraznit, ze se rozdily bez statistického
testovani z grafu jevi minimalni (srov. VIckova 2007).

ZAVER

Doprovodny dotaznik ani inventar strategii nebyl vyuzit ve vsech svych moznostech. Proto mohou
predstavovat vhodny material pro dalsi detailnéjsi vyzkumy v budoucnu. Prezentované vysledky se
doporucuje povazovat za orientacni, nebot i kdyz nic nenasvédcuje tomu, ze by respondenti pfi
vyplnovani dotazniku a inventare odpovidali neseriézné, vyzkumnik je vzdy nucen spoléhat se na
jejich subjektivni pohled na proces uceni i vlastni schopnosti. Ten pak m0ze byt navic zkresleny
retrospektivnim pohledem i dalSimi faktory, které jej mohou jesté jinak ovliviiovat a spolehlivost
informaci je proto relativné nizka.

Hlavnim cilem bude v rdmci budoucich vyzkum0 pravdépodobné Iépe porozumét rozlisSnym ucebnim
charakteristikam jednotlivych studentd a co nejlépe je nasmérovat ke zdarnému osvojeni ciziho
jazyka. Ucitelé by zaroven méli svym studentdm efektivni strategie osvétlovat a prizpUsobovat svou
vyuku tak, aby se s nimi zaci seznamili a mohli je postupem ¢asu samostatné vyuzivat.
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