Zpétna vazba v hodinach anglického jazyka
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Abstrakt:  Cilem pftipévku je predstavit diléi vysledky piipadové studie vénované
formativnimu hodnoceni, a to zptsoby podavani zpétné vazby v hodinach anglického jazyka.
Prispévek predstavi prvky formativni zpétné vazby, které se objevily v hodinach anglictiny, a
otevie diskuzi nad charakteristikami vyuky anglictiny, které vytvareji lepSi podminky pro
vyuzivani strategii formativniho hodnoceni na rozdil od jinych predméta.
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Abstract: The aim of the paper is to present partial results of a case study on formative
assessment, specifically the forms of feedback in English lessons. The paper will present the
characteristics of formative feedback, which appeared in English lessons and it will discuss
features of English teaching which might create better conditions for use of formative
assessment.
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1 Uvod

Zamyslime-li se nad efektivitou vzdélavani, jednou z oblasti, které bychom méli vénovat
pozornost, je hodnoceni a zpétna vazba ve vyuce. Cilem ptipévku je predstavit dil¢i vysledky
piipadové studie vénované formativnimu hodnoceni, a to zpiisoby podavani zpétné vazby v
hodinach anglického jazyka. Kostalova a Strakova definuji zpétnou vazbu jako ,,informaci,
zda je 74k na spravné cesté vzhledem k n&jakému vzd&lavacimu cili“. Informace se vztahuje
k tomu, co zak vykonal, zda byl zvoleny zptsob vhodny a popfipad¢ sméiuje zaka, jak by m¢l
pokracovat. Jeji pfitomnost je pravé tim, co odlisuje komunikaci mezi zdkem a ucitelem od
bézné interpersonalni komunikace®.

2 Pripadova studie zaimérné vybrané Skoly

Formativni hodnoceni je nastrojem pedagogické komunikace, informuje Zdka o moznostech
zlepSeni, a formuje tak jeho vyvoj v ramci uéebniho procesu, ale i jeho osobnostni vyvoj.
Podle Prichy formativni hodnoceni ,,poskytuje zpétnou vazbu v procesu ¢innosti, pomaha
tedy uciteli nebo/i Zzakovi hledat lepsi cesty k cili, je orientované na podporu dalsiho
efektivniho uéeni*®. Jednotnou definici formativniho hodnoceni nenajdeme ani v Ceské
republice, ani v zahrani¢i. Piestoze Slavik* pripousti chapani formativniho hodnoceni jako
komplexni metodu pedagogické prace, je nutné vymezit urité¢ prostiedky formativniho
hodnoceni. VétSina vyzkumniki se shoduje na nasledujicich strategiich. Zakladnim stavebnim

' KOSTALOVA, Hana, STRAKOVA, Jana. Hodnoceni. Diivéra, dialog, riist. Praha : SKAV, 2008. ISBN 978-
80-254-2417-9.

?SEDOVA, Klara, SVARICEK, Roman, SALAMOUNOVA, Zuzana. Komunikace ve Skolni tiidé. Praha :
Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0085-7.

® SLAVIK, Jan. Hodnoceni a klasifikace 4k a studentii. In PRUCHA, Jan (Ed.). Pedagogicka encyklopedie.
Praha : Portal, 2009, s. 587-593. ISBN 978-80-7367-546-2.

* SLAVIK, Jan. Hodnoceni v soudasné kole. Praha : Portal, 1999. ISBN 80-7178-262-9.
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prvkem formativniho hodnoceni je zpétna vazba, podporovana stanovovanim ucebnich cili a
kritérii jejich splnéni. Dal§imi prvky jsou dotazovani, uzivani portfolii a konzultace ucitele a
Zaka.

2.1 Metodologie

Prispévek vychazi z kvalitativniho vyzkumu, ptipadové studie zamérn¢ vybrané Skoly, jehoz
cilem bylo zmapovat formy a techniky formativniho hodnoceni vyuZivane na vybrané Skole.
Data byla sebrdna pomoci tii vyzkumnych metod: neztcastnéného pozorovani hodin
anglického jazyka a ceského jazyka, polostrukturovanych hloubkovych rozhovora a analyzou
$kolnich dokumentti (SVP, vysvédéeni, zakovska knizka). Uskutednily jsme rozhovory s
ucitelkou anglického a Ceského jazyka, se zastupcem feditele (hloubkové rozhovory) a s 12
zaky danych ucitelek (triddy ¢i skupinové rozhovory). Textové piepisy byly analyzovany
pomoci oteviené¢ho kdédovani za pomoci softwaru MAXQDA 2007. Tento text se soustfedi na
popis zpétné vazby podavané v hodinach anglického jazyka.

2.2 Popis Skoly aneb &im je tato Skola zvlastni

Skola si vybudovala sviij vlastni specificky systém hodnoceni. Chape hodnoceni jako zpé&tnou
vazbu. V pribéhu Skolniho roku jsou zaci hodnoceni slovné (ustné i pisemné), graficky
(emotikony, znaménka) nebo pomérné (body ¢i procenta). VysvédCeni ma formu slovniho
hodnoceni. Hodnoceni klasifika¢ni stupnici najdeme pouze v podobé piepisti vysvédéeni na
znamky (od sedmé tiidy), které bylo zavedeno na Zzadost rodi¢l. V jinych ptipadech
klasifikaci ucitelé neuzivaji. Ttikrdt rocn€ jsou Zzaci hodnoceni graficky, postupem na
schodech. To se zapisuje do Zzakovské knizky, kterd vzdy obsahuje soubor nékolika
,,schodist™ pro kazdy predmét. Kazdé schodisté piedstavuje jeden ofekavany vystup v daném
predmétu. Ucitel na kazdém schodisti graficky vyznaci aroven, kterou by mél zak v jeho
osvojovani dosahovat k datu, ke kterému je prabézné¢ hodnocen. Zaroven je graficky
vyznacena Uroven, které zak skute¢né dosahuje.

2.3 Vyuka anglického jazyka s prvky formativniho hodnoceni

Nejdiive popiSeme prvky formativni zpétné vazby, které se objevily v hodinach angli¢tiny, a
poté se zamyslime nad urCitymi charakteristikami vyuky anglictiny, které vytvaieji lepsi
podminky pro vyuZivani strategii formativniho hodnoceni na rozdil od jinych pfedméta.

Bé&hem pozorovanych hodin ucitelka poskytovala individualizovanou zpétnou vazbu. Pisemne
prace rozdavala sama a kazdého Zaka upozornila na to, co se mu povedlo, nebo co by mél
zlepsit. Na zakladé zpétné vazby od zaka upravovala svou dalsi vyuku, jak popisuje zakyné 9.
tiidy: ,,Kdyz se s ni domluvime pred hodinou, tak udéla tydlety skupinky (skupinova prace) a
pak to jde vysvétlovat tomu clovéku, co to potiebuje”. Zici méli moZnost si opravit
nepovedenou pisemnou préci, i kdyZ z rozhovoru s uéitelkou vyplyva, Ze ¢astému opravovani
naklonéna neni. Preferuje spiSe, kdyz zaci vyuziji tzv. posledni Sance, coZ je dobrovolna prace
navic ke konci pololeti, kterou mohou zaci prokazat, Zze se dané ucivo doucili. V hodinach
anglictiny posledni Sance pfedstavuje esej na ucitelem stanové téma, pricemz zaci maji vzdy
na vybér z n¢kolika témat. Je patrné, ze ucitelka ma snahu dovést k ispéchu a dosazeni cile
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vSechny zaky, pfiCemz casto vyuziva hodnoceni dle individudlni vztahové normy (jak v
pribézném, tak casteCné v zaveéretném hodnoceni) piedev§im ve vztahu k ocekdvanym
vystupiim. Konkrétni zpétnou vazbu poskytuje i zavérecné vysvédceni. Sami zaci ho povazuji
za nastroj, ktery jim naznaluje cestu, jiz by se méli vydat, aby dosahli stanoveného cile®.
Nicméné tento zpiisob hodnoceni vyzaduje od ucitell komplexnéjsi sbér dat o zakovi, jak
sama ucitelka popisuje: ,,hodnotim do takove tabulky (...), Ze mam vypsané vystupy pro
Jjednotlivé deéti a hodnotim si tam, jestli jako do jaké miry to spliuji nebo nesplnuji ty vystupy
ocekavané ze Skolniho vzdélavaciho programu®.

Urcité charakteristiky vyuky angli¢tiny naznacuji, ze poskytuji lepsi podminky pro vyuzivani
formativni zpétné vazby i1 prvkll formativniho hodnoceni obecné. Vyuka anglického jazyka
zaznamenala méné zmén v ramci kurikularni reformy, ucitelé se tak mohou vice soustiedit na
vyukové metody neZ na obsah vyucovani. Kromé toho je cilem piedevS§im komunikativni
kompetence, od které se odviji komunikativni metoda vyuky, kterd miize vice podporovat
dialogické vyucovani. Sebehodnotici listy jsou béznou soucasti pracovnich sesit a uc¢ebnic, a
poskytuji tak daleko véEtsi podporu uditelim pro trénink sebehodnoceni Zzakd.
Individualizovana vyuka v cizim jazyce je umoznéna zejména mensim poctem zakl ve tiidé a
homogennosti skupiny. Kromé toho anglictina disponuje propracovanym referenénim
ramcem, evropskym jazykovym portfoliem, jehoZ podstatou je zobrazovat pokrok 7aka®. Na
druhou stranu zaci disponuji omezenou slovni zasobou, coz mnohdy nuti ucitele uzivat otazky
nizsi kognitivni trovne.

3 Zavér

Piedpokladem tspéchu zavadéni prvka formativniho hodnoceni do vyuky je podpora celym
ucitelskym sborem vcéetné vedeni Skoly a urcitd systemati¢nost v jejich zavadéni. Zptsob
hodnoceni popisované skoly umoznuje poskytovat zakiim ¢astéjsi, konkrétnéjsi a riznorodé&jsi
zpétnou vazbu, zaci mnohem cCast&ji ziskavaji konkrétni rady, jak se maji uéit. Vnimana
podpora uditelil ze strany zaki je pomérné vysoka. Zaci hodnoti charakter zp&tné vazby,
kterou podava ucitelka anglictiny i vSech ostatnich vyucujicich velmi pozitivn€, coz muze byt
praveé provazanosti jednotlivych forem hodnoceni dané skoly a jednotnosti jejich uzivani.
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