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Abstrakt: Prispévek predstavuje vysledky predvyzkumu v oblasti
diagnostiky strategii uceni cizimu jazyku na gymnaziu. Pouzit byl dotaznik
Language Strategy Use Survey (A. Cohen, R. Oxford, C. Chi 2002)
vychazejici z pristupu k vyuce zalozeného na stylech a strategiich uceni A.
Cohena a S. Weaverové. Na ceské podminky byl upraven a adaptovan pod
nazvem Dotaznik strategii uceni cizimu jazyku pro studenty stfednich Skol
(Prikrylovd, VIckova 2010). Strategie byly zjiStovany v oblastech
receptivnich (poslech, ¢teni) a produktivnich feCovych dovednosti (psani,
mluveni).
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Abstract: This acticle presents the results of preliminary research in the
field of diagnostic foreign language learning strategies in high school.
A questionnaire was used Language Strategy Use Survey (A. Cohen, R.
Oxford, C. Chi 2002) based on an approach to teaching based on learning
styles and strategies, A. Cohen and S. Weaver. The Czech conditions were
modified and adapted questionnaire called The Questionnaire foreign
language learning strategies for students of secondary schools (Prikrylova,
Vickova 2010). Strategies have been identified in the areas of receptive
(listening, reading) and productive skills (writing, speaking).
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1 Uvod

Svétovi pedagogové se zabyvaji mnoha rlznymi aspekty vyuky.
S efektivnim vyucovanim cizich jazykd souvisi i procesy uéeni se subjektd
vychovné-vzdélavaciho procesu. U&eni je v pedagogice duleZitym
konceptem. Pro nas zajimava a dllezitd oblast uceni je uleni se cizim
jazyklm a didaktika cizich jazyk(. S konceptem uéeni se cizim jazykdm je
v primé souvislosti styl uceni a strategie uceni. My svou pozornost
koncentrujeme do oblasti lingvodidaktiky a vénujeme se blize strategiim




uceni cizimu jazyku. Cilem prispévku bude rozpracovani teoreticko-
metodologickych vychodisek vyzkumu strategii uceni cizimu jazyku. Tento
prispévek se zabyva strategiemi uceni cizimu jazyku a moznostmi jejich
diagnostiky. Vzhledem k Sifi moznosti diagnostiky a jejich technik jsme
jako nejvhodnéjsi techniku vyzkumu strategii uceni zvolili dotaznik
(inventar). Predstavime konkrétni podobu dotazniku a vysledky
predvyzkumu, ktery byl realizovan na gymnaziu.

2 Vymezeni zakladnich pojmi

V této casti predstavime bazalni terminologii prispévku. Zpocatku se
budeme vénovat nejednoznacnému pojmu uceni, nastinime styl uceni,
vysvétlime cizi jazyk, cilovy jazyk a druhy jazyk. Budeme se také vice
vénovat strategiim uceni cizimu jazyku a nastinime rozdily mezi pojmy
diagnostika a diagnostikovani.

Uceni definuje Cép jako ,ziskavani zkusenosti a utvareni jedince
v pribéhu jeho Zivota" (Cap, In Pricha, Walterova, Mare§ 2001, s. 259).
Kuli¢ uceni definuje jako psychicky proces, ktery prispiva k adaptaci
Clovéka na jeho prirodni i spoleCenské prostredi a rozviji a zdokonaluje
osobnost jedince (Kuli¢ 1992). S uenim je v primé souvislosti i styl uceni.

Je chapan jako postup pri uceni, ktery ucici se jedinec pouziva, aby
néfeho dosadhl a jiného se vyvaroval. Styl uceni charakterizuje Mares
(1998) jako dllezity postup uéeni, ktery je implicitni, ueni ovliviiuje, ale
stoji v pozadi. MUZeme tak mluvit o uéebnich taktikdch a uéebnich
operacich, které uceni usnadniuji nebo komplikuji a znesnadnuji (Mares
1998, s. 66, 67).

2.1 Cizi jazyk

Didaktika cizich jazykd pouzivad pojmy jazyk matefsky, cizi, cilovy a druhy.
Za matersky jazyk je povazovan jazyk prvni. Je to ten, jimiz hovori rodice
74aka a jeho okoli. Komplikované&jsi byva diferenciace pojmu cilovy, cizi a
druhy jazyk. Cizim jazykem byva oznacovan ten jazyk, ktery se zak uci
(na rozdil od osvojovani prvniho jazyka) nebo multilingvnim prostredi.
V zemi, v niz zak zZije, tento jazyk neni jazykem ufednim. V opacném
pfipadé, kdyZ je tento jazyk v dané zemi Ufedni, jedna se o jazyk druhy.
Casto se v této souvislosti hovofi o multilingvnim prostifedi. Jazykem
cilovym se rozumi jakykoli studovany jazyk (VIickova 2007, s. 9). My
budeme v prispévku c¢astéji pouzivat termin jazyk cizi.

2.2 Strategie uceni cizimu jazyku

Zakladem uceni (a to jakémukoli vyucdovacimu predmétu) je vybér
vhodnych strategii uceni zdkem. Podle MaresSe to jsou ,postupy vétsiho
rozsahu, jimiz 23k uskuteériuje svébytnym zplsobem uréity plan pfi feseni
dané ulohy, chce néceho dosahnout a néceho jiného se vyvarovat" (Mares
1998, s. 58). VIckova (2007) pak strategie uceni cizimu jazyku vymezuje




jako jednu ze zdasadnich c¢asti procesu osvojovani jednotlivych slozek
ciziho jazyka, predevSim jako vyznamnou determinantu dosazenych
vysledkt vzdé&lavani (VI€kovd, 2005). Strategie uéeni cizimu jazyku jsou
omezované a ovliviiované individualnim kognitivnim stylem jedince.
V dlsledku vyuky se strategie uéeni cizimu jazyku mohou ménit.

V zahranici jsou strategie uceni cizimu jazyku Cast€jSim tématem nez
v CR. Oxfordova (1990) je vymezuje jako specifické kroky, chovani nebo
techniky, které student ciziho jazyka vétsinou védomé pouziva, aby
zefektivnil vlastni uceni se cizimu jazyku. Oxfordova upozorfiuje na
moznost, ze klasifikace strategii u¢eni mohou byt ovlivnény zamérenim
autora, a to jedna-li se napr. o psychologa nebo lingvistu. Oxfordova déli
strategie uceni cizimu jazyku na primé a neprimé. Dale pak déli primé
strategie na pamétové, kognitivni a kompenzacni a nepfimé na
metakognitivni, afektivni a socidlni Tuto klasifikaci povazujeme za
komplexnéjsi nez jiné klasifikace, protoze jsou v ni zahrnuty také strategie
afektivni a socialni. Rubinova (1989) déli strategie ucleni cizimu jazyku
podle tfi typd operaci, resp. podle tii etap konstrukce znalosti (procesu
porozumeéni, zapamatovani a vybaveni). Jeji klasifikace je spojena
s vyzkumem Uspé&énych zak(d. O "Malley s Chamotovou (1990) je analyzuji
a klasifikuji z pohledu psychologickych funkci. Klasifikaci zalozené na
lingvistice se zabyva Tarone (1983). Do primé souvislosti davaji strategie
uceni cizimu jazyku s recovymi dovednosti a nékterymi jazykovymi
prostfedky napriklad Cohen a Weaverova (1990).

2.3 Diagnostikovani vs. diagnostika

Zakladni vyznam obou pojmu diagnostika a diagnostikovani je posouzeni a
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hodnoceni stavu a/nebo urovne. Oba pojmy jsou zname z vice ruznych
védnich odvétvi.

O pedagogické diagnostice hovofi Gavora (1999) jako o védni discipling,
kterd se zaméFuje na otazky diagnostikovdni mnoha jevl v celém
vychovné-vzdéldvacim procesu. Gavora dale oba pojmy vysvétluje a
navrhuje jejich  terminologickou diferenciaci. Podle autora je
diagnostikovani proces, ktery nastava pri urCovani diagnézy. Diagnostika
je tedy teorie diagnostikovani.

3 Shrnuti dosavadniho stavu poznani v oblasti
strategii uceni cizimu jazyku

Strategie uceni jsou soucasti uceni kazdému vyucovacimu predmétu. Ty
strategie uceni, které podporuji uceni se cizimu jazyku, jsou oznacovany
jako strategie uceni cizimu jazyku (CJ). V souCasné dobé se strategiemi
uceni cizimu jazyku vénuje napfr. Vickova (2007, 2009). V zahranici je jim
vénovana pozornost vétsSi. V soucasné dobé lze hovorit o nékolika
definicich a typologiich. V souvislosti se strategiemi uceni se hovori hlavné
o autorkach Wendenové, Rubinové, Oxfordové, Chamotové a o Cohenovi,
O "Malleyim, Steinovi, Richardsu, Plattovi, Casperovi atd.




Jedny z prvnich vyzkumd v oblasti strategii u¢eni podnikly Rubinovd a
Wendenova uz v 70. letech 20. stoleti. Pozdéji prinaseji definici strategii
uéeni CJ, podle nich se tedy jednd o ,soubory ¢&innosti, krokd, pland,
rutinnich postupl uZivanych Zaky k usnadnéni, ziskdvani, zapamatovani,
znovu vybaveni a uziti informaci." (1987, s. 19). V stejné dobé se
strategiim uceni vénuje Faerch a Kasper, ktefi je posuzuji z pohledu
ligvistickych a sociolingvistickych kompetenci (1983, s. 67). Richards a
Platt pfispivaji k uvaham o strategiich uceni CJ a predstavuji strategie
uceni, které za predpokladu, Ze zjednodusSi porozuméni a chapani
jazykového vyucovani, se stavaji ,intenciondlnim" chovanim (1992,
s. 209). Chamotova a O "Malley pristupuji k strategiim uceni predevsim
jako k nastrojim autoregulovaného uéeni (1990, s. 5, 2006, s. 5).

Oxfordova, ktera se podrobné&ji zabyva problematikou strategii uceni CJ,
pouziva pri svych vyzkumech predevSim inventare, dotazniky. Jeji
vyzkumy a dotazniky souvisejici se strategiemi uceni CJ obohacuji
plvodniho plsobeni. Také v ¢eskych podminkdch probé&hlo vyzkumné
Setreni strategii uceni CJ, které byly zkoumany pravé podle dotazniku
Oxfordové. Adaptaci dotazniku na ceské podminky i celou realizaci
vyzkumu podnikla VI¢kova (2007).

Dotaznikové Setfeni se uplatfiuje i v dalich vyzkumech. Mize se jednat
napr. o Cohena a Weaverovou, ktefi pfichazi s novym pristupem vyzkumu
strategii uceni CJ a podle zjisténych strategii vytvari také metodiku
pristupu prace ucitele. Pristup, ktery autofi popisuji, se nazyva Style - and
Strategies-Based Instruction (SSBI, 2006) a je zaméreny predevsSim na
studenta anglického jazyka, pro néhoz neni anglicky jazyk matefrsky
(Cohen, Weaver, 2006, s. 3).

Strategie uceni CJ byly i v pfipadé SSBI zkoumany pomoci dotaznikového
Setfeni. V pripadé pristupu SSBI Cohena a Weaverové byly polozky
razeny nikoli podle skupin strategii ucleni, ale podle rozvijenych
jednotlivych FfecCovych dovednosti. Tento dotaznik byl také pouzit pro
vyzkum strategii uceni CJ v ¢eském prostfedi. Jeho adaptace a aplikace na
c¢eské podminky a realizovany predvyzkum budou popsany v nasledujicich
castech.

Svou praci v této oblasti jsou také znami Chamotova a O "Malley (1994),
podle kterych mohou byt strategie vhodné pouzity a prinést ocekavany
Uspéch predevsim pfi rfizeném uceni, kdy ucitel vytvari ,na miru® ukoly
podle jazykovych potreb. Studenti pak byvaji schopni vysvétlit aplikované
strategie a dlvody jejich pouZiti. Strategie uleni, které Chamotova a
O "Malley popisuji, déli do trech skupin na metakognitivni, kognitivni a
socioafektivni. Chamotovd a O’ Malley prichdzi rovnéz s vlastnim
pristupem, ktery nazyvaji CALLA. Tento edukacni model s sebou pfrinasi
také diagnostické techniky (Chamot, O "Malley 1994, s. 4).




4 Tvorba a ovéerovani inventare strategii uceni
cizimu jazyku

V této cdasti predstavime zvoleny inventar strategii uceni cizimu jazyku a
prinosy i komplikace, které pri jeho ovérovani v praxi nastaly. Inventar
popiSeme a predstavime pilotni Setfeni dotazniku.

Jako nejvhodnéjsi techniku pro zjistovani strategii uceni cizimu jazyku
jsme zvolili dotaznik. Konkrétné se jednalo o dotaznik Language Strategy
Use Survey (A. D. Cohen, R. L. Oxford, J. C. Chi 2002). Tento dotaznik
vychazi z SSBI pristupu, jenz navrhuji Andew Cohen a Susan Weaverova.
Dotaznik se jevil optimalni predevsSim proto, Zze zkouma strategie uceni
cizimu jazyku v souvislosti s freCovymi dovednosti a nékterymi jazykovymi
prostfedky. Pravé tuto souvislost povazujeme za vhodnou pro zaka i
ucitele, kteri se s jednotlivymi reCovymi dovednostmi setkavaji v hodinach
ciziho jazyka, rozumi jim a znaji je. Cilem dotazniku bylo predevsim
zjisténi stavu rozvoje strategii uceni cizimu jazyku (zakem) a stav
podporovanych strategii uéeni (uéitelem). Z tohoto divodu byl vytvorfen
dotaznik druhy, uréeny ucitelim ciziho jazyka. V ptispévku se v&nujeme
pouze dotazniku pdvodnimu, uréenému studenttim ciziho jazyka.

4.1 Adaptace dotazniku na ceské podminky

Pfed predvyzkumem prosel dotaznik nékolika Upravami predevsim
z dlvodu adaptace dotazniku na ¢&eské podminky. Dotaznik bé&hem
adaptace prochazel vyvojovymi zménami a byl pribé&Zné konzultovan
s odborniky v oboru pedagogika, didaktika cizich jazyk( a anglicky jazyk.
Dotaznik obsahoval zprvu 89 polozek. Pro zajisténi lepsi polozkové a
faktorové analyzy byl pocet polozek navysen na 130.

Cesky nazev dotazniku pro studenty je Dotaznik strategii uceni cizimu
jazyku pro studenty strednich skol (Prikrylova, Vi¢kova 2010). Adaptace
na Ceské podminky byla podpofena A. Cohenem, ktery dal pisemny
souhlas k pouziti dotazniku pro verejnost v CR.

4.2 Vlastnosti dotazniku

Respondentovi predlozeny dotaznik obsahoval otazky v podobé vyroku.
S tim bylo mozné, podle nabizené Skaly, souhlasit nebo nesouhlasit. Miru
souhlasu respondent v predvyzkumu zaznamenaval do odpovédového
archu.

Dotaznikové polozky jsou rozdéleny do skupin podle recovych dovednosti
a né&kterych jazykovych prostfedkd. Konkrétné to jsou produktivni fec¢ové
dovednosti (mluveni, psani) a receptivni (poslech, ¢teni) dale o osvojovani
slovni zasoby a preklad. Toto rozvrzeni otdzek zUstalo podle adaptovaného
originalniho dotazniku.




Kazda dimenze ma rozdilné mnozstvi polozek:

Mluveni: 28 polozek (61. — 88. polozka)
Psani: 17 polozek (102. - 118. polozka)
Poslech: 38 polozek (1. - 38. polozka)

Cteni: 13 polozek (89. - 101. polozka)

Slovni zasoba: 22 polozek (39. - 60. polozka)
Preklad: 12 polozek (119. - 130. polozka)

Tento Dotaznik strategii uceni cizimu jazyku je urcen pro vysSi stupen
gymnazia. MUZe byt vSak pouzit i ke konci zédkladniho vzdé&lavani,
predevSim na nizSich stupnich gymnazia a na strednich odbornych a
jazykovych Skolach.

4.3 Predvyzkum

Pfedvyzkum dotazniku byl uskute¢nén na Gymnaziu Ladislava JaroSe
v HoleSové (Zlinsky kraj) v lednu a v Unoru 2010. Dotaznik byl predlozen
k vyplnéni 68 respondentiim s navratnosti 100 %.

4.3.1 Vyzkumny vzorek v predvyzkumu
Dotaznik byl pfedlozen tfidam, v zdvorce pak uvadime pocet respondentd:
4. rocnik osmiletého studia (13)
5. ro¢nik osmiletého studia (26)
3. roCnik Ctyrletého studia (8)
4. rocnik Ctyrletého studia (10)
4. ro¢nik ctyrletého studia (11)

Na obou dokumentech, dotazniku i odpovédovém archu, se nachazela
Ctyrstupnova skala (ne=1, spiSe ne=2, spiSe ano=3, ano=4), podle které
meéli studenti vyjadfovat miru svého souhlasu s vyrokem.

4.3.2 Pribéh predvyzkumu

Studenti byli pred zacatkem Setfeni stru¢né informovani o strategiich
uceni cizimu jazyku. Nasledovalo spole¢né vyplnéni demografickych Gdajd.
Po vyplnéni nasledujicich polozek v dotazniku vyzkumnik vyzval
respondenty, aby se vyjadrovali k jednotlivym polozkdm, a to z pohledu
syntaktického i lexikalniho. V pfipadé slozitéjSich polozek vyzval
respondenty k vysvétleni polozek.

ProtoZze vedeni Skoly s predstavovanym vyzkumnym  Setfenim
sympatizovalo, umoznilo provést predvyzkum s vyssi ¢asovou dotaci, nez
tomu bude v nasledném vyzkumném Setreni, které bude tvorit zaklad
disertacni prace autorky.




4.4 Vysledky predvyzkumu

Byl proveden test normality v podobé Kolmogorov-Smirnovova testu
(hodnota 0,07; p = 0,2), jenz indikuje normalni rozlozeni dat a pouziti
metod parametrické statistiky. Byla zjiStovana reliabilita vyzkumného
nastroje prostrednictvim koeficientu Cronbachovo alfa (a = 0,95), které
indikuje vysokou spolehlivost vyzkumného nastroje. Pouzitd konfirmacni
faktorova analyza nepotvrdila ptvodni rozdé&leni poloZzek do kategorii podle
FeCovych dovednosti a jazykovych prostiedkl. Byla pouzita analyza
rozptylu, za uUlelem zjisté&ni rozdild u pozorovanych skupin, jejichz
vysledky ve vét$iné pripadl neprokdzaly staticky vyznamny rozdil
(vysledky testu) uvedl, ktera skupina strategii je nejvice a nejméné
pouzivana (i kdyz je FA neukazuje):

V pripadé rozvoje cteni pouzivaji vice strategie uceni divky nez
chlapci.

V oblasti rozvoje pisemného projevu pouzivaji strategie uceni vice ti
studenti, kteri se zkoumany (anglicky) jazyk zacali ucit do 5. tridy
ZS vletné, nez ti, ktefi se jej zacali ucit drive, a to do 3. t¥idy ZS
véetné.

Studenti, ktefi oznadcili anglicky nebo francouzsky jazyk jako
oblibeny, pouzivaji strategie uceni v rozvijeni pisemného projevu
vice nez studenti majici v oblibé jazyk némecky. Mezi studenty
preferujicimi angli¢tinu nebo francouzstinu se nenalézaji statisticky
vyznamné rozdily v pouzivani strategii uceni pfi rozvijeni pisemného
projevu.

V hodnoceni celkového stavu vlastni znalosti se ukazalo, ze studenti,
ktefi svou znalost oznacili jako velmi Spatnou, pouzivaji v rozvoji
prekladu strategie u¢eni nejvice ze vdech studentd. Studenti, ktefi
v téze oblasti oznacili svou znalost jako uchazejici, pouzivaji
strategie uceni méné nez studenti, kteri ji ohodnotili jako slabou.

Ukazalo se také, ze prorozvoj mluveného projevu pouzivaji
studenti, ktefi jsou hodnoceni stupném chvalitebny, strategie uceni
vice nez studenti hodnoceni vyborné. Tatdz informace se ukazuje
v rozvijeni projevu psaného.

5 Zaveér

Uceni je terminologicky obtizné vymezitelny proces. I presto se k nému
vazi dalsi dlleZité jevy. Jakymi je napt. styl uéeni nebo strategie uleni
cizimu jazyku, jejichz vyzkum se stal zakladem tohoto prispévku. Prvnim
dil¢im cilem prispévku bylo predstavit bazalni terminologii v Cele se
strategiemi uceni. Strategie ucleni cizimu jazyku jsou oblasti
lingvodidaktiky z casti probadanou. DalSim Ukolem bylo ukotvit vyvoj
vyzkum0 v oblasti strategii uceni cizimu jazyku. NeodloZitelnou soucasti
strategii uéeni je zjistovani jejich miry pouzivani, tedy jejich diagnostika.
Proto jsme na tuto oblast vice zaméfili a objevili pro nas vyzkum zajimavy




diagnosticky ndstroj, predstaveny dotaznik autord Cohena a Weaverové.
Tento dotaznik prosel jiz predvyzkumnym Setfrenim k zjisténi jeho
psychometrickych vlastnosti. Jak vyplyva z vysledk( predvyzkumu, tento
dotaznik je klasifikovan jako reliabilni, nicméné je mozné, Ze jeho
reliabilita vyplyva z vysokého poctu polozek. Je tedy treba tento
diagnosticky nastroj dale ovérit.
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