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Abstrakt: Pojem tacitni znalosti se dostava do Ceské pedagogiky pomalu. Pfitom tacitni
znalosti jsou vyznamnym piedpokladem toho, jak ucitel jedna v rozmanitych pedagogickych
situacich. V piipravovaném vyzkumu, podpofenym grantovym projekt GA CR (13-200496),
vychazime z ptedpokladu, Ze tacitni znalosti: a) zahrnuji dvé zakladni slozky: kognitivni
(mentalni obraz praktické c¢innosti) a nonkognitivni (vnitini motivace studenta k této
¢innosti), b) odvijeji se ze studentovy subjektivni teorie vyuky, c) utvafeji se zejména v
neocekavanych pedagogickych situacich, s nimiz se student na praxi setkava, d) facilituji
studentské sebereflexe a sdileni zkuSenosti studentli se zkuSenym ucitelem (mentorem).
Z téchto piedpokladti vychazi design naseho kvalitativniho vyzkumu.

Kli¢ova slova: tacitni znalosti, subjektivni teorie vyuky, kvalitativni vyzkum, sebereflexe
Abstract: The concept of tacit knowledge gets into Czech education slowly. However, tacit
knowledge is an important prerequisite for teacher’s acting in a variety of situations. The
forthcoming research project, supported by the grant project GA CR (13-200496), is based on
the assumption that tacit knowledge: a) includes two basic components: cognitive (mental
image of practical activities) and non-cognitive (internal motivation of students for this
activity), b) is derived from the student's subjective theory of teaching, ¢) form in a
unexpected teaching situations in the practice, d) facilitated the students' self-reflection and
sharing experiences of students with an experienced teacher (mentor). Our qualitative
research design is based on these assumptions.

Key words: tacit knowledge, subjective theory of teaching, qualitative research, self-
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1 Uvod

Kategorie tacitni znalosti pronikd do ¢eské pedagogiky pomalu. Svédéi o tom maly pocet
tuzemskych publikaci i velmi omezené mnozstvi vyzkumi (Svec, 2005, Gregar, 2011, Svec,
2012a). Pitom jde o kategorii, ktera umoznuje pojmenovat znalosti, které vznikaji na zakladé
zkuSenosti a maji dynamicky charakter. Na katedie pedagogiky PdF MU vznikl tym, ktery
obdrzel grantovy projekt zaméteny na vyzkum tacitnich znalosti studentli ucitelstvi v prib&hu
jejich pedagogické praxe.

V tomto textu budeme struéné charakterizovat pojem tacitni znalosti a nastinime metodologii
jejich vyzkumu. Vzhledem k jeho omezenemu rozsahu se omezime na vychodiska vyzkumu,
vyzkumné otazky a vyzkumny postup.

! Tento text byl zpracovéan v ramci feseni grantového projektu GA CR 13-200496 Osvojovani tacitnich znalosti
studenty ucitelstvi v priibéhu jejich pedagogické praxe. Jeho autofi jsou ¢leny vyzkumného tymu tohoto
projektu.
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2 Pojem tacitni znalosti

V zahrani¢ni literatufe se mizeme setkat s rozmanitymi definicemi pojmu tacitni znalosti.
Pies tuto rtznorodost je mozne tacitni znalosti charakterizovat jako individudlni znalosti
jedince, které se utvareji na zaklad¢ jeho zkuSenosti, jsou proceduralni a obtizn¢ navenek
vyjadfitelné (Svec, 2012a, s. 387). Pies individualni charakter tacitnich znalosti je Ize do
ur¢ité miry sdilet ve skupiné jedinct. Toto sdileni je zavislé na vstupni Urovni zkuSenosti a
znalosti jedinct, ktefi se sdileni ucastni. Ve skupiné jednotlivci prezentuji reflexe svych
zkuSenosti, vyjasiiuji jejich obsahy a hledaji jejich spoleéné jadro (Svec, 2012b).
V ramci feSeni naSeho grantového projektu jsme pii SirSi a hlubsi analyze zahrani¢nich
pramenu postupné zjistovali, Ze opakované tradovana vazba tacitnich znalosti vyhradné na
jedince neni piesna. Cinnost jedince totiz nelze oddélit od situace, v niz jedna (Rix, Lievre,
2008, s. 226). Connell, Klein a Powell (2003) poukazuji na to, ze tacitni znalosti jsou soucasti
systému, ktery zahrnuje jak mysl jedince, tak vné;si prostiedi.
Zacali jsme si proto vS§imat podnétu z filozofie (inspirovali jsme se napf. Deweyho pojetim
,,sjednoceného prostiedi®), funkcionalistické psychologie (Vygotsky, Mead, Piaget) |
neurovéd (teorie rozsifené mysli a teorie rozsifené syntézy). Podrobnéji o tomto nasem studiu
informujeme v samostatné stati (Sip, Svec, 2013). Dospéli jsme k zavéru, Ze znalost — velmi
zjednodusSen¢ feceno - ptesahuje mysl jedince a projevuje se ve tfech rovinach:

e roving vnitinich schémat (reprezentaci),

e rovin¢ jednani jedince,

e roving procest transformace.
Rovina transformace zahrnuje tii faze. V prvni fazi se rovina jednani transformuje do roviny
vnitinich schémat. Ve druhé fazi pozorujeme pravé ziskavané poznatky jedince (v poli jedinec
— situace). Ve tfeti fazi transformujeme rovinu vnitinich schémat do roviny jednani jedince
(podrobngji - Sip, Svec, 2013). Napii¢ témito rovinami se utvaieji a funguji také tacitni
znalosti.

3 Predpoklady vyzkumu tacitnich znalosti a vyzkumné otazky

Vychazime z ptedpokladu, Ze tacitni znalosti:
e zahrnuji dvé zakladni slozky: kognitivni (vnitini reprezentace, obraz praktické
¢innosti) a nonkognitivni (vnitini motivace studenta k této ¢innosti),
e odvijeji se ze studentovy subjektivni teorie vyuky,
e utvaieji se zejména v neocekavanych pedagogickych situacich, s nimiz se student na
praxi setkava,
e jsou facilitovany studentskymi sebereflexemi a sdilenim zkuSenosti studenti se
zkusenym cvi¢nym ucitelem (mentorem).
Z téchto piedpokladi vychazi vyzkumné otazky:
1. Jak se méni v prabehu pedagogické praxe studentova subjektivni teorie vyuky?
2. 'V ¢em spocivalo sdileni zkuSenosti studentti a cviénych uciteli? Jak vnimaji studenti
ucitelstvi a jejich cviéni ucitelé sdileni pedagogickych zkuSenosti?
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4 Design vyzkumu

Zvolili jsme design kvalitativniho vyzkumu. Jeho prabéh znazortiuje obr. 1.

S jakymi neocekavanymi praktickymi situacemi se studenti v pribéhu pedagogické
praxe setkali? Jak se s nimi vyrovnavali?
Co si studenti v prabéhu sebereflexi postupné uvédomovali?
Lisi se ptiprava studentl na vyucovaci hodinu od jejiho redlné¢ho pribéhu? Pokud ano,
v ¢em se 1i$1? Jak tuto odlisnost studenti vysvétluji?

Seznameni | Vstupni Vyuéovaci hodina Anlyza vyu€ovaci | Ohniskova Ohniskova | Vystupni
studentl a polostrukturovany | vedena studentem hodiny za Gcasti skupina se skupina se polostruk
cviénych rozhovor zjist'ujici cviéného ucitele studenty a studenty turovany
uditelt studentovu Nestrukturované cviénymi uciteli rozhovor
s jejich subjektivni teorii pozorovani interakce Nestrukturované Popis zjistujiici
¢innostmi studenta se zaky pozorovani této Vnimani efektd necekanych | subjektiv
Vv pritbéhu Videem stimulované interakce sdileni zkuSenosti | situaci a ni teorii
vyzkumu vybavovani zkuSenosti studenty a vysvétleni studenta

studenta z dané cviénymi uditeli zplsobt

hodiny, srovnani planu jejich

hodiny s jejim redlnym feSeni

pribéhem, vysvétleni

odliSnosti studentem

Sebereflektivni denik vedeny v prubéhu semestru —analyza obsahu sebereflektivnich vypovédi studenti

Obrazek 1. Prabéh vyzkumu

4.1  Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek budou tvofit vybrani studenti ucitelstvi 4. ro¢niku navazujiciho
magisterského studia na Pedagogické fakult¢ MU. Tito studenti budou sledovani ve 4. a 5.
roéniku v prubéhu jejich pedagogické praxe s vyuzitim uvedenych vyzkumnych metod.
Vyzkumny vzorek bude z hlediska aproba¢nich pfedmétti heterogenni a zahrne studenty
ucitelstvi téchto oborti: ucitelstvi pfirodovédnych pfedméth (napi. matematika, fyzika,
chemie), ucitelstvi estetickych predméti (napf. hudebni vychova, vytvarnd vychova) a
ucitelstvi humanitnich pfedmétt (napi. mateisky jazyk, déjepis). Z kazdého oboru ucitelstvi
bude vybran jeden student.

4.2  Metody vyzkumu

Metody sbéru dat uvadi tab. 1. Studentovo subjektivni pojeti vyuky a jeho vliv na utvareni
tacitnich znalosti budeme zjistovat polostrukturovanym, konstruktivisticky orientovanym
rozhovorem. Budeme patrat po tom, jak student konstruuje pojmy, ale i situace a udalosti,
které maji implicitni vyznamy. DalSimi metodami bude nestrukturované pozorovani
vybranych vyucovacich hodin studenta, analyza studentskych sebereflexi, ohniskova skupina
se studenty a cvi¢nymi uciteli (mentory) - po sérii vyucovacich hodin - a videem stimulované
vybavovani studentovych zkuSenosti z vybranych pozorovanych vyucovacich hodin. Dale
planujeme vyuzit narativnich postupti, pomoci nichZ Ize usuzovat na tacitni znalosti, které
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student nemuze piimo popsat slovy, ale které mtze nepiimo vyjadrit prostiednictvim piibehu.
Analyza dat se bude opirat o design zakotvené teorie (grounded theory).

K vyznamim pozorovanych ¢innosti studentd uditelstvi a jejich reflexi nebudeme mit jako
vyzkumnici piimy pftistup. Na jejich odhalovani budeme proto spolupracovat se studenty
ucitelstvi, vyznamy budeme ,,vyjednavat®. Vyjedndvani vyznama bude zpétn€ fungovat jako
proces zvédomovani tacitnich znalosti jak vyzkumniky, tak také studenty ucitelstvi. Znakem
uziteCnosti takto zvédomované tacitni znalosti bude, zda povede k lepSim vysledkim
V nasledném jednani studentt ucitelstvi.

Vyzkumna | Vyzkumna metoda Metoda zjist'uje
otézka
1. Polostrukturovany rozhovor se Studentovu subjektivni teorii vyuky
studenty
2. Nestrukturované pozorovani Prtbéh sdileni pedagogickych
interakce studenta a cviéného zkuSenosti

ucitele (po vybranych
vyucovacich hodinach)

Studentovo a uéitelovo vnimani efektu

Ohniskova skupina se studenty a
sdileni pedagogickych zkuSenosti

cvi¢nymi uciteli (po sérii
vyuéovacich hodin)

3. Ohniskové skupina se studenty | Popis neogekavanych situaci a
(po sérii vyucovacich hodin) vysvétleni zplisobu jejich feseni

Narativni postupy (vypravéni

studenta)
4, Analyza obsahu studentovych Studentovo uvédoméni si (vybaveni)
pisemnych sebereflexi vyznamnych momentd v jejich
praktické Cinnosti
5. Analyza obsahu studentovy Odlisnosti planu vyucovaci hodiny od
ptipravy na vyucovaci hodinu jejiho realného pribéhu
Nestrukturované pozorovani Vysvétleni odli$nosti studentem

interakce studenta se Zaky

Videem stimulované
vybavovani zkuSenosti
Z vyucovaci hodiny

Tabulka 1. Piehled metod sbéru dat
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S) Zavér

V tomto textu jsme upozornili na to, Ze kategorie tacitni znalosti se do naSi pedagogiky
dostava velmi pomalu. Tacitni znalosti povazujeme za vyznamny vysledek zkuSenostniho
uceni. Jeho doménou jsou zejména pedagogické praxe studentd ucitelstvi. Proto se vyzkum
roky dulezitym ukolem tymu pracovniki katedry pedagogiky PdF MU.

Dosavadni charakteristiky tacitnich znalosti zdUraziuji, Ze jsou uloZeny v hlavach jedinct.
Podle tohoto piedpokladu jakakoliv znalost (i tacitni) sidli v lidské mysli (mozku) a v ptipadé
potfeby je pouzita ve vnéjSim prostoru, napt. ve Skolni tfidé. Na utvafeni znalosti se vsak
vngj$i prostfedi podili jen zprostiedkované, napt. doddnim novych informaci fesiteli.
Jakakoliv znalost, tedy i tacitni, se ve skute¢nosti utvaii a rozviji v poli, které zahrnuje jednak
jedince (jeho mysl i télo), jednak situaci (vnéjSi prostiedi). Piedpokladame, Zze v 2. Casti
naseho textu naznacené novéjsi pojeti tacitnich znalosti ovlivni zpisob pouziti uvedenych
vyzkumnych metod (napi. volbu otazek v polostrukturovanych rozhovorech) i interpretaci a
zpracovani vyzkumnych dat.
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