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Uvod

Kazda doba formuje svou Skolu k obrazu svému. Snazi se opoustét vSe staré a prekonané
a vnaset véci nové, které jsou pro danou dobu charakteristické. Domnivame se, Ze
v soudasnosti prochazime slozitym obdobim uréité krize $kolského systému. Uspéiné
ptekonani tohoto stadia mlze posilit nastartovany proces transformace ¢eského Skolstvi.

O tom, Ze nas$ decentralizovany $kolsky systém potiebuje zpétnou vazbu, neni pochyb.
MSMT piipravuje navrh ,Ramcového projektu evaluace vzdélavani, ktery zatim nebyl
projedndn ani schvélen ve vedeni ministerstva. Prvni verze projektu pfedpokladd zahijeni
hodnoceni zakt jiz v roce 2006. Vystupy hodnoceni by byly jen jednou ze slozek hodnoceni
Skoly a je tieba je uvadét do souvislosti s dal§imi udaji o skole. Je dulezité navrhnout takovy
zpusob vyuziti vysledka, ktery by skoldm podaval informace o jejich vysledcich, aniz by je
tim ohrozoval. Kazda Skola totiZ pracuje ve specifickych podminkach, na zéklad¢ kterych je
nutné vysledky posuzovat. Neni mozné stanovit jednotna kritéria pro vSechny druhy skol.

Vytvorit uceleny evaluacni systém je ovSem nesnadny tukol. Inspirovat bychom se
mohli v zahrani¢i. Nékteré vyspélé zemé (napf. Némecko, Rakousko, Francie, Dansko,
Svédsko) maji s touto problematikou bohaté zkusenosti a dobré vysledky. Tyto zemé& mimo
jiné uvadi, ze skute¢né¢ komplexni pohled na praci skol miZe pfinést pouze promyslené
propojeni externi evaluace (provadéné ve vétSiné zemi Skolnimi inspektoraty) se
vetejnost — ucitelé, feditelé, organy Skolské spravy, také rodice a studenti. Konkrétni kritéria
a ukazatele kvality jsou znama a srozumitelnd nejen Skolnim inspektorim, ale také kazdému
uciteli, fediteli Skoly, zakim, rodicim atd. V nasi situaci je nutné vytvorit nové a také posilit
stavajici prostiedky k vnéjsi 1 vnitini evaluaci. Piistupnost a srozumitelnost Siroké vetejnosti
by podle naseho nazoru méla byt samoziejmosti. Snahy vytvofit evaluaéni nastroje posiluje
navrth nového Skolského zdkona. Ten se zabyva reformou vzdélavani, ktera pocita

s posuzovanim kvality ve Skolach.



Zminéné rezervy v evaluaénim systému také potvrzuje zprava Ceské $kolni inspekce
za rok 2001/2002. Uvadi se vni, Ze vétSina Skol nema vytvofen G€inny systém vlastni
evaluace. Zprava CSI ale nezmifiuje uéast zakladnich kol v projektu KALIBRO, ktera by se
dala povazovat za dobry podklad pro zjisténi stavu vzdélavani na $kolach. CSI uvadi
u stfednich skol vyuzivani standardizovanych testi (SCIO) a dobrovolnou ucast fady vysSich

odbornych kol v externi evaluaci.

Teoreticka vychodiska

Podle naseho nazoru je tfeba zamyslet se nad Skolnim klimatem v Sir§Sim kontextu. Nejen
z pohledu aktudlniho déni, ale také s ohledem na minulost a vyhledem do budoucnosti.
V nasich tvahich bychom se nejprve méli zaméfit na vychovny proces a jeho slozitosti.
Nesmime zapominat na skute¢nost, ze tento proces probihd ve specifickém prostiedi,
v prostiedi Skoly, pfip. Skolni tfidy. Prostiedi tvofi systém podnéti danych materidlnimi
a socialnimi prvky, nachdzejicimi se v prostoru Skoly a ptisobicimi na Zaky (Kraus, 1991).

V tomto prostfedi vznikaji zajimavé psychosocidlni jevy, jako je klima, atmosféra
a dal$i. Zkuseni ucitelé, stejn¢ jako Zaci tyto jevy nejen zazivaji, ale také o nich pfemysleji.
Mnohy ucitel by chtél védét, jak tyto jevy mize prozkoumat, jak probihaji, kdo se na jejich
vzniku podili, co zpisobuji. Hlavné by vSak mél védét, co se snimi da délat, aby
nekomplikovaly rozvoj zékd, ale poméhaly zZakiim i jemu samotnému (Mares; Lasek, 1996).

Vyzkum Skolniho klimatu ma tradici ve Spojenych statech americkych. V Evropé se
témito otdzkami zabyvaji odbornici pfedevsim v Némecku a Rakousku. V naSich podminkéach
je problematika zkoumani Skolniho klimatu pomérné malo rozvinuty jev. V 70. a 80. letech
minulého stoleti se objevovaly spi§ snahy sledovat vyucovaci proces. Vétsi zdjem o Skolni
klima zacina az po roce 1990.

Charakterizovat tento jev se nam jevi jako nesnadny ukol. Souhlasime s van de Sijde,
ktery hovoii o klimatu jako o oSidném pojmu: kazdy vi, o¢ jde, nikdo jej vSak nedovede
popsat stejnym zpusobem (van de Sijde, 1988). Vime, Ze Skolni klima (v riznych pojetich
oznacovano také jako Skolni atmosféra, skolni svét, Skolni zivot, emocionalni ton, Skolni étos,
kultura Skoly nebo duch Skoly) =zavisi na specifické situaci jednotlivé Skoly
a postupné se vytvaii. Je to jev dlouhodoby, typicky pro danou Skolu, tfidu, ulitele apod.
Klademe dliraz na to, jak klima subjektivné vidi a interpretuji sami aktéfi (napf. Zaci, ucitelé).
Sledujeme-li $kolni klima, mizeme také studovat objektivni data o Skole. Napt. pocet zaku,

pocet a velikost tfid, organizaci Skoly, zakovskou populaci, charakteristiku vedeni Skoly,



vzdélani ucitelt. Tato data nam ale nefeknou nic napf. o vztazich mezi ucitelem a zaky,
o motivaci zakl a uciteld k u¢ebnim ¢innostem ¢i o kooperaci mezi zaky. Zavérem miuzeme
fici, ze klima vznikd jako odraz objektivni reality v naSem subjektivnim vnimani, prozivani

a hodnoceni (Grecmanova, 2003).

Koncepce vyzkumné techniky

Centrem naSi pozornosti jsou dimenze Skolniho klimatu (kulturni, socialni, spolecenska
a ekologickd) charakterizované konkrétnimi oblastmi Skolniho klimatu. Zabyvame se
jednotlivymi oblastmi a jejich vzajemnou =zavislosti v hodnoceni zakd, uciteli
a rodict. Vybér oblasti, které sledujeme, je dan pojetim Skolniho klimatu od Bessotha
a Oswalda. Jeho pfistup se ndm stal také podkladem pti konstrukci dotazniku.

Bessoth s Oswaldem vymezuji Skolni klima jako specificky projev Skolniho Zivota,
ktery obsahuje celkovou kvalitu prostfedi uvnitt Skoly s jednotlivymi dimenzemi. Jedna se
o nasledujici dimenze:

1. ekologickd — materidlni a estetické aspekty Skoly, ptilehlé prostory,

2. spoleCenska — kvality a kompetence osob a skupin osob, které jsou ve skole ¢inné

nebo téch, které skolu ovliviuji,

3. socialni — zplsob komunikace a kooperace osob, vzorce vztahli a chovani uvnitt

skupin a mezi skupinami osob ve Skole nebo skolu ovliviiyjicich,

4. kulturni — hodnotové vzory, normy, systém viry, poznavaci a hodnotici ptistupy,

veiejné minéni, odborné kompetence, které se ve Skole uplatiuji (Bessoth, 1989;
Oswald, 1989).

Pii koncepci vyzkumné techniky (pro Zéky, ucitele a rodice) jsme se také inspirovali
dotaznikem Skolniho klimatu od Freitaga. Vybrané polozky z tohoto dotazniku jsme upravili,
doplnili vlastnimi polozkami a snazili se je zafadit do vySe zminénych dimenzi.
Uvédomujeme si, Zze né€které polozky mohou byt zaroven soucasti riznych dimenzi. To
znamena napt. polozku Chodim rdad do této Skoly mohou zici hodnotit v dimenzi kulturni
i socidlni. Polozka Ucitelé maji jasné pedagogické nazory by mohla byt uciteli posuzovana
v kulturni 1 spoleCenské dimenzi. Nebo polozku Musim zZaky neustale napominat, aby byli
potichu je mozné uciteli hodnotit v socidlni a zaroveni spolecenské dimenzi apod. (Navrh

dotazniku pro zaky je uveden v piiloze.)



Cile a hypotézy vyzkumu

Tato prace si klade za cil nejen teoreticky vymezit zkoumanou problematiku, ale také pfinést
nové praktické metody opiené o dlouhodobé zahrani¢ni a v dnesni dobé uz i nase zkusenosti
se Skolnim klimatem. Zatimco v zahranici, a to jak v Evrop¢, tak i1 jinde ve svété, je oblast
Skolniho klimatu (z ném. ,,Schulklima*) souc¢ésti zékladnich pedagogickych disciplin, u nas
tento fenomén teprve hledd své pevné misto a stejnou dillezitost jako ostatni pedagogicko-
psychologické jevy. V otazkéch Skolniho klimatu plsobi omezeny pocet odborniki, kteti
provadéji vyzkumna Setfeni a snazi se tento problém co nejvice priblizit a analyzovat.

Hlavnim vyzkumnym problémem je realizovat navrhovanou vyzkumnou metodu —
metodu dotazniku v praxi a jeho prostfednictvim charakterizovat Skolni klima na ctyfletych
gymnaziich v Prost&jove.

Na zaklad¢ cili prace, vyzkumného problému a s ohledem na teoretické poznatky

jsme formulovali nasledujici hypotézy vyzkumu:

HI1 — 'V pfipad¢, Ze Zaci ptiznivé hodnoti kulturni dimenzi (oblast: celkovy vztah a motivace
zaki ke Skole), tak také zaci ptiznivé hodnoti spoleCenskou dimenzi (oblast: kvality

a kompetence uciteld z pohledu zakt).

H2 — 'V ptipad¢, Ze Zaci ptiznivé hodnoti kulturni dimenzi (oblast: celkovy vztah a motivace
zaki ke skole), tak také zaci ptiznivé hodnoti socidlni dimenzi (oblasti: pravidla a predpisy ve

Skole, potadek (kéazetl) béhem vyucovani, soudrznost tfidy jako socidlni skupiny).

H3 — 'V pfipadég, Ze Zaci ptiznivé hodnoti kulturni dimenzi (oblast: celkovy vztah a motivace
zaki ke skole), tak také zaci ptiznivé hodnoti ekologickou dimenzi (oblast: architektonické,

estetické a hygienické aspekty skoly).

H4 — V pfipad¢, Ze ucitelé piiznivé hodnoti kulturni dimenzi (oblast: celkovy vztah
a motivace ucitelt ke skole), tak také ucitelé ptiznivé hodnoti spolecenskou dimenzi (oblasti:

kvality a kompetence ucitelli, podpora zakl rodici).

H5 - V pfipadé, ze ucitelé ptiznivé hodnoti kulturni dimenzi (oblast: celkovy vztah

a motivace ucitell ke Skole), tak také ucitelé ptiznivé hodnoti socidlni dimenzi (oblasti:



pravidla a ptfedpisy ve Skole, poradek (kazen) béhem vyucovani, soudrznost tfidy jako

socialni skupiny).

H6 — V pfipadé, Ze ucitelé piiznivé hodnoti kulturni dimenzi (oblast: celkovy vztah
a motivace ucitell ke Skole), tak také ucitelé priznivé hodnoti ekologickou dimenzi (oblast:

architektonické, estetické a hygienické aspekty Skoly).

H7 - V ptfipadé, ze rodi¢e piiznivé hodnoti kulturni dimenzi (oblast: celkovy vztah
a motivace rodic¢u ke Skole), tak také rodi¢e ptiznivé hodnoti spolecenskou dimenzi (oblast:

kvality a kompetence ucitelti z pohledu rodict).

H8 — V pfipadé, ze rodi¢e piiznivé hodnoti kulturni dimenzi (oblast: celkovy vztah
a motivace rodici ke skole), tak také rodi¢e ptiznivé hodnoti socialni dimenzi (oblasti:
pravidla a ptredpisy ve Skole, poradek (kazen) béhem vyucovani, soudrznost tfidy jako

socialni skupiny).

H9 — V pfipad¢é, Ze rodice ptiznivé hodnoti kulturni dimenzi (oblast: celkovy vztah
a motivace rodi¢u ke Skole), tak také rodice piiznivé hodnoti ekologickou dimenzi (oblast:

architektonické, estetické a hygienické aspekty Skoly).

H10 — Existuji statisticky vyznamné rozdily v hodnoceni kulturni dimenze u zaku a ucitelt.

H11 - Existuji statisticky vyznamné rozdily v hodnoceni kulturni dimenze u ucitelti a rodict.

H12 - Existuji statisticky vyznamné rozdily v hodnoceni kulturni dimenze u zéki a rodica.

Vybér vzorku

Jak uvadi nase i zahrani¢ni zdroje, tvirci a hlavnimi aktéry Skolniho klimatu jsou Zaci

a ucitelé a interakce mezi nimi. Uvédomujeme si, ze stejné tak dileziti jsou dalsi Cinitelé,

napf. rodice, vedeni $koly, Skolni inspektoti apod.

oy oee

nam mohou poskytnout na danou véc zcela odlisny nazor nez zéci a ucitelé. Podnétné je pro

nas to, zZe jejich postoj je nezatizen kazdodennim aktivnim plisobenim ve Skolnim prostredi.



Rodina bezpochyby sehrava dilezitou roli v utvaieni osobnosti ditéte jiz od prvnich dnii
zivota. Formuje napt. sebepojeti ditéte, jeho motivaci k ucebnim ¢i jinym ¢innostem ve $kole,
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ukazuje mu razné vzorce a pravidla chovani, u¢i ho uznévat zivotni hodnoty, postoje apod.
Vsechny tyto skuteCnosti se mohou ve vétsi ¢i mensi mife ve Skole projevit v chovani zak,
v jejich préci i v ptistupu k uceni, a tim maji vliv na tvorbu Skolniho klimatu.
Nejvyznamnégj$imi aktivnimi Ciniteli edukacniho procesu jsou zaci a uditelé. Vztah
mezi ucitelem a Zakem hraje nesmirné dulezitou roli v tom, jak si dit€ Skolu oblibi. Dité, které
pfichazi do Skoly s pozitivnim postojem, md tendenci navazovat hezké vztahy ke vSem
ucitelim 1 ke Skole celkové. Interakce mezi ucitelem a zdky by mély byt vyvazené.
Jednosmérné plisobeni ucitele miize détem branit v jejich aktivité ¢i participaci na vyuc€ovani.
Ucitelé by méli kultivovat u zakd napf. vyjadiovani vlastnich zkuSenosti a podnéti,
diskutovat s nimi o otevienych otazkach a nabizet mozna fesSeni rtiznych situaci ¢i problémii.
Oteviené¢ a upfimné vztahy mezi zdky a ucitelem mohou vyraznou meérou prispivat

k vytvareni pozitivniho klimatu skoly.

Tyto tvahy nas vedly k tomu, Ze jsme si vybrali pro vlastni vyzkumny zdmér tii
skupiny respondenti — zaky, ulitele a rodice. Vyzkum bude proveden na Ctyfletych

gymnaziich v Prostéjove.

Metodologie vyzkumu

Zvolena metodologie se opira pfevazné¢ o prostiedky kvantitativniho vyzkumu doplnéné
o kvalitativni metodu vyzkumu. Pro zpracovani této prace pouZzijeme nasledujici vyzkumné
metody:

= kvantitativné orientovany vyzkum

- dotaznikové Setfeni u studentt Ctyfletych gymnazii v Prostéjove

- dotaznikové Setfeni u ucitell Ctyfletych gymnazii v Prostéjove

- dotaznikové Setfeni u rodict studentt ¢tyfletych gymnazii v Prostéjove

= kvalitativné orientovany vyzkum

- rozhovor s uciteli, fediteli, se zastupci fediteldi, s vychovnymi poradci a se zastupci

Skolni inspekce

Vyzkum skolniho klimatu bude proveden na zaklad¢ téchto fazi:



1. formulovat cile a hypotézy,
promyslet postup celého vyzkumu,
provést konstrukei dotaznikové metody,

vybrat vyzkumné vzorky respondentu,

A I S

realizovat predvyzkum, ziskané vysledky piedvyzkumu vyhodnotit, provést
ptipadné korekce v jednotlivych fazich,
6. realizovat vlastni vyzkum,
7. vyhodnotit, interpretovat a shrnout vysledky vyzkumu, potvrdit ¢i odmitnout
stanovené hypotézy,
8. vyslovit zavéry a poukazat na mozné praktické vyuziti vysledkli vyzkumu
a prezentovat tyto poznatky Sir$i vetejnosti.
Empiricka ¢ast prace tedy pouziva kvantitativni a kvalitativni vyzkumné metody.
V ramci teoretické ¢asti jsme uplatnili metodu prace s literaturou. Vyuzili jsme k tomu
dostupnou nasi 1 zahrani¢ni odbornou literaturu a periodika, pfispévky a poznatky
z védeckych konferenci a semindit, dostupné dokumenty a zpravy na internetu vztahujici se

k nasi problematice.

Zavér

Soucasna Ceska situace v otazkach Skolniho klimatu se v kontextu zahrani¢nich zkuSenosti
jevi jako neuspokojujici. Vzhledem k faktu, ze nasi blizci sousedé (napf. Némecko Cci
Rakousko) maji propracovanou koncepci Skolniho klimatu a vytvorené standardizované
vyzkumné metody, usuzujeme, Ze je v této problematice tifeba spoustu véci doplnit
a zdokonalit. Z tohoto diivodu je zamérem prace propracovat zékladni terminologii a vztahy
mezi jednotlivymi pojmy i pfistupy ke Skolnimu klimatu. Dal§im z vystupi prace je
konstrukce dotaznikové metody a jeji realizace v praxi. Vysledky vyzkumu umozni zjistit
a analyzovat klima na gymnaziich. Reditelim kol podame informace o aktualnim stavu
Skolniho klimatu na jednotlivych Skolach.

Kromé zjisténi vysledki vyzkumné sondy do Skolniho klimatu na gymndziich,
vhodnosti zvolené dotaznikové metody, si prace klade za cil uvetejnit a zptistupnit informace
o tomto fenoménu Siroké pedagogické vefejnosti a prezentovat je v odborném tisku, na

konferencich, seminatich apod.
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Prilohy

Navrh dotazniku $kolniho klimatu pro zaky

DIMENZE KULTURNI

L. Celkovy vztah a motivace Zakit ke skole

* NaSe Skola se mi libi.

= Nase skola je dobra skola.

* Jsem pySny na tuto Skolu.

* Chodim rad do této Skoly.

* Chodit do 8koly je nudné.

* Rano si pieji, abych mohl zistat doma.
= (Cas béhem vyucovani utikd pomalu.

= Radéji bych do skoly piestal chodit.

» Jsem ve Skole dobry.

* Ve skole se mnoho nau¢im.

» Uceni mi pfipada lehké.

* Dobré znamky ve Skole jsou pro me¢ dulezité.

DIMENZE SPOLECENSKA

Il Kvality a kompetence uciteln z pohledu Zaki

» Nasi ucitelé vysvétluji uc¢ivo velmi dobfe.

* S naSimi uciteli mi d¢ld uceni radost.

= Nasi ucitelé jsou mili.

* Nasi ucitelé jsou ochotni zakiim pomoci.

= Nasi ucitelé s nami jednaji s respektem.

* Vychdzim se svymi uciteli dobfe.

= Nasi ucitelé mi rozumi.

» Nasi ucitelé mé& povzbuzuji, abych se snazil.

= Nasi ucitelé nds povzbuzuji, abychom ve vyucovani oteviené diskutovali.
» Nasi ucitelé vénuji pozornost nas§im otazkam.

= Nasi ucitelé nas povzbuzuji, abychom oteviené¢ vyjadfili svlij nazor.

* Nasi ucitelé nds vedou k tomu, abychom s ostatnimi spoluzaky spolupracovali.
» Nasi ucitelé mi pomahaji, i kdyz nedosahuji dobrych vykont.

* Nasi ucitelé se 0 mé¢ zajimaji.

» Nasi ucitelé si na m¢ udélaji cas.

» Nasi ucitelé mi davaji pocit, Ze jsem pro né dilezity.

= Nasi ucitelé s nami jednaji jako s malymi détmi.

* Nasi ucitelé k ndm maji nespravedlivy ptistup.

» Nasi ucitelé jednaji s ostatnimi zaky 1épe nez se mnou.

* S naSimi uciteli je obtizné o vécech diskutovat.



DIMENZE SOCIALNI

1. Pravidla a predpisy ve Skole

= Zaci musi dodrzovat mnoho pravidel.

* Znam pravidla a ptedpisy ve Skole.

» Pravidla a ptfedpisy shledavam jako spravna.

= Zéci spolurozhoduji pfi stanovovani pravidel.

= Ve skole vSe probiha ptisné.

= Ve Skole existuji pravidla, ale zaci je nedodrzuji.
» VétsSina zakl nezna pravidla této Skoly.

1V. Poradek (kazen) behem vyucovani

* Bé¢hem vyucovani je ve tiidé vétsinou hluk.

= Nas$ ucitel musi zaky neustdle napominat, aby byli potichu.
= Zaci ve t¥idé neposlouchaji, co ugitel fika.

= Béhem vyucovani zéaci pobihaji po tride.

» Bé¢hem vyucovani musime tiSe sedét a poslouchat ucitele.

V. Soudrznost tridy jako socialni skupiny

= Zaci nasi tiidy jsou ve §kole radi spolu.

= Existuje spousta zakd, ktefi nejsou v nasi tfidé radi.

» 'V na$i tfid¢ existuje spousta zakd, ktefi se nemaji radi.
= V¢tSina zakl v nasi tfide je mild a ochotna pomoci.

DIMENZE EKOLOGICKA

VI. Architektonické, estetické a hygienické aspekty Skoly

* NaSe Skola vypadé pekné.

» NasSe Skola je udrzovana v dobrém stavu.

= NasSe skola je Cista.

= Nase skola je bezpecné misto.

=  Skolni budova neni prostorna.

» NasSe Skola ma dostatek moznosti pro posezeni a pobyt.
= Prostory pro posezeni a pobyt jsou Gtulné.

* Na nasem Skolnim dvofie je dostatek mista pro hry a sport.
» Té¢locvicna je dobfe vybavena.

= Toalety jsou Cisté.

= Ve tfidach je Casto pfilis horko.

» Ve tiidach je Casto pfili§ chladno.

= Ve tfidach je nevyvétrano.

= Stoly a zidle jsou pohodIné.
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