METODOLOGICKE POSTUPY PRI ZKOUMANI SIKANY NA ZS
ALENA SZACHTOVA

Abstrakt: Sikana je speciélni druh nésili. Jde o hrubé porusovani lidskych prév. Nas
vyzkum se vénuje Sikané na zakladnich skolach (jak jsou Zaci informovani
0 Sikané, zda jsou schopni se ji adekvatné branit, jak jsou ucitelé schopni
tento problem resit. Dale nas zajima, zda jsou ucitelé ochotni se vice
vzdelavat.
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Abstract: Chicane is a specific variety of violence. Chicanery is cruel encroached on
human rights. Our research work is about chicanery on Elementary school
(if the students are well-informed about chicane, if they are able to defend
against violence, if the teachers are able to solve this problem). We are
interested in goodwill of teacher to look for information about chicane and
aggression.
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Sikana jako specificky druh agrese budi v posledni dobé& zvy$enou pozornost
nejen odbornikd, ale i Siroké vefejnosti. Sikanovani je hrubé porusovani zakladnich
lidskych prav, kterého se dopoustéji déti, mladistvi i dospéli (mobbing).
Poznamenava hluboce osobnost obéti. V mnoha pfipadech mlze byt Sikana
dokonce kvalifikovana jako trestny Cin.

Sikana je projev patologickych vztahti v socialnich skupinach a neni pouze
zalezZitosti agresoru a obéti, ale celého kolektivu. Hovofi se o tom,Ze probiha ¢asto
skryté, ale dobrému pozorovateli by neméla uniknout. Tim méné ucitelim, ktefi jsou
za atmosféru ve tfidé do urcité miry odpovédni a téz se na ni do zna¢né miry podileji.

Porozumét jednotlivym pfi¢inam Sikany vyZzaduje dislednou psychologickou
analyzu. V mnoha pfipadech je totiZ pro pozorovatele tézké pfesné urcit, zda se
jedna o Sikanu nebo nahodné napadani.

V posledni dobé, jak je vSeobecné znamo, pfibyva ve spole¢nosti agresivnich
projevl. Hovofi o tom jasné statistika trestnych ¢ina. Je tedy pochopitelné, ze i
Sikana se stava CastéjSi a brutalnéjsi. Proto je dulezité, aby pfedevsim ucitelé vedéli
o tomto jevu co nejvice a védéli si rady téz s jeho feSenim. Dllezita je ovSem i
prevence a informovanost samotnych zaku,jak se Sikané branit a komu se
eventuelné svéfit,stanou-li se obéti Sikanovani.

Proto jsme se rozhodli spolu se studenty oboru psychologie dlouhodobé
studovat uvedenou problematiku a pokusit se zmapovat jaka je situace na ZS, jak
jsou zaci informovani o Sikané a do jaké miry jsou timto fenoménem zasazeni.

V dalSim zkoumani jsme se zaméfili na ucitele a jejich informovanost o Sikané jako
socialné patologickém jevu. Dale nas zajimalo, co pedagogové védi o déni ve
tfidach, kde vyucuji. Dllezita jsou pro nas zjisténi, do jaké miry si ucitelé uvédomui;ji
zavaznost tohoto jevu a zda jsou dostate¢né pfipraveni ho adekvatné feSit. Zajimala
nas i spoluprace s rodici e ochota dale se vzdélavat napf. formou pfednasek a
seminarl, pofadanych riznymi vzdélavacimi agenturami na téma Sikana a agrese.



Cile zkoumani:

vyskyt Sikany na ZS

informovanost Zakl o tomto jevu
vztah déti k agresivité

vlastni zkuSenosti déti se Sikanou
kompetence ucitelll pfi feSeni Sikany

Pro potieby naseho vyzkumu jsme si stanovili tyto hypotézy:
Sikana se Castéji vyskytuje ve Skolach s vétSim pocétem zak

chlapci jsou vyznamné Castéji aktéry Sikany

Sikana nema vztah ke Skolnimu prospéchu

déti nedlveéruji ucitelim jako partnerdm pfi feSeni Sikany

ucitelé vyskyt Sikany podcenuji

Pouzité metody:
e nestandardizovany dotaznik
e pozorovani

Analyza dotazniku:

Dotaznik je Siroce pouzivana metoda v pfipadé zkoumani velkého poctu osob.
Kvalita informaci ziskanych dotaznikem zavisi na urovni jeho konstrukce i na
spolehlivosti vypovédi zkoumanych osob. Velkym problémem je formulace otazek,
které nesmi pusobit sugestivné a mnohoznaéné. Dale musi byt jednoduché a
srozumitelné zkoumanym osobam. Vyhodou dotazniku je moznost jeho statistického
zpracovani. Dotaznikem Ize ziskat i takové informace, které bychom tézko ziskavali
pouhym rozhovorem.

Pro ucely naseho vyzkumu jsme sestavili nestandardizovany dotaznik, ktery
byl zkonstruovan tak, aby byly zjiStény udaje,vztahuji se k hypotézam. V dotazniku
bylo pouZito 28 otazek uzavienych s predloZzenymi alternativami, z nichz si
zkoumané osoby mohli vybrat jednu nebo vice odpovédi, 5 otazek bylo otevienych,
kde mohli respondenti volné vyjadfit svoje nazory a postoje. U uzavienych otazek
bylo provedeno procentualni vyhodnoceni a koeficient kontingence. U otevienych
otazek jsme provedli obsahovou analyzu.

Pozorovani

Kvalitativni metodou, ktera se jevi jako nejvhodnéjsi pro nas vyzkum, je
pozorovani. A to pozorovani pfimé, které ma predem jasné stanoveny program.
Pozorovani se soustfedi pouze na zkoumany jev, bez registrovani udajl, které
nejsou dulezité.

Pfi systematickém pozorovani je nutno dodrzovat tyto zasady:

e piedem stanoveny plan postupu

e v zajmu objektivity stanoveni kritérii

e stanoveni zpusobu zapisu (registrace)

Kvalita vyzkumu provadéného pomoci pozorovani je zavisla na urovni
poznavacich schopnosti pozorovatell, nebot je nutné minimalizovat chyby v socialni
percepci.



Pfimé pozorovani nezucastnéné, které jsme pouzili ve vyzkumu, je nejCastéji
uplatihovanou metodou v pedagogické praxi, jako napf.: interakce ucitel zak, chovani
déti ve tfidé a mimo Skolu atd..

Vétsi pocet pfedem informovanych a poucenych pozorovatell, ktefi provadéji
dlouhodobé nezucastnéné pfimé pozorovani, se soustfedi na tato kritéria:

e verbalni agrese — nadavky, vyhrozovani, zastrasovani

o fyzicka agrese — strkani, honéni, biti

e kradeze a niceni véci

e pohlavi agresoru a pohlavi obéti
Mista uskuteénnovaného pozorovani:

e Skolni tfida (vyu€ovaci hodina, prestavky)
jidelna
chodby,Satny
prostory pfed Skolou (zahrada)
vylety, lyzaiské zajezdy
télocvicny

Vyhodnocovani vysledku pozorovani

Po urcité dobé dojde k utfidéni zapisu a interpretace vysledkd zkoumani. Jako
Casova jednotka byl stanoven jeden den, po jehoZ uplynuti doSlo k souctu a srovnani
dat, ziskanych jednotlivymi pozorovateli.

Zjisténé informace Ize pouzit jako podkladovy material k pohovorim s uciteli i
Zaky, v neposledni fadé k publikovani a srovnavani vysledkd s jinymi vyzkumy. Pro
ucCitele maze byt vyzkum zajimavy, nebot jim ukaze informace, které vzhledem ke
svému pracovnimu vytizeni mohou ziskat jen s velkymi obtizemi.
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