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Abstrakt:

Prace s motivaci je jednim z nejnarocnéjSich tkolt ucitele. Prvnim krokem v procesu
rozvijeni motivace zakll k uceni je diagnostika jeji urovné, struktury a dynamiky.
Dilezité je pritom vyuziti co nejSirsiho repertoaru diagnostickych nastroju. V dosavadni
Skolni praxi ucitelé vétSinou diagnostikuji motivaci zaka k uceni pomoci otazek, besed,
diskusi, fizenych rozhovori, méné pak pomoci specialnich diagnostickych nastroju.
Prispévek seznamuje s nékterymi z téchto specidlnich nastrojl.

Abstract:

The work with pupil's motivation is one of the most difficult teacher's tasks. The first
step during the process of the development of pupil’s learning motivation is the
diagnostics of its level, structure and dynamics. It is important to use the most extensive
repertoire of the diagnostic methods. It is common in the school practice to diagnose the
pupils’ learning motivation by means of questions, informal meeting, discussion and
directed interviews. The use of special diagnostic methods is not such obvious. The
article presents some of these special instruments.

Problémy s motivovanim déti k préaci ve skole spolu se soustfedénim patii k tém, které
ucitelé a rodi¢e musi fesit nejcastéji (LokSova, Loksa, 1999). Podle V. Hrabala (1989)
motivace patfi k nejzakladnéjSim a nejkomplikovanéjSim dispozicim, které podstatné
ovliviiuji nejen Skolni zdatnost, ale celou strukturu osobnosti zaka. Jeji rozvoj je proto
vyznamnou podminkou vztahu zéka k uceni a praci.

Motivace je v uc¢ebnim procesu dulezitym faktorem. MlzZe napomoci k vyrovnani napéti
mezi pozadavky na uceni kladené na zdka a jeho osobnostnimi piedpoklady. Motivace
zasahuje celou osobnost, vSechny jeji slozky a funkce. Stejné jako se vyvojem formuje
zakova osobnost, tak se méni 1 systém motivacnich Ciniteld. Jednim z hlavnich
,regulatort a ,,formacnich ¢initelt* motivace zéka je ucitel. Prace s motivaci je jednim
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Pokud se zabyvame motivaci ve vychovné vzd€lavacim procesu, miizeme ji chéapat
jednak jako prostfedek zvySovani efektivnosti ucebni ¢innosti zaki a jednak i jako jeden
z vyznamnych cili vychovné vzdélavaciho plisobeni Skoly. Problém motivace ve
vychovné vzde€lavacim procesu je problémem komplexnim, zahrnujicim jak obecné
otazky strukturace obsahu vzdélani, organizace vyucCovacich hodin, tak individudlni
psychologicky ptistup k zakiim (Hrabal, Man, Pavelkové, 1989). Problematika motivace
vSak pfesahuje ramec Skolni tfidy a vyucovani, ptisobi 1 v mimoskolni zdjmové ¢innosti
zaka a pii jeho domaci pfipravé na vyucovani. Vhodnd motivace mize vyvolavat a
udrzovat zajem ditéte o uceni vlibec, o dany pfedmét, o urcitou ucebni ¢innost. V jinych
pfipadech vSak muze ucitel nevhodnym pouzivanim motivacnich Ciniteld rozvijeni
zakova vztahu k u€eni brzdit nebo pfimo vyvolavat nezajem, indiferentni postoj, ¢i
dokonce odpor (LokSova, Loksa, 1999).

Jednim z prvoradych cilii vychovy a vzd€lavani je formovat a rozvijet predev§im vnitini
motivaci zakd k uéeni jako formy seberealizace. Uspé&$nost pedagogické prace zna¢né
zavisi na arovni a struktufe motivace zakl k u€eni. Aby mohl ucitel zvolit optimalni
pristup k motivovani svych zaka ve vyucovani, je dilezité zjistit, které potieby jsou
v individualni hierarchii daného zdka dominantni. Musi se pokusit odhalit konkrétni
podobu motivacni struktury dan¢ho zaka. Na zéklad¢ toho pak muize ovliviiovat, ménit
neptiznivou strukturu motivace a nebo naopak posilovat ty slozky motivace, které je
mozné povazovat z funkéniho hlediska za pozitivni. Neznalost skutecného stavu a nebo
jeho nespravna interpretace mohou vést k zdpornym vychovné vzdélavacim vysledkim.

Ucitelé na Skolach casto nemaji k dispozici metody ke zjiStovani struktury motivace
svych zakh, orientuji se podle svého usudku, dojmu, podle obrazu zika, ktery si
implicitn€ vytvorili. Ne vzdy se vSak jejich minéni o Zdkovi a jeho motivaci musi
shodovat s realitou, ¢i presnéji s tim, jaky zak skute¢né je a co jej skute¢né¢ motivuje
k u€eni. Mozné rozpory mezi percepci zaka ucitelem a Zdkovou sebepercepci v oblasti
motivace zaka k u¢eni mohou vést k vzdjemnému nepochopeni ve vztahu zak a ucitel a
vyustit ke ztrat€ zajmu o Skolu a uceni vibec.

Zjistovani motivace se v psychologickém vyzkumu a praxi realizuje na bazi celé¢ rady
ruznych teorii a modelil motivace. Zahrnuje také rozliény zabér od zjisStovani motivace
v ramci jednotlivych ucebnich ptedmétl ptfes zkoumani motivace uc¢ebni ¢innosti az po
motivaci vSeobecné. Metodologické nesnaze zkoumani motivace vyplyvaji predevSim
z jeji slozitosti jako vysoce systémového a komplexniho jevu, ktery zahrnuje relativné
stalé motivacni dispozice i aktualni motivacni stavy, ,,znamé“ a,realné¢ pisobici
motivy (Drotatova, 1994, in Hvozdik a kol., 1994).

Vzhledem k heterogeni¢nosti a komplikovanosti motivacniho procesu je jeho
diagnostikovani sloZitym ukolem. Je mozné méfit specialni motivy, zaméfeni na cil,
obrazy sebe sama atd. a nasledné testovat konkrétni hypotézy na nahodné vybranych
vzorcich s cilem potvrdit vybrané teoretické koncepce. Tento postup je vSak ve vztahu
k diagnostikovani individudlnich ptipadii neuspokojivy, nebot’ pii ovétovani specificky
zaméfenych teoretickych koncepci zlstane mnoho aspekti motivaéniho procesu



opominuto. Pro potieby praxe je nutné misto méfeni vybranych aspekti motivace
dilezitych z hlediska urcité teorie rekonstruovat pokud mozno cely motivacni proces
tykajici se individualniho ptipadu a postihnout jeho rizné aspekty. To vSak narézi na
hranice toho, co je v praxi proveditelné — v praktické sféte pedagogiky a psychologie se
tak  Casto mluvi o motivaci, avSak tyto vypovédi byvaji jen malo podpoieny
vérohodnymi udaji  tykajicimi se motivace. Bylo by potiebné pfipravit vhodny
diagnosticky systém, ktery by postihl vSechny aspekty komplikovaného procesu
motivace; v literatufe se objevily nckteré¢ takové navrhy (viz napt. Rheinberg, 2004).
Pro detailni analyzu je pak vhodné vyuzit standardni diagnostické metody.

Motivy Ize vSeobecné zjistovat:
» projekénimi technikami
» dotaznikovymi metodami a rozhovorem
» analyzou Cinnosti.

U projekénich metod zalozenych na reakci zkoumané osoby na mnohoznac¢né podnéty
se predpoklada, Ze motivy ovlivni zplsob, jakym osoba tyto podnéty vnima.
Ptedpokladame pfitom, Ze si zkoumana osoba neuvédomuje, co jeji odpoveédi odhaluji.
Mezi nejpouzivanéj$i metody patii McClellandova varianta TAT, Heckhausenova
technika, vhledovy test Frenchové. Pifi  hodnoceni projekénich  metod
z psychometrického hlediska se vétSinou upozoriiovalo na jejich nedostateCnou vnitini
konzistentnost, test-retestovou spolehlivost, kriteridlni validitu, objektivnost a nizkou
korelaci mezi samotnymi projekénimi metodami (Drotarova, 1994, in Hvozdik a kol.,
1994).

Nejstarsim a nejjednodussim zplisobem zjistovani motivace je subjektivni vypoveéd
zkoumané osoby o motivech chovani. Dotaznikové metody na zjistovani motivace ve
vztahu k ucebnimu vykonu se zpocatku pouzivaly jako soucast SirSich inventdit na
métfeni vétstho poctu potieb nebo osobnostnich ryst (napf. Edwardstiv seznam
osobnostnich preferenci, Goughliv seznam se zaskrtavanim adjektiv, Jacksoniv
formulaf na vyzkum osobnosti). Pozdéji zaCaly vznikat samostatné dotazniky zamétené
zejména na vykonovou motivaci. Je to napf. Sherwoodliv dotaznik potieby vykonu,
Mehrabianova vykonova Skala, Smithova mira vykonové motivace a dal§i. U nas je
pfedev§im zndmy a casto pouzivany Dotaznik vykonové motivace T. Pardela, L.
Marsalové a A. Hrabovské (modifikace Hermansova testu). K dal§im dotaznikovym
metoddm patii dotaznik Putkiewicza, Niebrzydowského dotaznik, Henningtiv LMT,
Kozékiho IMB dotaznik. Jejich nespornou vyhodou je ekonomicnost a snadna
aplikovatelnost prostiedki méteni. Mezi hlavni nedostatky vSak patii nizkd korelace
mezi projekénimi testy a dotazniky, nizka korelace mezi dotazniky samotnymi a
pomérné nizké hodnoty wvalidity sexternimi kritérii, s vykonnosti v konkrétnich
zivotnich situacich (Drotarova, 1994, in Hvozdik a kol., 1994).

Motivy je dale mozné vyvozovat z ¢innosti porovnanim jejiho charakteru a studiem
produktli ¢innosti. Ucebni motivaci 1ze zkoumat prostfednictvim riznych ukazatelt
aktivity ve vyucovani (otazky, odpovédi zakt, napovidani, vyruSovani atd.), na zaklade
mimoskolni ¢innosti (vyuzivani volného Casu, zéliby, Gcast v krouzcich, soutézich...)



nebo analyzou produkta ¢innosti zakl (slohové préace, kresby, Skolni sesSity, ru¢ni prace,
zapisky v deniku atd.). Tyto postupy jsou perspektivni, avSak dosud malo propracované
do podoby pfimé aplikace.

Analyze metod zjiStovani motivace uceni vénuji u nas pozornost zejména V. Hrabal
v publikaci Pedagogicko-psychologicka diagnostika zdka (1989) a V. Hrabal, F. Man a
I. Pavelkova v praci Psychologické otazky motivace ve Skole (1989). Dale také
napiiklad V. Hrabal v praci Jaky jsem ucitel? (1988) a slovensti autoii 1. LokSova, J.
Loksa v publikaci Pozornost, motivace, relaxace a tvotivost déti ve skole (1999) uvadeji
nékteré efektivni a nendroné nastroje pro diagnostikovani motivii prevladajicich ve
struktufe motivace k uceni u zaki uzivané v pedagogicko-psychologickych vyzkumech
a které by mohly byt pouzivany i samotnymi uciteli v bézné skolni praxi.

Vyjdeme-li z vyse uvedenych praci, jako efektivni a pfitom jednoduché néstroje
diagnostikovani motivl pievladajicich ve struktuie motivace k uc¢eni u zakl pro potieby
ucitel se jevi naptiklad nasledujici metody:

» Preferencni motivacni dotaznik, zjist'ujici motivacni preference zaki pii uceni
danému vyucovacimu pfedmétu. Dotaznik méfi Sest druhli motivace, kterymi
jsou: 1. pozitivni socidlni motivace, 2. poznavaci motivace, 3. moralni
motivace — pocit povinnosti, 4. obava z nasledku, 5. touha po vyniknuti a
prestizi, 6. dobry pocit z dobrého vykonu (Hrabal, 1988).

» Dotaznik vykonové motivace zaka pro ucitele, ktery méfi intenzitu 1. potieby
uspésného vykonu a 2. potteby vyhnuti se netispéchu. Tento dotaznik si sam
ucitel mize vyplnit o zacich a soucasné si mize nechat dotaznik vyplnit od
zakt. Dotaznikem lze zjistit vykonovou orientaci u zaka a vykonovou
orientaci v sebepercepci zaka (tj. pfevazujici potfebu uspésného vykonu nebo
prevazujici obavu z netspéchu). Srovnani trovné skért u zdka a u ucitele,
umozni odhalit misto rozporu v ucitelové obrazu a Zdkovée sebeobrazu (Hrabal,
1988).

> Ciselny trojuhelnik — metoda parového porovnavani motivii na Giselném
trojuhelniku pouzitelnd od prvniho stupné zakladni Skoly az po praci
s vysokoskolskymi studenty. Motivy je vSak tfeba formulovat podle véku zakl
a studentl. Pocet voleb, které ziskd dany motivacni Cinitel, urcuje jeho
dilezitost v individudlni struktufe motivace Zaka k uceni. Pofadi motivacnich
Ciniteld podle poctu jejich voleb pak poukazuje na charakter motivace
/afektivni, kognitivni, efektivni/ (LokSova, LokSa, 1999).

» Madarsky Kozékiho dotaznik motivace k uéeni /IMB/ (1976, 1979), ktery je
postaven na autorové trojdimenziondlnim modelu motivace uceni. Kozékiho
IMB dotaznik ma dobré psychometrické parametry, nezkouméa motivaci ani
priliS vSeobecnég, ani v piili§ uzkych souvislostech. Je zaméfen na motivaci
ucebni ¢innosti ve Skole. Dotaznik tvoii seznam 81 polozek, které predstavuji
motivy uceni. Ty jsou rozdéleny do deviti motivacnich pasem, v kazdém
pasmu motivace je po deviti polozkach. Kazda tfi pasma vytvareji motivacni
oblast. Jsou zde tedy rozliSeny tii motivacni oblasti: oblast afektivni motivace
(A), oblast kognitivni motivace (K) a oblast efektivni motivace (E). V kazdém
pasmu se tii polozky vztahuji ke kladnému, tfi k neutradlnimu a tfi k zapornému



vztahu k danému motiva¢nimu pasmu. Neutrdlni vztah znamena, ze zak motiv
pozna, ale nevyjadiuje valenci vztahu. Ukolem zika je vybrat ze seznamu
motivll pouze ty motivy, které sehravaji ulohu pii jeho uceni, které jsou pro
zakrouzkovat ¢isla, jimiz jsou oznaCeny. V tomto smyslu se tedy nejedna
o klasicky dotaznik, ale spiSe o preferencni $kdlu souhlasu ¢i nesouhlasu
s tvrzenim — oznaci se jen motiv, ktery sehrava u daného zaka ulohu. Vybér
motivl, které podle zdka na ného redlné pusobi, diferencuje tiroveit motivace,
tedy intenzitu motivace k uceni. Technika vyhodnoceni dotazniku vylucuje do
urCité miry i1 klamné nebo spekulativni odpovédi zakl, nebot’ s nardstem
kladnych bodu nartistaji 1 zaporné, které se odpocitavaji (Kozéki, 1980; Zelina,
1983). Pomoci Kozékiho IMB dotazniku lze ziskat tfinact Gdaji o motivaci:
devét motivacnich pasem, tfi motivacni oblasti a celkovy skor. Tato metoda
umoziiuje zkoumat nejen kvantitativni stranku motivace (pocet oznacenych
motivl v jednotlivych pasmech, oblastech a celkovy skor), ale i kvalitativni
stranku motivace (struktura motivace, vzajemné pomeéry pasem a oblasti).
Charakteristika jednotlivych oblasti a pasem motivace v souvislosti se Skolni
¢innosti je nasledujici:
1) Afektivni oblast: motivy vyplyvajici z citového vztahu zaka k ¢lenim
okoli:
Al: citovy vztah k rodi¢iim, identifikace s jejich ptiklady a pozadavky.
A2: citovy vztah k uciteltim, nasledovani ptikladu pedagoga, udrzeni si jeho
davéry.
A3: citovy vztah ke spoluzékim, kolektivu, spole¢né vykony, ndlezZeni ke
skuping, uznani, oblibenost.
2) Kognitivni oblast: motivy poznavani, moznosti rozvijet vlastni schopnosti:
K1: touha po samostatném poznavani skutecnosti jako pohnutka k uceni, vira
ve vlastni sily.
K2: touha po poznani a zdokonalovani schopnosti, intelektualni motivace,
zajem o poznani.
K3: motivaéni sila aktivity, zvidavosti, radost z objevovani.
3) Efektivni oblast: motivy ve vztahu k o¢ekavani okoli a normam spolecnosti:
E1: vliv sebehodnoceni jako pohnutkova sila k u¢eni, usili produkované
jedincem v zdjmu dosazeni vykonu, snaha vyvijet ocekdvané chovani.
E2: snaha pfizptisobit se normdm kolektivu, motivace vychazejici z Gicasti na
kolektivnim usili a jeho hodnotach.
E3: vyhovéni spolecenskym normam, idealiim a socialn¢ uznavanym
hodnotdm, motivy sebekontroly.
Je mozné fici, ze afektivni motivace predstavuje vnéjsi motivaci, kognitivni
motivace — vnitini motivaci a efektivni motivace — interiorizovanou, osvojenou
motivaci, kterd vyplyva z pochopeni tlohy ¢lovéka ve spolec¢nosti (Kozéki,
1979, 1980; Zelina, 1983; Loksova, Loksa, 1992, 1999).
Vyhodou Kozékiho modelu motivace je, ze je vSeobecnym pedagogicko-
psychologickym modelem, ktery mizeme pouZit nejen jako prostfedek analyzy
motivl uceni zdka, ale i jako prostfedek analyzy motivacnich vlivli ze strany
ucitelll a rodicl, ¢imZ poskytuje vétsi moznosti pro praktické zavéry. Pomoci



Kozékiho dotazniku si ucitel mize udé€lat individudlni profil struktury motivace
kazdého zaka, znazorfiujici nejvétsi pozitiva a slabiny jeho motivaéni struktury.
Na zaklad¢ toho miize své vychovné piisobeni orientovat specificky na rozvijeni
poznavacich, socidlnich nebo vykonovych potfeb zdka scilem zvySit jeho
motivaci k uceni a formovat Zadouci skladbu motivli ucebni ¢innosti.

» Posuzovani motivacnich ¢initelti — k identifikaci struktury vné&jsi motivace zaka
k uceni a posuzovani toho, jak Zaci subjektivné vnimaji diilezitost vné&jSich
motivacnich Ciniteld k u€eni napf. na pétibodové stupnici. Motivacni Cinitele,
které budou Zaci posuzovat, si ucitel miaze zvolit sam (LokSova, Loksa, 1999).

» Dotaznik pro zdky — ke zjisténi zadkova postoje k danému vyucovacimu
predmétu a piistupu k domdci ptipraveé, ktery Ize rozsifit o nedokoncené véty,
které mohou pfinést informaci zdkem méné vnitin¢ cenzurovanou (Hrabal,
1989; Dittrich, 1992) aj.

Zefektivnéni vychovné vzd€ldvaciho procesu neni mozné bez poznani motivace
konkrétniho zaka, jejiho ovlivilovani a formovani a posléze i sledovani a hodnoceni
zmén, struktury, kvality a zaméieni (LokSova, LokSa, 1999). Mimoradny vyznam
repertoaru specifickych diagnostickych néstroji na identifikaci motivli zabezpecujicich
motivaci k u€eni a na analyzu jeji struktury a Girovné ve vyucovacim procesu. Ucitelé
tak mohou na zaklad¢ zjisténych poznatkl upravit ¢i zménit sviij pristup ke konkrétnim
zakiim, vyhnout se tak zbytecnym rozporim ve vzajemném vztahu a podpofit pozitivni
vztah zaka k u€eni. Ucitelim by mélo jit o to, aby se u zZaka vytvofila optimalni
motivacni struktura, kterd by mu umoziovala zvladat pozadavky skoly a zabezpecovala
jeho seberealizaci v uebni ¢innosti. Ucitelé by tedy méli vyuzivat vSech dostupnych
prostiedkil pro zkvalithovani motivace zakl k uceni. Je ovSem otazka, do jaké miry jsou
o téchto moznostech informovani.
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