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Anotace

Cile dotaznikového Setieni ucitelii v ramei feSeni vijzkumného zdméru , Rozvoj ndrodni vzdéla-
nosti a vzdéldvdni uciteli v evropském konteztu®. Koncepce dotazniku. Pilotni vysledky v ramci
pripadové studie uciteli ZS. Pozorovdni jako ndstroj zkoumdni odbornosti uciteli a kvality jejich
vjkonu. Uskali pozorovdni.

Koncepce dotazniku k vyzkumu profese uditele

Vyzkum profese u¢itele v rdmci vyzkumného zaméru je zaméfen na popis soucasného stavu
ucitelské profese u nas.Ackoliv v poslednim desetileti probéhla u nas fada vyzkumnych aktivit
zahrnujicich uéitele, zjistujeme, Ze chybi komplexnéjsi pohled zachycujici dopad novych vzdé-
lavaci souvislosti na nase ucitelstvo. Pokusili jsme se na zakladé studia vybranych vyzkumnych
zprav, dokumentii o vzdélavaci politice a teoretickych studii formulovat cile empirického Setfeni
zaloZzeného na dotazniku, ktery budeme v tomto pfispévku prezentovat.

Dotaznik, ktery je nyni priibézné zadévan uéitelim riznych druhd primdrnich a sekun-
dérnich 8kol, je koncipovan v duchu stanoveného 3irsiho cile naseho vyzkumu — postihnout
zikladni obraz soucasného charakteru ucitelské profese v reflexi promeén vzdéldvaciho konteztu
a to v ndsledujicich oblastech:

e postoji uciteli k jejich profesi, spokojenosti a nespokojenosti v profesi

e vniméani spolecenské prestize ufiteli a sebehodnoceni

o reflexe promén profese v obdobi transformace spole¢nosti a vzdélavaciho systému

e posuzovani odbornosti uiteld v roving preferenci profesnich kompetenci (profesnich zna-
losti)

e posuzovani vyznamu a preferenci jednotlivych profesnich ¢innosti uéitele v rdmci kon-
krétni skoly.

Specifické cile pilotniho vyzkumu vyjadiuji zAmér pfipadové studie:

e ovéfit validitu nastroje pro Setfeni uciteli z hlediska vécné stranky, rozsahu a struktury
e ovéfit naro¢nost polozek dotazniku a srozumitelnost formulaci
e korigovat dotaznik pro polostandardizované Setieni

e vyhodnotit sledované oblasti v kontextu konkrétni Skoly a zahrnout do metodologie pfi-
padové studie.

Pro na$ zamér byl zkonstruovin Dotaznik pro ulitele. Dotaznik zahrnuje Identifika¢ni
udaje a 20 polozek rizného druhu. K tvorbé dotazniku byl vyuzit piiklad kanadského vy-
zkumu uéiteld stfednich kol o uspokojujicich a odrazujicich aspektech profese uéitele.(Fulan,
M.G.-Steibelbauer, S. 1990). Inspirativni byly publikace M. Kurelové a B. Blizkovského a kol.
tykajici se profesiografického vyzkumu é&innosti uéitel a jejich zatéze, rovnéz prace Priichovy
a Pelikdnovy (viz literatura).

Polozky dotazniku se vztahuji k nasledujicim oblastem:
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1. oblast volby profese, adekvatnosti pfipravného vzdé&lavéani, prvni ulitelské
misto, moZnost zmé&ny profese

oblast uspokojujicich a odrazujicich aspektl ucitelské profese

. oblast prestiZze profese ucitele a promén v dusledku vlivii nového kontextu

. oblast posuzovani kompetenci uéiteli

. Zaci a jejich promény, preference %kt v hodnoceni uditeli

. oblast naroénych situaci, preference profesnich ¢innosti uéitele $kolou, na niz
pusobi

7. oblast sebehodnoceni

DUk W N

8. moznost volné vypovédi

Zamérné byly vytvoreny polozky riizného druhu, aby bylo mozné lépe ovéfit validitu dotaz-
niku:

- 6 polozek s volbou odpovédi, pficemz ve 2 polozkach se vyznacovaly 3 vhodné odpovédi,
v ostatnich vzdy jen 1 vhodna odpovéd

- 2 usporadaci polozky, 1 z nich obsahovala 2 rady vypovédi
- 3 polozky se 5 stupfiovymi Skélami
- 8 otevienych polozek a 1 k volnym dodatkiim k dotazniku a pro dalsi sdéleni respondent

Ukézalo se, ze oteviené polozky nékteré respondenty odrazuji, nebot jsou nuceni k for-
mulovani nazori a stanovisek. Jini respondenti naopak vitaji moznost rozsahle sdélovat své
myslenky, napady, dojmy i pocity. Jedna oteviena polozka neuspéla. Vyzadovala popis naro¢né
profesni situace. Respondenti uvadéli spiSe historky. Potize ¢inila respondentim vypovéd, éeho
si na sobé nejvice ceni jako ucitelé.Mnoho uéiteli neodpovédélo a mnoho uvadélo, Ze je maji
hodnotit jini. Spise byli ochotni vypovidat o svych negativnich strankach.

Nejnarocngjsi je polozka tykajici se profesnich ¢innosti utitele, kterd je postavena na hluboké
a detailni analyze, kterou provedla autorka dotazniku a obsahuje 40 dil¢ich otazek. Je zad4na
tak, aby z vypovédi vyplynuly preference jednotlivych ¢innosti na konkrétni skole. Pfedpokla-
daji se odlisnosti mezi jednotlivymi Skolami, av8ak v interpretaci souhrnu vSech respondenti
lze o¢ekavat urcité zjisténi obecnych tendenci. Také polozka zjistovani preferenci v profesnich
znalostech uéiteli je zcela originalni a méla by ukazat, jak ucitelé jsou s to reflektovat svoji
profesionalitu.

Pilotni Setfeni ukazalo na nékteré obecné indicie sou¢asné ucitelské profese, které budou déle
sledovany a prohlubovany v dotaznikovém Setfeni u€itelii v ramci feSeni vyzkumného zdméru.
Projevily se v3ak také nékteré specifické stranky ucitell, které vyplyvaji z kontextu konkrétni
gkoly, jejiho klimatu, vztahii a podminek préace.

V Zetfeném piipadé zékladni Skoly stoji za povSimnuti tendence k inovacim ve vyu€ovéni.
Pokud jde o Zaky, silna orientace respondentii na zaky vyplynula z jejich pohnutek k volbé
profese i ve vyjadfeni kvalit ucitele a aspektdi uspokojeni. Na druhé strané nahled uciteld
na soucasnou zakovskou populaci se ukédzal jako velmi kriticky a sdélend charakteristika je
burcujici. Ovéem v preferencich ¢innosti na 8kole se pozornost na zéka soustfeduje vice do
oblasti péce o zdravi a bezpecnost zaki, feSeni vychovnych problémi zékd a tiidy a pfipravu
zaki na profesi. Aktivity mimo vyuku jako je napf. doucovani, konzultace a tfidnické hodiny,
neformalni rozhovory se zZaky a akce tfidy nebo Skoly, v nichz se Zaci prezentuji i seberealizuji,
nepatii dle sdéleni respondentii mezi preferované. Dale Ize odhadnout, Ze pedagogicky sbor neni
stmeleny a kooperace a souznéni nejsou jeho ¢leny piili§ vnimany.

Celkové lze Fici, ze uéitelé jsou na Skole spokojeni, snazi se vykonavat svoji praci zodpovédné
a efektivné a k tomu pfispiva i jistd mira spokojenosti se stylem fizeni. Kvalita vyuky je

96



prioritou, mimovyukové a mimogkoln{ &innosti jsou doplitkem prace uciteli . Malo se ucitelé
vénuji sobg, piedevsim svému zdravi, zalibim i rodiné. V tomto sméru by méli zvaZit zménu
zv14sté s perspektivou budouciho setrvani v profesi.

Na zakladé statistického zpracovani dat a nasledné interpretace lze konstatovat, Ze takto
koncipovany dotaznik je adekvétni cili dkolu zadaném ve vyzkumném zdméru a je validni.
Pilotni Setfeni poskytlo varianty odpovédi pro polozky, které v pilotni fazi vyzadovaly otevienou
formu. Nékteré formulace poloZek byly precizovény, nékteré oteviené polozky byly vyfazeny.

Pozorovani v pripadové studii zdkladni skoly

Pedagogické pozorovani patii sice mezi bézné uzivané, aviak velmi nroéné néstroje empiric-
kého vyzkumu v oblasti vychovy a vzdélavani. Pozorovani podava obraz o subjektech, jejich
vztazich a vzdjemném piisobeni, o jevech, udélostech a situacich. Obvykle se uplatiiuje ve vyu-
¢ovani, které je ¢asové, organiza¢né a obsahové ohranifenou jednotkou pedagogického procesu
probihajiciho v definovaném uspofadéni, tj. ve tfidé/skole. Pozorovani byva ztotoziiovano s
hospitaci, ktera vak plni specificky el navstévy spojené s prezentaci nebo Castéji s hodnoce-
nim uciteld, ptip. i zakd. Rovnéz se zaménuje za monitorovani, které lze charakterizovat jako
priibézné sledovani vybranych veliéin ¢i jevil, s pritbéZznym zédznamem hodnot.

Metodou pozorovani a jeji aplikaci se u nés zabyva fada autori, napf. Mares, Gavora, Skal-
kové, Pelikin, Pricha, Kalous, aj. (viz literatura dale). Pozorovani je rozvijeno predevsim v
roviné pozorovacich systémii a kategorii jevi, cili pozorovani a technik zdznami (napf. Flan-
ders).Metodologické literatura poskytuje navody pro uziti pozorovéani, ziznamil dat a jejich
zZpracovani.

V nasi pfipadové studii bylo pozorovani ve tfidé spojeno s nékolika cili:

e poskytnout zdroj informaci k dokresleni obrazu $koly, kterd byla pfedmétem pfipadové
studie (uziti pozorovani jako doplitkové metody)

e ovéfit efektivnost pozorovani jako nastroje ke zjistovani kvality uéiteli v kategoriich od-
bornosti

e vyuzit $kolniho prostfedi pro formulovani nového pozorovaciho systému zaméfeného na
ucitele

Limity pozorovéni

PovaZzujeme za dilezité nejdiive vénovat pozornost tiskalim pozorovani, které je tfeba minima-
lizovat, pfip. eliminovat pfed zapocetim vlastniho pozorovani.V opa¢ném piipadé mize metoda
selhat (neni validni).

Pozorovani miZe byt zatizeno subjektivitou pozorovatele, ¢asto jeho nekompetentnosti, ne-
dokonalosti pozorovacich technik, nejasnosti cili pozorovéni. Kazdé pozorovani je neopakova-
telnou situaci.

Uvadime limity, o nichz se domnivame, Ze mohou pisobit vyznamné na validitu metody:

e subjektivni vniméni a pozorovateluv prozitek

o kvalita techniky zdznamu (vlastnosti zdznamu: pfesnost, prehlednost, srozumitelnost,
jednoznacnost)

e ackoliv ¢innost pozorovatele ,nezatéZuje“ zkoumané okoli jako zadani jinych nastroji
zkoumani (napf. dotaznik), je tfeba si uvédomit, Ze i zde miZze dojit ke zkresleni jevu
(zkoumané okoli vnimé pozorovatele jako rusivy prvek)

e naro¢nost vykonu pozorovatele (maximalni soustfedénost+ expertni znalosti a zku-
Senosti ve zkoumané oblasti a metodologii)
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e interpretace pozorovanych dat neni vZdy pfenosnd na jiného zpracovatele

e ohranienost pozorovani:
i“

nelze zachytit skryté jevy a vztahy vyznamné pisobici na realitu, ,vytrZen
rovaného jevu z kontextu, ¢asové ohraniceni

pozo-

e vhodnost strategii pozorovéni/pozorovacich systému vzhledem k vyzkumnému
zameéru, tzn. Ze pozorované jevy musi byt interpretovatelné vzhledem k zaméru

Piedmétem pedagogického pozorovani jsou nasledujici komponenty:

o subjekty vychovy a vzdélavani(vyucovani): ucitel a Zaci, jejich vzajemné pisobeni, pro-
jevy chovani/jednani, vztahy, vystupovéni, komunikace, emoce, vzhled

e prostfedi: Skolni tfida/odbornd pracovna/Skola (funkéni vybaveni, ¢istota, vzhled, klima)

e situace: didaktické, socidlni, organiza¢ni/manazérské. (Situace jsou zakédované struk-
tury vyucovéni, zivota tfidy a Skoly. Pojeti situaci je méfitkem pro rozliSovani kvality
uéiteld.)

o jevy: jednotlivé ¢innosti subjektt — jejich kvantita, kvalita a preference, vykony + vy-
sledky, pfi¢iny a disledky jevi, vyucovaci ritudly, reakce

o udalosti: Gasové ohraniené jednorazové akty (napf. pochvala zaka, hlaSeni $kolniho roz-
hlasu, vyzvy zakiim, sdéleni rodi¢im ...)

Naért strategie pozorovani v pfipadové studii

V intencich vy$e uvedenych cili bylo zimérem vyzkumniki pokusit se prostfednictvim pozoro-
vani zkoumat/méfit kvalitu ucitele v kriteriich odbornosti. Pozorovéani bylo do ptipadové studie
zahrnuto jako doplitujici nastroj.

Zakladni otazka, kterou si pozorovatelé polozili, byla formulovana hypoteticky:

Jak je kvalita utitele pfimo pozorovatelna/identifikovatelnd v jeho vykonu (tj. v
konkrétnich €innostech, v fedeni situaci,v reakcich) nebo je pouze interpretovatelna
na zdkladé pozorovatelnych priuvodnich jevii—déni ve t¥idé?

V nasi strategii byly stanoveny 4 aspekty pozorovini a to tak, aby v nich byly zahrnuty
vSechny nami popsané komponenty pedagogického pozorovéni, tj. subjekty, prostfedi, jevy,
atd.a zaroven aby identifikace a interpretace sméfovaly k odhaleni kvality uéiteld. Nase pojeti
kvality uciteld reflektuje Skolu budoucnosti a klade diiraz na podstatu vyucovani.

Aspekty pozorovani
Intence=zamér uditele (cile, pojeti u¢iva, metodicky repertoar, vyu€ovaci ritual-scénar)
Interakce=realizace zadméru:

kooperace

kompetice

konflikt

independence

(identifikovatelné na zakladé stylu fizeni, komunikace, aktivit zaki, zpisobu zpétné vazby,)
Improvizace=zména zdméru ( reflexivni reakce utitele)

Intervence=edukaéni zasah (usmériiovani, povzbuzovani, pokyny, navody, pifkazy, zékazy,
tresty, pochvaly, apod.)
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Realizace pozorovani a problémy

Uvést v Zivot novou metodologickou strategii vyzaduje nékolik fazi ovéfovani, korekei a zdo-
konalovani. Zatim probéhla fize formulovani konceptu, definovéni cile (hypotetickd otdzka),
yhledani* vyraziva pro pojmenovani pozorovatelnych komponent pedagogického procesu.

Nova strategie byla aplikovana 4 pozorovateli celkem u 15 uéitel na 1. a 2.stupni zékladni
skoly. Ukézalo se, e v definovanych aspektech lze kvalitu uéitel& pozorovat/identifikovat pfimo
nebo odvodit (transformovat) na zékladé privodnich jevii, avSak samotny zdznam je obtiZny.

V nésledujici fazi je nezbytné vytvofit polostrandardizovany pozorovaci arch/zdznam s de-
tailnim popisem charakteristickych jevii a kvalit v danych aspektech pozorovani. Ukolem po-
zorovatele by mélo byt jejich vyznacovani.

Zavér

Polozime si otazku: Je viibec Zadouci soustfedit pozorovani do novych dimenzi kvality ucitele?
Lze o¢ekavat posuny v posuzovani uciteld?

Odpovéd: U¢itele je tfeba posuzovat vzhledem k novym néarokiim vzdélavaci soustavy na je-
jich vykon, které se odvozuji z novych roli a kompetenci. Proto je zddouci hledat nové metodické
postupy ke zjistovani kvality uéiteld a k charakterizovani u¢itelské profese.
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