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Abstrakt: ICT kompetence ucitele. Rozvoj kompetenci prostfednictvim dalsiho
vzdélavani pedagogickych pracovnikli. Vyuziti modernich metod jako e-learning ¢i
blended learning. Méteni efektivity vyuziti ICT ve vyuce na zakladé Kirkpatrickova
Ctytstupnového modelu. Aplikace ziskanych dovednosti v praxi.

Abstract: The teacher’s ICT competences. The competences development through in-
service teachers training. Using modern methods such as e-learning or blended
learning. Assessing training effectiveness often entails using the Kirkpatrick’s four-level
model. Acquired skills application in praxis.
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Uvod

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikil je jednim z klicovych nastrojii pro rozvoj
kompetenci ucitelil, mezi jinymi 1 v oblasti informac¢nich a komunikacénich technologii.
Jednim zproblémi je vSak méfeni jeho efektivity a uréovani determinantt
implementace jednotlivych technologii.

Pojem kompetence je v posledni dob¢ stile popularnéjsi a frekvence jeho pouziti
soustavné akceleruje. Kompetencemi ucitele chapeme soubor profesnich dovednosti a
dispozic, jimiz ma byt vybaven ucitel, aby mohl vykonévat své povolani. U¢itel, ktery
chece prostiednictvim ICT vytvofit realné edukacni prostiedi, si musi osvojit kromé
tradi¢nich dovednosti i dalsi, pro n¢j Casto zcela nové. Dochazi ke zméné role ucitele
z poskytovatele informaci Zadkiim na koordinatora edukaénich aktivit. Sou€asné je stale
vyznamnéjsi 1 kooperace jak se zaky, tak i svymi kolegy a odbornou i Sir$i vetejnosti.
Vzhledem k soustavnému narGstu mnozstvi informaci ve vSech sférach spolecnosti
nema ucitel Sanci vzdy byt schopen vSe vysvétlit. Pfi vhodném vyuziti ICT a aplikaci
vhodnych metod by vSak m¢l najit zptsob, jak feSeni problému najit a Zakiim pftiblizit.



Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli mé za ukol podpofit rozvoj dovednosti,
které by mél ucitel aplikujici ICT ve své kazdodenni praci zvladnout. Jak uvadi
Cernochova (2003), jedna se zejména o:

- Technologické dovednosti pottebné pro aplikovani ICT ve vyuce
- Pedagogické a manazerské dovednosti nezbytné pro vyuku podporovanou ICT

Paralelné s tim je samoziejmé nutné rozvijet i dalSi kompetence, bez kterych se ucitel
v soucasnosti jiz neobejde, a to:

- Odborné dovednosti a znalosti z oboru

- Jazykové kompetence - znalost nejméné jednoho ciziho jazyka (nejlépe
anglického)

- Socialné komunikativni kompetence

Jednou z modernich metod vyuziti ICT je e-learning, coz je aplikace informacnich
technologii pti vyvoji, distribuci a fizeni vzdélavani v organizaci. E-learning se vétSinou
pouziva v interakci s dal§imi typy vyuky jako je napf. trénink vedeny lektorem. Tato
integrace vice metod vyuky pro dosazeni pozadovaného cilového efektu se nazyva
,blended learning®. Tyto metody by v blizké budoucnosti mély tvofit jadro dal§iho
vzdélavani pedagogickych pracovniki, je vSak nezbytné nutné vyvinout nastroje, které
by umoznily zméfit, jestli je vyuziti ICT optimalni.

Zvladnuti prace s ICT je nutna podminka pro efektivni vyuziti edukacniho potencialu
ICT ve vyuce a v procesu uceni, rozhodujici jsou ovSem kvality ucitele v oblasti
ptipravy, realizace, monitorovani a vyhodnocovani vyuky a vlastniho fizeni procesu
uceni zakua s efektivnim vyuzitim ICT.

Me¢fteni efektivity vyuziti ICT ve vyuce

Jako jednou z moznych vhodnych metod pro méfeni efektivity vyuziti ICT ve vyuce se
jevi Kirkpatrickiv Ctyfstupfiovy model, (Obr. 1, Winfrey 1999), ktery byl poprvé
publikovan Donaldem L. Kirkpatrickem jiz v roce 1959 na Wisconsinské univerzité.
Neexistuje ptfesné definovany postup vyhodnocovani, plati vSak, Ze by se mélo
postupovat od stupné 1 ke stupni 4.



Obr. 1. Kirkpatrickiv model

1. Stupen: Reakce

Zjistuje se mira spokojenosti studentii s vyukou. Bylo Skoleni relevantni a zajimavé?
Jak reagovali? Povazovali Skoleni za piinosné? Pozitivni reakce jsou dulezité pro
zacatek kazdého vyukového procesu. Nezaruci jeste¢ uspéch, avSak negativni reakce
zaruci neuspéch.

2. Stupen: Vyuka

Zjistuje se mira vlivu vyuky na studentovy dovednosti a vniméni. Zménily se postoje a
stanoviska? Jaké dovednosti se zménily? Jsou studenti vice informovani? Pro spravné
vyhodnoceni této trovné je obvykle nutné testovat studenty pfed a po vyukovém
programu.

3. Stupen: Prenos
Zjistuje se mira zmén chovani studentl vlivem vyuky. Jaké nové pracovni navyky
studenti ziskali? Zménil se diky témto novym navykim zptsob, jak provadéji svoji
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4. Stupen: Vysledky

Zjistuje se mira vlivu vyuky na organizaci Bylo vysledkem vyuky méftitelné zlepseni v
organizacnich procesech?. Jaky efekt méla vyuka na organizaci? Je mnoho zpisobl
méteni, vzdy je vsSak dilezité identifikovat faktory, které byly vyukou ovlivnény, od
faktor, které vyukou ovlivnény nebyly.

DVPP pohledem feditelt skol

Vramci dotaznikového Setfeni, které probéhlo behem porad fediteld Skol jak
ztizovanych kraji, tak i obcemi (diky tomu byla zaruc¢ena i pomérn€ vysoké navratnost),
byly feditelim kladeny otdzky ohledné dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnika
v Jiho¢eském kraji. Z krajskych byly osloveny gymnazia a stfedni Skoly (celkem 35,
navratnost dotazniki 22, tj. 63%, dale jen SS), z obecnich zikladni 3koly okresu
Prachatice a Strakonice (celkem 42, navratnost dotaznikii 34, tj. 81%, dale jen ZS). Pii
vyhodnoceni vyplynuly na povrch nékteré zajimavé skutecnosti, které¢ bych zde rad
uvedl.



Pouze 21% fediteli méa zajem o dalsi ICT vzdélavani svych zaméstnancti (ZS 18%, SS
27%).

Pro dalsi otdzky byla zvolena technika sémantického diferencialu, Skala od 1 do 5,
prestoze Pelikan (1998) doporucuje spise skalu sedmibodovou. Pro nase potieby je vSak
pétibodova skala postacujici.
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Obr. 2. Cetnost odpovédi

Z odpovédi respondentll vyplyva, Ze vétSina je presvédcena o dulezitosti existence
krajského vzdélavaciho zatizeni (ve Skale 1 — dulezitd az 5 — zbyte¢na je pramérna
hodnota odpovédi 1,6), o existenci a aktivitich maji dostatecné informace (ve Skale 1
dostate¢né az 5 zadné je primérna hodnota odpovédi 1,8) ale v otdzce, jak cCasto
navstévuji jeji www stranky se priklanéji spiSe k negativni €asti spektra (ve skale 1 —
pravidelné¢ az 5 — vibec je pramérnd hodnota odpovédi 3,1). Pro lepsi predstavu je
rozlozeni cetnosti jednotlivych odpovedi znazornéno grafem na obr. 2, prvni odpoved’ je
znazornéna fialove, druha modre a treti Zlute.

To je pomérné zajimavé zjisténi, nebot’ je zde ziejmy rozpor mezi poslednimi dvéma
odpovéd'mi. Jelikoz vétSina aktudlnich informaci je Skolam sdélovana pouze
prostfednictvim www stranek vzdélavaciho zatizeni a Skoly ptfesto nepocituji jejich
nedostatek, svéd¢i to o tom, ze pravdépodobné feditelé Skol stale nedostateéné ci
neefektivné vyuzivaji ICT technologie v praxi, pfestoZe jsou ziejmé piesvédceni o
opaku. Tuto hypotézu by bylo vhodné ovéfit obsahlejsim vyzkumem.

Zaver

Dalsi vzdelavani pedagogickych pracovnikil je nezbytné pro rozvoj kompetenci uciteld,
je vsak otazkou, zda jeho efektivita dosahuje potiebné urovné. Je nutné diagnostikovat
jednotlivé determinanty implementace modernich technologii tak, aby bylo mozné na né
reagovat a priblizit tak efektivitu dalSiho vzdélavani pozadované urovni.
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