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UCITELSTUI

HANA CISOVSKA

Rozvojem profesnich kompetenci budoucich ucitell se na
Ostravské univerzité v predmétu, ktery nazyvame zaklady profesni
praxe zabyvame jiz nékolik let. Snazime se ovliviiovat predev§im
osobnostni a sociaini slozky ucitelské ¢innosti a to pfevazné metodami
dramatickeé vychovy.

V. Svec uvadi, Ze Uspé&sna &innost ugitele je podminéna jednak
urovni jeho odbornych védomosti (pfedmétovych) a dovednosti,
pedagogickych schopnosti, zajmem o Zaky a vyuku a pedagogickymi a
psychologickymi védomostmi. Plsobeni ucitele ma charakter ¢innosti,
jednani, ve kterém dominuji jisté dovednosti. K Uspésnému zvladani
¢innosti ucitele prispivaji jednak odborné védomosti a dovednosti, tak i
fakt, Ze tyto jsou v praxi aplikovany v rlznych podminkach. V této
aplikaci se projevi pedagogické schopnosti, zkuSenosti i osobni
vlastnosti ucitele (1998).

Z uvedeného vyplyva, Ze ¢innost ucitele je slozity a vSestranny
proces a neni snadné vymezit jeho zakladni profesni kompetence. V
soucasné literatufe nejdeme nékolik pfistupli k jejich definovani a
struktufe. Setkavame se casto s pojmy pedagogické dovednosti,
pedagogicka zplisobilost, schopnosti a dovednosti ucitele a v posledni
dobé se velmi uziva terminu pedagogické kompetence nebo ucitelské
kompetence (profesni kompetence ucitele).

V. Svec vnima& pedagogickou kompetenci jako vysoce
individualizovanou  proménnou, obtizné objektivizovatelnou a
meéfitelnou (1998 a). Nejen vymezeni pojmu kompetence je obtizné,
ale také klasifikace jednotlivych kompetenci neni jednoducha.

Rada bych se zabyvala jednou kompetenci, ktera neni vyslovené
autory uvadéna samostatné, ale je soucasti jinych kompetenci. Pfesto
dnesni Skola a Skola budoucnosti bude zifejmé na ni stavet.
Pfipomenme zmény, kterymi ma nase Skolstvi projit a sméry vyvoje v
piistim stoleti a tisicileti. Tento naroény uUkol ofekava od uditell i
zménu naplné jejich role, ktera je ve zméné ulohy Skoly a ucitele
nebot, jak se piSe ve zpravé Mezinarodni komise UNESCO
Vzdélavani pro 21. stoleti s nazvem Ugeni je skryté bohatstvi, ,...Méli
by (ucitelé) dokazat prechazet z role “solisty” do role “doprevazejiciho
hrace”, byt schopni misto poskytovani informaci pomahat zakim
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hledat a organizovat znalosti, pracovat s nimi. Méli by studenty spise
vést nez formovat.“ (1997, s.92). Kompetentni ucitel musi vyuZivat
nejen Siroké Skaly vyu€ovacich dovednosti ale i lidskych kvalit. K tém
muzeme radit empatie, trpélivost a pokora a dalsi, které jsou ovéem v
souladu s autoritou ucitele (1997).

V. Svec se ve svém pfispévku z konference Pfipravujeme ucitele
pro 21. stoleti a vstup do Evropy vroce 1998 zabyval kli¢ovymi
kompetencemi, ke kterym by mél mifit uitel. Uvadi zfetelné tendence
moderni $koly sou¢asnosti a predevsim budoucnosti, kde se pfesouva
tézisté z kompetence odborné predmétové ke kompetencim, které
zdUraziuji osobnost Zzaka a komunikaci snim (1998, str. 21).
Zdurazriuje to nejen tim, Ze uvadi osobnostni kompetenci jako
samostatnou, ale napriklad ke kompetenci k vyu€ovani a vychové radi
komunikativni kompetenci jako U€innou a humanisticky zaméfenou
komunikaci. Ale i v ostatnich skupinach profesnich kompetenci
bychom nalezli osobnostni a socialni slozku. Napi. diagnosticka
kompetence, kdy ucitel dovede diagnostikovat nejen védomosti a
dovednosti zak(, ale také jejich pojeti uciva, vztahy a klima tfidy. Nebo
ve skuping kompetenci, které pojmenoval autor jako rozvijejici
najdeme kompetenci adaptivni, sebereflektivni, autoregulativni a
tvarci.

V. Spilkova také uvadi kompetence komunikativni. Podobné jako
u V. Svece najdeme v dal$ich uvedenych kompetencich vyrazné
slozky osobnostni a socialni povahy. Napf. kompetence diagnosticka a
intervenéni umoziuje utiteli vnimat, jak zak mysli, citi, jedna a pro¢,
kompetence reflexe vlastni Cinnosti predpoklada, ze se ucitel dobre
orientuje sam v sobé&, citlivé vnima své chovani a jednani, které
umozni jeho zmény.

Ch. Kyriacou mapuje ucitelské dovednosti jako jisté zavéry
sledovani samotné praxe. V uvodu rozliSuje mezi dvéma druhy
dovednosti a to rozhodovaci a vykonové dovednosti uditele a
zduraziiuje rozvijeni obou. Mezi zakladni pedagogické dovednosti
fadi planovani a pfipravu na vyu€ovani, realizaci vyuCovaci hodiny,
fizeni vyu€ovaci hodiny, dovednosti tykajici se klimatu tfidy,
dovednosti které pomahaji budovat kazen, hodnoceni prospéchu 2aki
a dovednosti reflexe a sebehodnoceni vlastni prace. Pfesto, Ze
Kyriacou nevy¢lefiuje osobnostni & socialni kompetence, jsou
v uvedenych obsazeny. Déle je konkretizuje, napf. ,,ucitel dava najevo
respekt k my$lenkam a nazortim zak(” nebo , vztahy mezi ucitelem a
zaky jsou do zna¢né miry zaloZzeny na vzajemné (cté a dobrém,
divérném a uvolnéném vztahu” & ,,ucitel jedna jisté, uvolnéné, se
sebedlvérou...”.
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Domnivam se, Ze uvedené modely v sobé& zahrnuji velkou miru
dovednosti osobnostné socialniho charakteru, které je mozno nazvat
osobnostné socialni kompetenci. Tvofi ji dva pdly - osobnostni a
socialni, které jsou navzdjem velmi Uzce propojeny. V oblasti
osobnostni jde o sebepoznani, poznani potenciall viastni osobnosti.
Dale spociva v jistoté v odhadu sebe sama a zajmu o rozvoj viastni
osobnosti, ve vysoké emocionalni stabilité, v rozhodnosti, ochoté
pfijimat odpovédnost, pfiméfeny stupefl dynamismu a dominance,
optimismus a zakladni orientace prosocialni (podle Gillernové,
Hermochové a Subrta, 1990). M. Langova uvadi, Ze: , Atmosféra
pedagogickych Skolnich situaci je ovlivnéna ucitelovou osobnosti jako
celkem ne izolovanymi viastnostmi. Jsme si védomi také toho, Ze téze
vychovné vzdélavaci atmosfery lze dosahnout uplatnénim riznych
vlastnosti ucitele, volbou rliznych postupl” (1987, str. 57). Lze tedy
shrnout vlastnosti uditele, které prispivaji k pozitivnimu ladéni
pedagogickych situaci. Jsou to predeviim vlastnosti reflektivni
(projevujici se milym, laskavym, pratelskym chovanim, citlivym
k potfebam Zzakl), integrace osobnosti (emocionalni stabilita),
pfiméfenost sebepojeti (dostate¢na sebedlvéra, pocit sily a energie,
optimismus), rychla adaptace (schopnost rychle postihnout zmény,
pruzné se jim prfizpusobit) a pfiméfeny stupefi dominance a
dynamismu (podie M. Langové, 1987).

Socialni oblast osobnostné socialni kompetence zahrnuje podle
V. Svece: ,,socialni dovednosti, ale i védomosti, postiehy, postoje a
vlastnosti, které podminiuji G€innou socialni komunikaci - jejim jadrem
jsou dovednosti; potfeby, vlastnosti a postoje jsou spoustécim
mechanismem téchto dovednosti.” (1998b, str.77). Mezi tyto
dovednosti autor fadi dovednost identifikovat problém i socialni situaci,
zvolit a realizovat strategii jeho reseni, ziskat partnera ke spolupraci,
predejit konflikinim situacim apod. Za zaklad povazuje sebereflexi. V.
Svec cituje V. Smékala, ktery charakterizuje socialni kompetenci jako
Lobratnost a efektivitu v jednani s lidmi v socialnim styku, zaloZenou
na respektu k lidské dlstojnosti a na vyspélé kultufe viastni osobnosti”
(1998b, str. 77). Tou obratnosti je myslena predevdim dovednost
socialné komunikovat a efektivitou pak dosahovat cild a zéamérd v
socialni interakci.

A. Valisova definuje socialni kompetenci jako ,,pfimérené pouziti
motorickych, duSevnich a emocionélnich zplsobl chovani,
schopnosti, postoji i dovednosti tak, aby bylo mozno se usp&sné
vyrovnavat s konkrétnimi a ddlezitymi zivotnimi situacemi” (1994, str.
49). Upozornuje, ze socialni kompetence velmi Uzce souvisi s osobni
nezavislosti ¢lovéka (samostatnosti), se socialni odpovédnosti a to
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ur€uje jeho socialni zralost. Ve vztahu k osobnosti ucitele je socialni
kompetence uréena vhodnym ucitelovym chovanim a jednanim,
schopnosti vnimat skupinovou dynamiku, reagovat na ni, vnimat
procesy dospivani déti a mladeze, tymové prace, ale také jednani
s dospélymi. Autorka charakterizuje socialné kompetentniho jedince
takto: je dobrym posluchac¢em, je pfirozené komunikativni, je
vyrovnany a optimisticky ladény, vjednani a feSeni problém( je
konstruktivni, dokaze svym chovanim druhé uvolnit a uklidnit, rad
poznava prostrednictvim komunikace ostatni lidi, ma v8estranné zajmy
a je v mezilidskych kontaktech zvidavy, ma pozitivni vztah k lidem i
sobé& samotnému, ma schopnost rozvijet pozitivni osobnostni rysy lidi,
je taktni, tolerantni, citlivy, dokaze pfiméfenym zplsobem pochvalit i
kritizovat, je Uspésny v organizovani a fizeni lidi, je schopen cilené
ovliviiovat a regulovat interpersonaini vztahy i vztah k sobé
samotnému (1994, str. 50).

Cile predmétu zaklady profesni praxe, ktery se zabyva rozvojem
osobnostné socialni kompetence jsme zvolili v prvni fazi takto rozvoj
schopnosti vnimat skute¢nost (sebe sama, partnera, skupinu, socialni
situaci), rozvoj schopnosti navazat kontakt a komunikovat verbalné i
neverbalné, rozvoj schopnosti zdravé se prosadit, sdélit myslenku,
viastni nazor, rozvoj schopnosti naslouchat a rozvoj schopnosti
sebereflexe. Ve druhé fazi jde pfedev&im o rozvoj kompetence vnimat
pedagogickou situaci, navazat kontakt a ziskat pozornost skupiny
v pedagogické situaci, zaujmout a fidit svym verbalnim i neverbalnim
projevem skupinu k ur€enému cili, reflektovat pedagogickou &innost,
ale take budovani postoje k budouci profesi.

Dramaticka vychova, jejimiz metodami pfevazné pracujeme,
jako systém socialné umeéleckého uceni je zalozena na dramatické
hfe. Vyuziva spontanni lidské schopnosti hrat v radu ,jako” a dava
této schopnosti formu cestou divadelnich prostredk( s uritym cilem.
Toto se deje v situaci, predevsim takové, ktera obsahuje urcity konflikt
a nuti hrace k freSeni na misté. Cile dramatické vychovy je mozné
vnimat ze tfi oblasti. Za prvé jeji metody umoznuji ovliviiovat postoje,
protoZe se dotykaji jak slozky kognitivni, tak emotivni a konativni. Dale
pomahaji rozvijet schopnosti a budovat dovednosti a to jak senzorické,
motorické, intelektové, tak predev§im socialni. Ze schopnosti neni
mozné opomenout soubor specifickych schopnosti, kterym je tvorivost.
V neposledni radé jde o védomosti, které , jsou nezbytné nejen samy
o sobé, ale podepiraji rozvoj postoju, schopnosti a dovednosti”
(Valenta, J., 1995, str. 42). V dramatické vychové jsou to predev§im
védomosti o sob& samém, o vztazich, o komunikaci, o emocich.
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Pfesto, ze jde o pfedmét jiz ,,zavedeny” je nezbytna jeho stala
inovace, upiesnéni ¢i zmeny, které reaguji na rlzné nové okolnosti.
K tomuto rozvoji je nutna kvalitni zpétna vazba, ktera by podavala
zpravu o ucinnosti plsobeni na osobnostni a socialni kvality
posluchacll. A proto se jiz néjakou dobu zamyslime nad moznostmi
diagnostiky rozvoje této osobnostné socialni kompetence v hodinach
zakladl profesni praxe. Nalezeni mozZnosti diagnostického nastroje
nemusi byt dllezité jen pro Gcely zmén a inovaci v programu, ale také
mUze prispét k hodnoceni vlastni prace vyuéujiciho tohoto pfedmétu a
v neposledni fadé k nastrojim sebereflexe samotnych student(i. Také
z toho divodu je dramaticka vychova soucasti institucionalniho
vyzkumného zaméru s nazvem Nové moznosti vzdélavani ucitell a
vychovatell pro ucici se spolecnost 21. stoleti.

V zavéru vyuky prvniho semestru tohoto predmeétu jsem
pozadala své studenty, aby napsali pisemnou sebereflexi s ndazvem
,Mé ztraty a nalezy v seminafich zakladl profesni praxe‘. Zadani
poskytovalo studentim dostate¢ny prostor k jejich sebevyjadreni a
nikterak je neomezovalo. Dovolim si uvést nékolik zaveru této zpétné
vazby.

Nejcastéji se v reflexich objevovalo téma, které bych nazvala
téma sebereflexe. A to jak v roviné ,poznani se” jako takové (tato
formulace se objevila v celé ¢&tvrtingé praci), ale také v roviné
dovednosti ,vnimat se®, vnimat své emoce, své stavy, v roviné
poznatkl, v roviné poznatkli o sebereflexi, a v roviné postoji -
dulezitosti sebereflexe pro praci ucitele. Je potésitelné, Ze studenti
sami hodnoti tuto rovinu, jako nejvyraznéjsi, nebot to koresponduje s
cili predmétu. K nejzajimavéj$im vyroklm patfil napf.: ,Zacala jsem
premys$let sama o sob&, myslim si, ze je to to nejpodstatnéjsi.“ ,Na
pocatku semestru jsem si myslela, Ze se nic neda zménit, protoze je
mi dvacet a citila jsem se dospéla, kdybych se méla lépe vyjadrit
,dotvofena, dodélana, hotova“. Ale ted, kdyz se chyli zimni semestr ke
konci, a ja za sebou vidim urcity pokrok, poprvé si uvédomuiji
nedostatky a chyby, coz si myslim, ze je prvni krok k Uspéchu, a ten
druhy je, ze za¢inam objevovat vychodisko, feSeni a napravu. Byt ne
zavratnou rychlosti, nalézam &ast svého ja, o kterém jsem si myslela,
e ho snad ani nemam.“, ,Pomahaji mi (seminafe) otevirat
oCi...Protoze vzdy budu davat samu sebe (v roli ucitele) méla bych se
zamyslet co viastné budu davat."

Dalsim velmi Castym tématem bylo téma tykajici se vnimani
druhych. A to jak ve vztahu ke studijni skupiné, ale také ke vdem
partnerlim v komunikaci. Velmi ¢asto bylo spojeno toto téma takeé s
toleranci a pochopenim ,Pfichazim na to, Ze sice nikdo neni dokonaly,
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ale kazdy je svUj a je individualni osobnosti s pravem se projevit ve
spolecnosti, dosahnout svého cile a urcité role."

Také se objevovalo téma naslouchani. Opét v roviné dovednosti,
postojil i poznatkl. ,Dovedlo mé to k tomu (seminafe), Ze vice
posloucham, nez mluvim.* ,Hlavni pfinos - naslouchat se musi.“ apod.

V oblasti komunikace zdUrazriovali studenti predevsim oblast
dovednosti, védomosti a pfilezitost ke zkuSenosti v oblasti neverbalni
komunikace. ,Uvé&domila jsem si, Ze muzeme pouze z gest, pohledd a
mimiky vy&ist mnoheé..."

Posledni nejCetn&jSi téma, které se objevovalo v reflexich
studentll tvoli ztraty c¢asti ostychavosti, strachu vystoupit pred
skupinou, nesmélosti, trémy apod. ,Nékolikrat mi to nedalo a navzdory
zdbranam jsem se nenucené verbalné projevila. Nebyl to $Spatny
pocit.”

Tato zpétna vazba je jedna z prvnich, kterou ziskavame v oblasti
diagnostiky osobnostniho a socidlniho rozvoje budoucich uéitell v
predmétu zaklady profesni praxe prostiedky dramatické vychovy, ktera
nam pomuze nejen inovovat tento predmét, ale také v dal$im nalézani
jinych diagnostickych metod.

Na zavér bych uvedla jesté jeden vyrok studenta: ,Zkratka -
ucime se byt citlivéjsi, vnimavéjsi a chapavéjsi ve vztahu k druhym, pfi
poznani sebe sama nejde o egocentrické pojeti, nybrz o schopnost
rozumét svym potfebam, mysienkam a citim a veskerym signalim,
které predchazeji jejich vyleviim na povrch.*

238



Literatura:

GILLERNOVA, |., HERMOCHOVA, S., SUBRT, R.: Sociélni
dovednosti ugitele. Praha. Univerzita Karlova, 1990.

KYRIACOU ,CH.: Klicoveé dovednosti ucitele. (Cesty k lepSimu
vyu€ovani). Praha. Portal, 1996.

PRUCHA, J.: Moderni pedagogika. Portal. Praha, 1998.

ISBN 80 -7178-170-3

LANGOVA, M., KODYM, M. a kol: Psychologie &innosti a osobnosti
ucitele. Praha. Academia, 1987.

SVEC, V.: Kli¢ové dovednosti ve vyugovani a vycviku, Brno.
Masarykova univerzita 1998. ISBN 80-210-1937-9

SVEC, V.: Pedagogické védomosti a dovednosti — jadro
pedagogickych kompetenci. Pedagogicka orientace €. 4, 1998, s. 19 -
33, ISSN 1211-4669

SVEC, V.: Jakymi kli¢ovymi pedagogickymi kompetencemi by mé&l
disponovat budouci uéitel?. In: Pfipravujeme ucitele pro 21. stoleti a
vstup do Evropy? (Pregradualni a postgradualni pfiprava ucitel().
Sbornik z konference. Olomouc. Univerzita Palackeho, 1998. ISBN 80-
7067-871-2

Uceni je skryté bohatstvi. Zprava Mezinarodni komise UNESCO
,Vzdélavani pro 21. stoleti*. Praha. PdF UK. Ustav vyzkumu a rozvoje
skolstvi, 1997.

VALENTA, J.: Kapitoly z teorie dramatické vychovy. (Hrani roli ve
vychoveé a vyu€ovani, Dramaticka vychova a rozvoj sebevédomi).
Praha. ISV, 1995.

VALISOVA, A.: Rozvijeni socialni kompetence ve $kolnim prostfedi.
In: Pedagogické otazky souéasnosti. Praha. ISV, 1994.

AUTOR - KONTAKT:

Mgr. Hana Cisovska

Katedra pedagogiky primarniho a alternativniho vzdélavani
Pedagogicka fakulta

Ostravska Univerzita

Realni 5

Ostrava

Tel.: (069) 616 0418
E-mail: hana.cisovska@osu.cz

239




