SHADOWING JAKO MOZNE APLIKACE V PEDAGOGICKEM
UVZKUMU

JAN SOLFRONK

Mezi problémy pedagogického vyzkumu patii zejména dvé
oblasti. Pfedevsim je to okruh Skolského a vzdélavaciho terénu, ktery
se vyznacuje znacnou flexibilitou a pfevaznou Ucasti lidského faktoru
do té miry, Ze je obtiZné zjistitelny a vysledky zkoumani jsou vzdy vice
¢i méné pravdépodobné. Druhou problematickou oblasti jsou vlastni
metody pedagogického vyzkumu, ve kterych stéle previada explorace
a zjiStované posudky maji charakter zprostiedkovaného poznani
(napf. na zakladé vypovédi respondentl apod.).

Zda se tedy, ze jednim ze zasadnich problém( pedagogického
vyzkumu je hledani adekvatnich metod a technik. Pedagogika by je
ziejmé& méla Cerpat ze zkuSenosti a technik hraniénich &i souvisejicich
védnich disciplin, méla by se pokouset je uplatnit ¢i tvlréim zplsobem
je inovovat.Takovouto inspirujici oblasti mize byt teorie a praxe
Skolniho managementu.

Chtél bych poukazat na své zkuSenosti spojené s aplikaci
metody SHADOWING ve Skolském terénu.

Naslechova a pozorovaci metoda SHADOWING je uréena
feditellim $kol jako technika zlep$ujici jejich prace a je v nasi odborné
literatufe popsana dr. Slavikem a dr. Egerem. Dr. Slavikova uplatnila
také s Uspéchem tuto metodu ve své disertacni praci.

SHADOWING ma sva pravidla pouziti a svdj algoritmizovany
postup. Zajimalo mé, zda je mozno vyuzit nékteré jako prvky pfi
zkoumani $kolského terénu, je-li tato technika adekvatni vysledkim a
je-li dostatecné zietelna.

Predlozil jsem proto navrh zkracené verze shadowingu
studentlim 4. ro¢niku FP TU Liberec se Zadosti, aby v ramci seminarni
prace tuto metodu aplikovali v praxi.

Prvnim Ukolem studentl bylo ur€it, co a v jakém rozsahu se
budou snazit ,stinovat. Po diskusi dospéli k zavéru, Ze budou
sledovat stavy a ¢innosti Zaku ve vyuce v tomto rozlozZeni:

- NEZAJEM — ZKRATKA | (indiference)
- PAMATOVANI S| — ZKRATKA M

- RESEN| PROBLEMU - ZKRATKA P
- OPAKOVANI - ZKRATKA R

- PROCVICOVANI — ZKRATKA T
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- NAPETI, STRES — ZKRATKA S
- ZAJEM - ZKRATKA Z

Déale se studenti mé&li snazit sledovat zaky v mimovyukovych
aktivitach (coz se pozdeji ukazalo jako nerealné) a uréit €asovou miru
domaci pripravy zakl na vyuku.

Vlastni provedeni shadowingu (jeden poslucha¢ oznadil tuto
metodu viipné jako fizlovani) probéhlo na nékolika riznych typech
stfednich Skol a kazdy poslucha¢, posluchatka sledoval pouze
jednoho studenta, studentku v pribéhu jednoho vyucovaciho dne. Po
vyucovani vyvolal poslucha¢ rozhovor s pozorovanym studentem, ve
kterém si upfesnoval své pozorovani a také zjistoval miru zatizeni
studenta domaci pfipravou.

Posluchaci meéli volnost pfi zpracovani vysledkl svého stinovani,
ale protoZe se jednalo o skupinu matematikll, prevazovalo smé&fovani
ke kvantitativnimu vyhodnoceni faktt. Objevily se rlizné grafy, tabulky
a procentualni popsani sledovanych jevd. V nasledném komentafi se
potom posluchaci pokusili o interpunkci a vysvétleni ziskanych udaja,
vEetn& sumarnich dat.

Ukazka &. 1 posluchaé €.S.

Zaznam sledovani

KOMENTAR

| tato ucitelka se dostavila ponékud pozdéji do hodiny, ale Jana i
ostatni studenti na to byli zfejmé zvykli, nebot klice od u¢ebny donesla
sluzba a vSichni se dali do opakovani a tukali do klavesnic zcela
samostatné. Po pfichodu byla Jana ucitelkou pozadana o donasku
¢ehosi z kabinetu. Pak nasledoval kratky vyklad o chybnych kradmych
pohledech na klavesnici nepripustnych v metodé psani naslepo, ktery
Jana pouze pozorné vyslechla, nebot ji ve vyhledu branil les monitorQ
spoluzaku. V testovacim opisu se presto Jana neustdle divala na
klavesnici, i kdyz se zdalo, Ze vykladu porozuméla. Tento nesoulad
zpusobil, jak Fekla pozdégji ucitelka, stres z pocitu nestihani, ktery nutka
studenty sledovat kiavesnici, coz je ve skute€nosti zpomaluje, a stres
tak narlsta. Jana pak sledovala dal$i vyklad o psani 1 a 2 mali¢kem
levé ruky a svervou se pustila do nasledného samostatneho
procvicovani, které trvalo az do zazvonéni.
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4. hodina — ANGLICKY JAZYK

Cinnost sledovaného Zaka b&hem hodiny | Trvani (min)
snazi si néco zapamatovat 8
opakovani 5
procvicovani 12
reSeni néceho 0
zatézova situace y 0
nedéla nic z toho 20
projevovani zajmu o vyuku 39
KOMENTAR

Na zacatku hodiny se Jana bavila se spoluzackou a viibec si
nevsimla, ze ucitel jiz pfiSel do tfidy. Protoze stejné nevSimava byla i
vétSina jejich spoluzakt, museli na pokyn ucitele chvili postat.
Nasledoval kratky pisemny test na stupriovani pfidavnych jmen, ktery
Jana napsala vklidu. Po odevzdani testu povidala Jana se
spolusedici. Do prvni ¢asti opakovani (dobrovolné odpovédi na otézky
ucitele) se Jana aktivné nezapojila, ale se zajmem sledovala snazeni
ucitele a jejich spoluzaki. V druhé ¢asti opakovani (prace ve dvojicich)
se Jana ptala sousedky i odpovidala podle instrukci ucitele. Kdyz v$ak
opét doslo na dobrovolne odpovédi, Jana se nezapojila, ale pouze
pozorné sledovala, co fika ucitel a jeji spoluzaci. Vyklad pouziti
something, anything ji zaujal a tentokrat dobrovolné cdpovidala na
otdazky ucitele a snazila se néco si zapamatovat. Nakonec Jana
procvi¢ovala probranou latku pomoci cviceni v u€ebnici. Na rozdil od
své sousedky si az do konce hodiny petlivé zaznamenavala do
uéebnice i odpovédi spoluzak.

Ukazka €. 2 poslucha¢ T.D.
Hodnoceni:
Mam-li hodnotit co viastné v pribé&hu vyucovani Veronika délala,

nabizi se moznost sedist minuty jednotlivych &innosti tak, jak jsou
uvedeny v zapisu pozorovani kazdé hodiny.
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celkem minut - 225
- 39°
- 33
- 36"
37
- 30°
- 20°
E - 38
- 30°

QSZMOO-A30r

Sec¢teme-li minuty u v8ech aktivit, dostaneme Cislo vysSi nez
225°. Je to proto, Zze néktere aktivity se podle mého nazoru prekryvaly,
napfiklad S — fe$eni problému a L — u€eni nové latky. Nicméné Ize
také spocitat, ze se aktivné ucastnila vyuky celkem 157" a 68 si bud'
povidala se sousedkou, nebo nedélala nic. Toto nicnedélani
nepramenilo vzdy z ni, ale ztoho, ze hodina zacala pozdé&ji, nebo
diive skoncila. Vychazi nam neuvéfitelnych 70% aktivni Gcasti na
vyuce v dany den. Nejsem tak naivni, abych si myslel, Ze jsem svym
pozorovanim dokazal odhadnout, zda skute¢né dava pozor a premysli
o probirané latce a nebo se tak jen tvari a pfitom mysli na néco Upiné
jiného. Asi by bylo objektivngjsi, kdybych ji [épe znal. Také bychom
mohli uré¢it n&jaky obecné platny koeficient mensi nez 1 a jim hodnotu
157" vynasobit. Ani to se mi ale nezda korektni. Navic zadny takovy
koeficient nemame.

Zavérem chci vyjadfit svlj dojem, Ze stfedoskolaci na této skole,
pro mé predstavovani Veronikou, jsou chtivi vzdélani a jsou-li jim dany
podminky a Ukoly s narocnosti jim odpovidajici, jsou ochotni i tvrdé na
tom pracovat.

Nazory posluchacli na metodu shadowing:

Posluchaéi se pfi vyhodnoceni svych seminarnich praci
vyjadrovali kriticky k pouzité metodé.

Za pozitiva povazovali:

- jeji zajimavost

- moznost koncentrace pouze na jednoho studenta (na rozdil od
bézné hospitace)

- moznost pfimého ziskani Udaji vhodnych pro charakteristiku
studentt
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- efekt ,spolutCastenstvi® pozorovatele s pozorovanym jako
predpoklad v citéni se do role zaka.

Za nevyhodu realizace této techniky pak povazovali:

- jeji jednorazove a nesystémové pouziti, doporucovali vesmés, aby
se shadowing uplatnil ve vét§im ¢asovém horizontu a systematicky

- obtiznost pii ur€ovani &innosti podle pfedem danych kritérii,
doporucovali proto, aby pozorovatelé byli dva i vice (coZ se blizi
plivodni technice shadowingu pro Feditele $kol).
V celkovych vysledcich se posluchaci shodli na obecné znamych
jevech:

- Ve vyuce pfevazuje zatizeni paméti

- aktivita pozorovanych student( je primarné zavisla na uditeli a na
uebnim predmétu

- stresové situace se objevi ve spojitosti se zkousenim

- feSeni problému se ve vyuce témer neobjevuje

- prumérna doba denni pfipravy studentl na stfednich $kolach je 1,5
hod.

Shrnuti autora:

Cilem tohoto Setfeni bylo ovéfit nosnost metody shadowingu pro
zkoumani $kolského terénu. To se podafilo prokazat stim, Ze pro
ucely pedagogického vyzkumu je nutnd jeji uprava. Shadowing je
adekvatni metodou a blizi se technikam uzlového pozorovani a
pracovnich snimkd.

Za vyhodu Ize povazovat jasnost zpracovani vysledkd
,stinovani“, ov8em za predpokladu, Ze technika zéaznamu se bude
blizit dohodnutému standardu.

Problematickou se jevi oblast mimovyukovych aktivit, ktera je
shadowingem nepostiZitelnd (pokud neni doplnéna fizenym
rozhovorem).

Za pozitivum Ize také povazovat jeji pfitaZlivost a zajem, ktery
vyvolava u uzivatel (véetné posluchaci).

Zavérem mlzeme fici, ze zejména v kombinaci s podobnymi
technikami pozorovéani je shadowing vhodna technika jak pro r(zna
pedagogicka Setieni, tak pro béZnou hospitacni Cinnost.
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