Virtualni universita — sen ¢i skute¢nost?

JiFi Patocka, patju@pf.jcu.cz

Abstrakt:

Na katedfe fyziky pedagogické fakulty Jiholeské univerzity je k dispozici
vzdéldvaci multimedidlni Internetovské pdsmo Dobrodruistvi ¢astic (lokalizované
Particle Adventure z pdg.lbl.gov/cpep), pomoci kterého lze navrhovat pedagogické
experimenty a priibéné je vyhodnocovat. Na prikladé Virtudlni univerzity TopClass
firmy WBT (Web Based Teaching/Technology na adrese Internetu wbt.systems.com) se
naznaduji moZnosti védeckého vyzkumu pedagogiky a psychologie uéeni.

Key words: TopClass as a primer of Virtual University; possibility of teaching through
Internet; investigation of teaching through network of computers;

sir. 12:
_Kdo zna Zivot, vytyei si své tikoly jen ze Zivota samého. Nebude vyhlasovat 2adné libovolné programy, nebot’ vi, Ze v budouenu nebudou
yladnout jiné zakony Zivota neZ v pfitomnosti, Duchovni badani bude proto nutné respek avajici sk 1 kdyZ v ni nalezne

mnohé, co pou‘cbujcv zlepdit, nebude se vyhybat tomu, aby v tomto stavu nevidélo zarodky budoucnosti. Vi viak také, Ze ve viem déni je rist
a vyvoj. Proto mu v pfitomnosti budou patmé zdrodky promény a ristu. Nevymy3li si programy, nybrz je vyete z toho co je. To, co lakto
e, se viak v jistém smyslu samo stavé programem, nebot' ma v sobg pravé povahu vyvoje.

su 15:

...Duchovni véda vibec netikd: lovek ma svou organizaci dané meze poznani, nybr2 pravi: pro Elovéka existuji ty svéty, pro n&z mi
organy vnimani. Hovofi jen o prostredcich, jak docasné hranice rozsifit. - ...

Rudolf STEINER, Domach/Svycarsko
VYCHOVA DITETE A METODIKA VYUCOVANI,

ISBN 80-900307-9-3, nakladatclstvf BALTAZAR, Praha 1993

Cilem mého vystoupeni je

e na piikladé lokalizovaného do Cetiny (tj. pfetlumoc¢eného) multimedialniho vyukového
pisma (o vice jako 220 ,obrazovkich“) DobrodruZstvi €istic demonstrovat jednu
z pravdépodobnych cest , kterymi se bude ubirat ,vzdé€lavaci systém* v 21.stoleti i
v Cesku;

¢ podat pfehled vyuziti sou¢asnych technologickych moZnosti pocitatovych siti na prikladé
Seské fyziky (snazici se vytvofit Virtualni katedru fyzikalnich véd);

e sezndmit s konkrétni realizaci uzavfené (tj. pfistupna pouze pies ,,zakoupené' heslo)
Virtudlni univerzity TopClass fy WBTsystems verse 2.0;

¢ informovat o pldnech na nejbliZsi okoli a pfizvat ke spolupraci pfi vyuzivani lokalizované
VU-TC do cestiny.

Nékolik slov ivodem...
V soudasné dobé jiz b&Zné fungujici Internet se sluzbou World-Wide-Web (zkracené
nékdy WWW, Web & W3) umoZiiuje ,,vystavovat® na pocitacové siti informace
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v multimedialni podobé neboli (jak se nékdy fikd) v supertextu (tj. nejen pomoci hypertextu —
coZ je vrstveny ve vice urovnich text s riznymi moZnostmi ,&teni” napf. podle zadaného
stupné obtiZnosti — navic dopln&ny obrazky, videosekvencemi, zvukem a 2D- pfipadné i 3D-
virtualni realitou, dynamickymi scénami na obrazovce pocitate znamé nejspise z videoher).
Principialné nam tak nic nebrani (technické naroky na rychlost prenosu ani na rozsah paméti
jsou jiz dnes na Geském CESNETu uspokojovany) vytvafet umélé svéty, pomineme-li
priméarni finanéni naro¢nost audiovizualnich triklh zndmych napf. ze star§iho Jurského parku
¢i novgjstho Titaniku. Podle riiznych specializovanych konferenci (napf. Pedagogicky
Software’98, RUFIS'98) Ize usoudit, Ze i v Cesku se tento zpiisob uebniho media resp.
dodavini u¢ebnich informaci zadina prosazovat a Ze vzrista zdjem o nasazeni ,,webovské"
technologie do vyuky podle ptikladu rozvinutych zemi.

Zména udebni paradigmy

Z hlediska technické realizace komunikace tu vSak nastdvd zdsadni posun — jak je
uvedeno na obr.1, schematicky znézorfiujici standardni vyu€ovaci hodinu s jejich hlavnimi
aktéry, komunikace mezi uitelem a Zakem probihé vzduchem prostfednictvim akustickych a
elektromagnetickych vin, které mimo vlastni sdélovani udebnich poznatk pfenasi i mnoho
dalSich informaci spfSe emociondlnich - nonverbalnich. Nesmime zapomenout na to, Ze
vyznamnou ¢asti uéebniho procesu je taky komunikace mezi Zaky — prikladem mize byt
Sifeni poznatkii o nejnovéjiich pocitaovych technickych novinkdch a videohrach, které se
vdnesni dobé ucitel vétSsinou dozvidd jako posledni. (Otazka daliho vzdg&lavani
pedagogickych pracovnikii nejen prostfednictvim Virtualni univerzity je v této souvislosti jen
jednim z mnohych kardindlnich problémii na cest& k vzd&lavajici se spoleénosti 21.stoleti,
ktery v této souvislosti musi fesit nage mista nejvy3si...).

Z formélniho hlediska se komunikace prostFednictvim poditacovych siti (za
predpokladu adekvétniho pouziti informaénich a komunika¢nich technologii ~ ICT z angl.
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Information and Communication Technology) neodliuje ni¢im. Schematicky je takova
situace znazoména na vySe uvedeném druhém obr.2, kde je také zvyraznéno, Ze Gidastnici
komunikace dostdvaji k dispozici dal§i technické prostfedky, které jim umoZni pfibliZit
komunikaci po¢itaovou siti komunikaci vzduchem. Tlustou &arou na obrazku je znézornéna
potitadova sit’ a neni principielng dilezité, jestli je realizovana pomoci kabelu se sklen&nymi
vlakny anebo prostfednictvim sit€ komunikaénich sateliti. Z pedagogického hlediska je
dilezité, Ze jednotlivi tcastnici komunikace ztrici bezprostfedni (dalo by se pfimo fici
taktilni/dotykovy) kontakt a proto se v poéitaové siti — pti pfedpokladaném vyuZiti pro vyuku
- musi vytvaret dopliikové prostiedky podporujici dalsi kontakty.

Jedna se predev§im o ,nasténku®, ktera poskytuje veskeré informace od jedince ke
zbytku , tiidy" (typicky: uditel zaddva domaci ulohu, Zék zve na oslavu svych narozenin), a
e-mail, ktery umoziluje komunikaci pismem kazdého s kazdym, a je v soulasné dobé
prekondvan az synchronizovanou videokonferenci, kdy miize komunikovat nejen textem, ale
také akusticky a opticky (kazdé ucebni misto je doplnéno mikrofonem, videokamerou a
reproduktory) kazdy s kazdym vrealném &ase. Videokonference samozfejm& umoZfiuje
prenaseni i non-verbdlnich informaci. V posledni dobé se roz$ifuji moznosti komunikovat i
graficky, sdilenim elektronické "bilé tabule" neboli &asti obrazovky, spoleéné viem
ucastnikim komunikace,

Asynchronni sluZby tohoto typu (jednosmémna videosekvence - piiklad viz obr. 4) pak
znamenaji poskytovani téchto sluzeb jednim smérem (nelze realizovat bezprostiedni reakce),
predev§im se strany uditele. Pod asynchronni sluZzbou miZeme v obecném pfipadé chépat i
zam&nu ,,Zivého* ulitele uditelem-kybernetem (tj. pocitaem), ktery poskytuje studentim
veskeré sluzby ocekavané a vyzadované od ucitele redlného.

Dobrodruzstvi &stic (~DC)
DC je pokusem uvést do repertodru riiznych uebnich prostfedki na poéitacovou sit’
multimediélni vzdélavaci pasmo z atraktivni oblasti subjaderné fyziky, pojednévajici o
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Downloud

zakladnich stavebnich prveich vSech litek a zpisobu experimentovani pfi nejvétSich
koncentraci energie na &astici, v oblastech nejmensich vzdalenosti (méné nez ~10" m) a
nejkratSich Casovych intervali (méné nez 102 vtefiny).

Po roce pedagogického experimentovani s DC jsme ziskali fadu zkuSenosti
v nejrizngj§ich smérech. Predeviim jsme se utvrdili v ptesvédéeni, Ze (zatim) vyukové
materidly pro budouci ucitele fyziky (bohuzel) musi byt lokalizované do &eStiny
(problematiku nastaveni vhodné proporce pouZivani angliétiny a CeStiny pfi studium fyziky
ponechdvame odbornikiim). Dalsi nepiijemnou zkuSenosti je nutnost pfejit od amatérské
pfipravy ucebni latky supertextové povahy k vyuZivani multimedialnich profesionald anebo
alespofi sméfovat timto smérem (likvidace audiovizualnich stiedisek a oddéleni didaktickych
technologii na pedagogickych fakultich asi nebyl krok spravnym smérem). Dost poucna
vtomto sméru je i zkuSenost znimé popularizatorské dvojice astronomi Grygar&Pokorny
s CD-ROM-y ASTRO2001, nakonec vyuZivajici sluzeb know-how americké firmy G-data
Inc. K vyraznym komplikacim pfi vyuzivani DC ve vyuce prostiednictvim pogitadovych siti
patfi neadekvétnost nejen technického a organiza¢niho prostfedi pedagogické fakulty, ale i
ideového stavu mysli lokélnich pedagogickych autorit (zdvofily nezdjem je zatim nae
nejlepSi zkuSenost). Za nejrozumnéj§i reakci proto povaZujeme piechod na vyuzivani
"standardniho" programového vybaveni typu Virtudlni univerzity (napf. fy wbtsystems
s adresou na Internetu www.wbtsystems.com - viz obr.3), které by umoznilo autonomni
vyuzivéani Internetu pro vyuku konkrétni fyzikalni discipliny v republikovém rozsahu (totiz
tesky). Prvni kroky v tomto sm&ru na CVUT prosazuje skupina Drika, Sifior a Kulhdnek
(dalsi pak zhstavaji u angliétiny).

Co to je Virtualni univerzita (~VU)? ;
V bézném chéapani (viz napt. ¢asopis TYDEN 33/98: Virtualni univerzity, str.70) se
pod VU zahmuji tfi typy vyuZivani po¢itatovych siti pro vyuku:
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obr. 4

Prvnim (VU-I) je dodévani ucebni latky elektronickou formou - at’ jiZz prevadénim
tisténych skript (problém autorskych prav !!!) do skript elektronickych anebo "vystavovanim"
jednotlivych porci ucebni latky do volné pfistupného webovského prostoru. Pod druhy typ
(VU-II) lze zafadit napf. sou€asnou snahu velké ¢&asti US-univerzit vytvofit paralelné ke
"kamenné - na kampusech zaloZené" univerzité jeji elektronickou podobu, kdy hlayni diraz je
kladen na aplikaci ICT ve vSech oblastech univerzitniho Zivota pfedevsim s cilem sniZit
naklady (po primarnich mohutnych investicich do technologii) maximalizaci napf. poméru
poctu studentli na jednoho uéitele a prevedeni veskeré administrativy na sitfové sluzby.
v sCeské republice s po&atenimi verzemi téchto snah se jiz setkavaji studenti na ZCU a
VSLIB.

Koneéné tieti typ (VU-III) je charakterizovany “virtualizaci" samotné univerzity
v tom, Ze se pocitatovou siti spojuji (formou znamou z komeréniho podnikani na Internetu)
organizace pracujici pouze sitovou technologii ve viech jednotlivych etapich ucebniho
procesu, pocinaje pfipravou ucebni latky (obecnym vybérem kurikula na zdkladé vladni
strategie (?) vzdélavaci politiky), vybérem autorti - specialisti a multimedialnich odbornikd
(obecné "autorovanim" analogicky podle authoring z angl.), provéfovanim a hodnocenim
sitové pripravené udebni latky ( angl. "evaluation” a "assessment") a konée provéfovanim
znalosti studenti a pfipadnym udélovanim tituli. V soucasné dobg jiz vznikaji specializované
provéfovaci instituce ne nepodobné svou autonomii STK (stanicim technické kontroly,
soustfed’ujici na provérku se zavéreénym hodnocenim pouze "vhodny" &i "nevhodny"
k pouziti) v oblasti automobilizmu, kdy zkouSeny a hodnoceny student je podroben testovani
za dozoru poditae s videokamerami a s moZnosti kdekoliv (napf. na opacné strané
zemé&koule) a kdykoliv (napf. pti dalSim sluzebnim ¢&i kariémim postupu provéfovaného) se
vratit ke kvalité a kvantité pfi zkousce podaného vykonu.

1 kdyZ je ztejmé, Ze pravé VU-III by méla byt cilovym snaZenim (pro¢€ asi?) i pro nés,
neexistence koncepce statni politiky v CR pro oblast vyuzivani ICT posunuje tento cil hodn&
do 21.stoleti. V porovnani se zemémi s rozvinutym distanénim vzdélavanim (bezpodminecné
nutnym pro celoZivotni vzd&lavani "pracujicich") a vyuZivanim ICT ve vzdélavacim systému
(Kanada - TeleLearning NCE, Spojené stéity a Anglie - s Open University - se statni prioritou
vzdélavani na prvnim misté a podobné i Australie) jsme zatim nedoséhli ani toho, abychom
zadali uvaZovat o koncepénim projeni ministerstva Skolstvi (a mladeze ...) s ministerstvem
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obr.5

prace (resp. zaméstnanosti &i primyslu), které je v téchto zemich samoziejmosti - co asi
budou dglat vyskoleni "8kol4ci" bez ohledu na potfeby "prace"? (Ani tato otdzka nds viak
nemusi odvadét od problematiky VU.)

VU TopClass

Vratme se viak k popisu poslednich tfi obrazkil, které jsou sice jedinetné a
identifikuji jednoznaéné& firmu whtsystems, mohou vsak slouzit jako obecna informace o
nabizenych sluZbich (na obr.3 pak pfedev§im tlatitko White papers, ktera v prostiedi
Internetu Vas uvede obecné do problematiky VU a do problematiky VUTopClass (~VUTC)
konkrétng). Jiz vzpominany obr.4 ukazuje momentku z videosekvence piedstavovani a
seznamovani se s virtudlni asynchronni manazerkou. Pro ty, kterym neni problematika
Internetu a prohliZedu internetovskych stranek blizkd, dodavame, Ze mimo maélo odli§nych
detailli, zavislych na dodavateli prohlize¢i (Explorer fy MS ¢ Communicator fy Netscape),
student dostava na VUTC informaci vzdy ve stejné formé. Systém VUTC se ovlada jednotng
intuitivné navrhnutym menu, které je v dolni &asti obrazovky vzdy ptistupné a které umoziiuje
nejen pracovat ve vyukovém reZimu, ale i v rezimu kontroly "domacich" cviceni (obr.5 -
historie a popis vykoni studentd - analogie ucitelského zapisniku), piipadné v rezimu
modifikace udebni latky a dalich.

Co fici zdvérem?

Jsme hluboce pfesvédCeni o tom, Ze primédrni v nasazovani novych technologii do
vyuky musi byt pfeSkolovani uciteli a nasazovani ICT do vzdélavani na pedagogickych
fakultach, kde je v poéitatové gramotnosti momentalni situace nejhori - shodné to tvrdi
zasadni politické dokumenty (jinych) vldd i nadndrodnich organizaci typu UNESCO, EU i
NATO.

Prdce byla realizovdna s podporou Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy
(projekt MSMT PG 98244).
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