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Hodnoceni vysokoskolské vyuky na jednotlivych fakultdch VS je
aktualnim tématem dneska. Koresponduje s evropskym usilim o integraci
projektt evaluace, zaméfenym na kvalitu pedagogického a védeckého vykonu
vysokych Skol. Evaluacni projekty maji slouzit jako podklad pro mezinarodni
komparace univerzit a fakult se shodnym poslanim a oborovym zaméfenim.
Cilem je i budouci vzajemna nostrifikace diplomd na evropskych VS.

Po vyraznych zménach ve struktufe VS v Ceské republice, pfi vzniku
regionalnich univerzit s novymi fakultami a se zavedenim novych studijnich
smért na mnoha $kolach se objevila fada problému.

Fakulty VS v Ceské republice prochazeji v souéasné dobé evaluaénim a
akreditacnim fizenim, které sleduje stav a kvalitu vysokoskolskych ucitelskych
sbor(, rozsah a obsah pfedmétl daného zaméfeni, uznani studijnich smérd,
oborovou kompetenci, moznosti udélovani prislusnych diplomd aj. Studentské
hodnoceni vyuky a ucitele -jakkoli problematické-se stava stéle castéji soucasti
zminénych hodnoceni. Pfindsi fadu UkolG a potizi s ohledem na objektivnost
téchto posuzovani, vyjadreni reliability a validity posuzovacich $kél a
dotaznikl, na zpUsob zpracovani a interpretaci vysledku.

Témito otazkami se zabyva u nas MARES /1991 a 1994/. Upozoriuje
predevSim na metodologické problémy tohoto procesu, napf. na vhodnost
pouzivani techniky $kalovani v konstrukci dotaznikové metody s preferenci
formativniho posuzovani vyuky. Velmi podrobné se zmifiuje o konstrukci
posuzovacich $kal, zviasté planovani, Gcelu, obsahu a struktufe polozek,
validité posuzovacich $kal, ovérovani a tvoreni definitivni verze $kal.

Ve shodé s autorem se domnivame, ze studentské posuzovani nemlze
byt jedinym zdrojem informaci o kvalité vyuky a vyucujicich. Dualezité jsou
ostatni alternativni postupy, napf. méfeni vykonu studentd, sebehodnoceni,
hodnoceni kolegii a nadfizenych pracovnikl, testovani profesionalni
kompetence vysokoskolskych uciteld apod. Vysokoskolskou vyuku je treba
hodnotit vzdy z riznych pohled a pfitom Zzadny z nich neabsolutizovat,
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hodnoceni musi pristupovat na rozumné kompromisy ve prospéch védnich
oborti a studijnich smérti na VS.

Na zakladé uvedenych poznatku i viastnich zkuSenosti jsme se pokusili
o konstrukci a overovani Skal urcenych pro studentské posuzovani vyuky na
FTVS UK v Praze.

Zamér

Realizovat hodnoceni vysokoskolské vyuky na jedné z fakult UK
dotaznikovym Setfenim s pomoci posuzovacich $kal zaméfenych na praci a
¢innost uciteld, obsah a formu povinnych a volitelnych predmétd a vhodnosti
pouzivané literatury studenty.

Naznacit moznosti zdokonaleni technické stranky Setfeni vyuzitim
pristrojového zpracovani dat.Zavéry a doporuceni po zvazeni intervenovat do
procesu zdokonalovani vyuky a dalSich funkci Skoly jako dulezitou zpétnou
vazbu pro celou akademickou obec.

Ukoly

1) zkonstruovat dotaznik s posuzovacimi Skélami pro oblasti sledovani
vysokoskolské vyuky

2) realizovat dotaznikové Setreni na studentech Il.- IV. roéniku vSech studijnich
smeérd a vyucovanych predméti na FTVS UK

3) navrhnout nejefektivnéjsi zpusob vyhodnoceni a statistické zpracovani
udaju.

Vysledky a diskuse

Konstrukce dotazniku probihala v nékolika etapach a byla ovéfovana po
dil¢ich uUpravéch. Konecnou verzi uvadime v priloze €.1, véetné instrukce.
Studenti posuzovali zminéné tfi oblasti vysokoskolské vyuky na tristupiovych
Skolach s vyjadrenim frekvence nebo intenzity ve 34 polozkach v zaznamovém
formulari. Pro kazdy predmét byl uréen jeden zdznamovy formulaf. Studenti
vyplnovali 12-15 formulart podle poctu predméta.

Dotaznikové Setfeni probihalo v prabéhu Skol. r. 1994/85 s
predpokladanou Ucasti asi 400 student(l a vyplnénim asi 6.000 zdznamovych
formulart v maximalnim souctu. Toto velké mnozstvi formulart nebylo mozné
zpracovavat ruénim vyhodnocovanim.

Jako nejefektivnéjsi zplsob vyhodnoceni se ukazalo vyuziti scanneru s
moznosti prevedeni Udajl do pocitace PC s automatickym statistickym
zpracovanim. Pro tyto Ucely jsme pouzili Scanner Pentax SB - A 430 |, ktery ma

PC se statistikou 1. stupné byl vytvoren speciélni software. Vyhoda tohoto
postupu spocivala v automatickém vyhodnoceni a statistickém zpracovani
dotaznikd podle identifikacnich tdajli v tomto menu:

roc., obor a predmét
ro¢., obor, predmét, pohlavi a vyuka
ro¢., obor, predmét a pohlavi
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roc., obor, predmét a vyuka

Predpokladali jsme, Zze technickou obsluhu scanneru, véetné zapisovani
kédu a souhrnnych vypoctl zatizi jednoho pracovnika asi 5 pracovnich dnu. Je
vSak nutné se zminit o nevyhodéch. Studenty odrazovalo pracné a zdlouhavée
vypliovani zaznamovych formulard, posouzeni 15 predméta trvalo vice jak 1
hodinu. Dale byla nutna kontrola a ¢isténi dotaznik(, pokud chybél néktery z
udaju, automatické vyhodnoceni a statistické zpracovani se neuskutecnilo.

Celkové se dotaznikového Setfeni zucastnilo asi 1/3 studentu z poctu
400 osob. V hodnoceni vykonu ucitelll se objevuje nejdulezitéjsi poznatek, ze
nestaci byt jen védecky nebo odborné na vysi, ale predevSim zalezi na
osobnosti vyucujiciho, jeho pedagogickych schopnostech, motivaci a zajmu
pracovat se studenty aj.

Vztah ucitele ke studentim a jeho povahové vlastnosti oviivauji daleko
vice vyuku nez jeho odborna a védecka erudice. Obsahem i formou se
jednotlivé predméty na FTVS UK znac¢né liSi viz. teoretické nebo ryze
sportovné praktické zaméreni. Studenti je hodnoti velmi pfiznivé. Literatura s
vyjimkou nékolika malo predmétu studenty uspokojuje, neni véak k dispozici v
dostate€ném mnozstvi.

Zavéry

Prispévek je zamérfen na reSeni pomérné slozitého problému, vyuziti
scanneru pro automatické vyhodnoceni zaznamovych formulait se statistickym
zpracovanim 1. stupné.

Instalace specialniho software v PC umoznila scanovani vétsiho poctu
formulaft s relativné pfiznivymi &asovymi néroky. Ze ziskanych vysledkd je
patrné, Ze studenti zddraznuji osobnost vyudujiciho, jeho pedagogické
schopnosti a zajem o préci se studenty.
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Hodnoceni vyuky letniho - zimniho semestru

Instrukce:

Vyplnénim tohoto dotazniku muzete ptispét ke zkvalitnéni vyuky na FTVS UK. Odpovidejte
samostatné a zodpovédné. Hodnoceni vztahujle pouze na konkrétnf osobu pedagoga a jim
vedené predndsky, semindfe, cviceni.

Odpovédi (vidy jednu z nabizenych alternativ u kazdé otdzky) zaznamenejte zalernénim
piisludného ctverecku (Cernou fixou) v zdznamovém archu.

Priklad: Otudzka &. 1 Ze tii moZnosti jste vybrali druhou
T
a pokralujte aZ k poslednf otdzce.

Pokud cheete vyjadrit sviij ndzor nebo komentdt k nékteré otdzce 3ifeji, napite je na druhou
stranu formuldfe. Vénujte peclivou pozornost otdzkdm v Cisti IV., tj. identifikaénim Gdajim

a seznamu hodnocenych ptedméti.

Dékujeme za spolupraci

Vedenf FTVS UK

Obrarte!
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Otdzky k hodnoceni utiteli a jejich vyuky na FTVS UK

I. Hodnot'te prdci uéiteld podle 3kil A a B

Skdla A: Skdla B:
1. velmi dobry 1. velmi Casto (pfes 1/2 vyuky)
2. primérny 2. ob&as (1/3 vyuky)
3. nevyhovujici 3. nékdy (nikdy)
Otdzky 1 - 7 ke Skdle A: Otdzky 8 - 14 ke $kale B:
1. srozumitelnost vykladu 8. chodi pozdé do vyuky
2. systemati¢nost vykladu 9. vyuka odpadd
3. nazornost 10. prubéh vyuky je prili§ rychly,
4. stimulace studentd k aktivité obtizné zvlddnutelny
5. odbornd troveii vykladu 11. prub&h vyuky je pomaly aZ nudn)"
6. vzbuzovéni zdjmu o pfedmét 12. vyuka je uspotddand, strukturovani
7. pedagogické schopnosti celkové 13. navazuje kontakt se studenty
14. ptednddky, semindfe, cviceni jsem
navitévoval

II. Hodnofte predmét vjuky (obsah a formu)

Otazky 15 - 26 ke Skdle C: 1. ano
2. nevim, nemohu fici (nékdy)
3. ne
Oldzly 15 - 26 ke $kdle C:
5. rozdifuje znalosti 22. vyuka je prili§ detailni, zahlcena
16. vyzaduje vy35i studijni dsili informacemi
17. pfedmé&t mé& zaujal 23. povrchnl, nejde do hloubky
18. ¢asovy rozsah vyuky je vyhovujici 24, seznamuje se soucasnou Grovnf
19. obsah i forma mi vyhovuje pfedmétu
20. je zajimavy, inspirujici 25. piilis teoretickd, abstraktn{
21. pred¢il mé ofekavani 26. navazuje na ostatni pfedméty

III. Literatura

Otdzky 27 - 34 ke $kdle D: 1. ano, to plati
2. plati jen €astené (nevin)
3. vibec ne

27. je jen cizojazy¢na 31. je piilis teoretickd

28. je k dispozici 32. odpovida potfebim

29. je zastarald 33. je dplnd

30. je nepotiebnd 34. je nutné pripravit novou

IV. Identifikacni ddaje

Vypliiujte jen to, co se hodi na Vis !
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Vysledky badani byly na konferenci prezentovany také formou dvou
publikaci, které byly Gc¢astnikim zdarma k dispozici. Jednalo se o praci Prof. S.
Komendy a Mgr. J. Mazuchové ,Tvorba a testovéni testu® a o sbornik
,Empirické analyzy ekonomické efektivnosti vzdélani a vzdélavani* (redakce
PhDr. F. Slesinger).
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