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Prispévek se zabyvd jednou z moZnosti vyuZiti po¢itacovych technologif pro reflexi prace
ucitele v rdmci formalizovaného a strukturovaného hodnoceni. Téma sc dotykd riiznych
oblastf, které jsou v textu velmi stru¢né charakterizovany, vétsi pozornost je vénovana systému
hodnoticich kritérif. Cilem ¢ldnku je ukdzat redlny programovy systém podporujict analyzu
prvkit vyuky zaloZeny na kriteridlnim hodnocent projevi 74kl a zdroven umoziujici ziskdvar
podklady pro statistické zpracovani a vyhodnocen.

Reflektivni prace uitele

Jednim z diskutovanych témat je problematika reflektivity prdce Z4kd. Samo slovo
yreflektivni* se pouZiva astéji ve vyznamu ,,poddni zpétnovazebni informace®, nicméné stile
nedocenén je jeho dalsi vyznam ve smyslu , fviiréi analytické zamysleni* (angl. reflection =
mj. 1. odraz, 2. premitdni, tivaha; téZ reflector = osoba odrdZejici ndzory, predsudky aj.). Pro
ucitele to znamend zajistit dostatek zpétnovazebnich informacf s cili vysvéilir zakovo jednéni
(informacnf roveii diagnostickd a explikativni — vysvétlujici), zdroven poskytnout podklady
pro sebekontrolu a seberizeni 74ka (pfeddn{ informaci preskripénich, cilové orientovanych) a
navic informace vhodné vyuzit pro ndsledné pedagogické opatfeni (lroven prognostickd a
operativni). Profesionalita ucitele by sec méla méfit mj. pravé schopnosti stanovovat cilené a
spravné akce.

Diagnostické informace ve vychové

Chce-li u¢itel respektovat individualitu svych zdki a mé-li je zdrovei né¢emu naucit, neobejde
se bez rozsahlych znalosti o svych svéfencich. Zak se m4 stat subjecktem svého vlastniho fizeni
a proto jeho ucitel o ném musi védét mnohem vice, nez feditel o délnikovi, jehoz tkolem je
pouze dokonaly vyrobek, nikoliv zména ucednika v mistra. To je poZadavek sméfujici k
pedagogicko-psychologické diagnostice.

Jak v teorii, tak v pipravé uciteli byvd nedocenéno, Ze ucitel sdm provadi intuitivni
priibéZnou diagnézu Zéki — predev§im pfi jejich hodnoceni. Tuto stranku uCitelské price je
vhodné rozvijet, kultivovat a obohacovat, s diirazem na strukturaci a formalizaci ziskanych
faktii.

Soucasny $kolsky systém (a Casto i zplisob pedagogického vzdéldvani) uprednostituje ak&ni
préci ucitele, pfi které je uéitel nositelem a pouhym prenasecem znalosti. Pokud md ucitel
komplex svych zkusenosti zhodnotit, musi je vhodné uspordddvat. K tomu pouZivéd zp&tnou
vazbu vedouci k nému od 7dka, obsahujici hednotici informace. Disledkem a praktickym
pozadavkem je pak potfeba jednoduchého systému popisujiciho formalizované a
strukturované hodnoceni Zdki.

Evaluaéni kritéria, hodnotici kritérium

Jednim z problémil soucasné Skoly je nedostatek spolchlivych informaci souviscjicich se
§kolnfm hodnocenim a posuzovdnim vykonii zdki. Vedou sc diskuse o formdch a obsahu
hodnocenf, vedenf a zpracovan{ zdznam, o slovnim hodnocent, uéebnich standardech apod. K
problémtim patif i evaluaéni kritéria, vyuZitclnd nejen na porovndvani $kol, ale pfedevsim
uréend pro sledovani a vyhodnocovéni vykoni Zaki. Kritéria tvorict logickou soucdst zpétné
vazby jsou zcela nezbytnym prvkem pro fungovéni jakéhokoliv zpétnovazebniho systému, ke
kterému vyuka jednoznacné pati.
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Kritéria jsou zdroven dudlni podobou vyukovych cili jako kone¢né meze piimé vétve
zminéného systému. Lze také vytvorit analogii k pojmim kritéria a cile do dvojice ,,forma” a
»~obsah”, nebo téZ ,hodnoceni vyuky” a ,standard vyuky”. Kritéria souviscji s procesem
hodnoceni, klasifikace, sledovdni vykont zdki, analyzy vyuky a ndsledné prognézy stavu
vyuky, predevsim vsak zdkd.

Kritérium musi zahrnout samo v sobé moZnost sledovdni kvalitativni i kvantitativai slozky
Zdkovskych vykoni. Obé slozky ve svém extrému jsou tvofeny na jedné strané komplexné
pojatym slovnim hodnocenim (kvalitativni popis prostfednictvim slov) a strané druhé béZnou
Skolnf klasifikac{ (celkové zarazeni Zdka do obvyklych péti skupin drovng). Slovni hodnocent i
klasifikace md svoje ziejmé klady i zdpory. Kriteridini hodnoceni v sobé miize sloucit vyhody
slovniho hodnoceni (komplexnost, piesnost nebo vymezeni hodnocené oblasti) a klasifikace
(jednoduchost, zarazenf do drovng).

Kazdé kritérium obsahuje popis (definici), vymezujic{ oblast (hledisko) hodnoceni Zdka ¢i
sledovdni jeho vykonu, a vymezeni $kdly, kterou se bude uréovat kvalita sledovaného vykonu.
Skalu sta¢i definovat v jejich krajnich polohdch, na rozdil od bé7né pélibodové stupnice
soucasné Skoly. Utitel miize pak hodnotit tieba v sedmi- ¢i devitibodové Skdle. Vymezujici
oblast je analogii slovniho hodnoceni, §kdla je analogif zndmkovdni ¢i bodovdni. MiZeme
pouzit §kdlu nejen obvyklé stupnice 1 az 5, ale treba i 1 az 7.

Kritéria pro predméty a priklad kritérif

Kriteridlni systém pro Skolu typicky obsahuje kritéria vymezend samostatné pro kazdy
jednotlivy vyucovany predmét, pro ktery jsou specificky navrzena, i obecnd kritéria tykajici se
obecnych vlastnosti Zdkovy osobnosti. Lze je prizplsobit i mimovyukovym situacim, napr. pro
vychovnou prdci ve $kolnf druZiné. Pro predméty se pouziva priblizné¢ 7-12 kritérii.

Ndsleduje piiklad popisu kritéria (popis, tj. co posuzujeme, vymezeni kladného a zdporného
pélu pro ¢iselné hodnocent, tedy trovei ,,pro jedni¢ku” a tiroven ,,pro pétku”):

Kritérium TVORIVOST: Tvoiivost s¢ prokazuje v chuti zkouset nové postupy, odhaloval
nové problémy a objevovat neobvykld (origindln{) feSeni, beze strachu volné tvofit, bez obav
hodnotit a nebdt se hodnoceni. Projevem tvorivosti je i vstifcnost ke zméndm a k tomu, co je
origindlnf a nezvyklé.

(+) Tvorivy zdk je ndpadity, bez obav zkousi nové ¢innosti, rdd vytvari nezvyklé asociace
a paradoxy, jeho vytvory jsou nezvyklé, ale zajimavé a inspirativni; obvykle Spatné snasi
stereotypni ¢innost a nerad napodobuje.

() Opak tvofivého pifstupu se projevuje v obavich zkusit néco nového, v potiZich pri fesenf
neobvyklého tkolu, ve strachu z pickraovani normy, v omczené dovednosti produkovat
ndpady; stereotypni ¢innosti mohou byt prijfméany s dlevou.

V nisledujici tabulce je ukdzka mozného uceleného souboru kritérii pro nékteré predméty:

Cesky jazyk Matematika Vytvarnd Obéanskd vychova

vychova Rodinnd vychova
znalosti znalosti (matematika) vyraz teoretické znalosti
jazykovd spravnost |matematizace originalita aktivita
stylistickd droveni  |porozuméni obsaZnost tvorivost (herni, dramatickd)
obsaZznost presnost kompozice komunikace
sdélnost konstrukce a piedstavivost [technika samostatnost
Clenéni matematickd tvofivost barcvnost socializace
tvorivost (sebe)hodnocent kresebnost aplikovatelnost (OV)
vyrazova forma zdjem mo-delace zru¢nost (RV)
(sebe)kriti¢nost pozornost ornamentace  |pfiprava na vyucovani
7djem tvorivost

(sebe)kriti¢nost

zdjem

znalosti

zruénost
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Kriteridlni hodnoceni a komunikace se Zdkem

Kritéria jsou tedy jakymsi formdlnim ndstrojem pro hodnocen{ Zéka, kieré hyvd ¢asto 7iizend
chdpdno pouze jako motivacni prostfedek nebo jako zpiisob, jak rozdélit zdky na skupiny
podle Skolnich vykonii. To je vSak jenom jedna strinka véci, z hlediska smyslu vychovy
a vzdélavani zpravidla nikoliv ta nejdileZitéjsf. Pro kazdodenni praci uditele ma vétsi vyznam
tzv. diagnostick4 funkce hodnoceni. Diagnostické hodnocenf informuje o tom, jak se vyviji
vykon Zdka — je to predstupefi pedagogickych opatfeni smétujicich k ndpravé nedostatkii v
uceni a ve vychoveé. Dostatecné presnd a citlivd diagnéza prostiednictvim hodnoceni pomah4
véas piedchdzet nelspéchiim.

Potitacové podpora

Redlny systém obsahujici nejen validni diagnostické udaje o Zdcich, ale zejména umoZiiujici s
1émito udaji pracoval, by mél ve své koneéné podobé vyuiivar pocitacové zpracovdni da.
Podstatnym divodem je pravé poticba zpracovdni a vyhodnoceni, ktcré lzc jen tézko
provadét pribézn€ jen s tuzkou v ruce. Dal§im divodem je mmoZstvi pedagogickych
informaci, které by mél ucitel béZné zpracovdvat jinak nez obvyklou intuici. Ojedinélym
systémem je program Kantoriiv notes, ktery na rozdil od ostatnich programil pro tzv.
administrativa Skoly a ucitele dovoluje vést zdznamy o Zdcich pomoci vicekriteridlniho
systému, tedy analogicky k poZadavku diagnostiky zdka prostfednictvim evaluaénich kritérii.
Program Kantoridv notes jc z pohlcdu cvaluace a hodnoceni systémem pro subjektivni
posuzovdni libovolnych objektli nebo postupii, svoji formou je ale samoziejmé uren pro
$kolskd prostredi. Kantortiv notes jako cely program lze charakterizovat jako zdklad
pedagogického informaéniho systému, tj. programu podporujiciho pfedevsim pedagogické
¢innosti ucitele. Lze na ném ukdzat zdkladni rysy takového systému, umoZnujictho mj.
ndsledujici ¢innosti:

- zaznamendni pedagogickych udajii o Zdcich a iFiddch: ddaje pedagogické, dileZité pro
vychovnou prici — zejména Ciselné hodnocen{ (zndmkovdnf, bodovén{) Zdkovy price v rdmci
fady kritérii. Slovni hodnoceni Zdka v libovolném rozsahu a podle riznych uéitelem zvolenych
hledisek. Udaje o zdjmech Zdka, o jeho dovednostech, o pfistupu k prici, o zdravotnich
omezenich apod., jiné osobni idaje o Zdkovi (adresa, telefon k rodic¢iim, stafi apod.)

- uspordddni idajii, vytvdreni prehledii: podle zvolenych pozadavkil, podle konkrétni situace
(priib&Zné nebo ctvrtletnf hodnoceni, tiidni schiizky, pedagogickd rada, podklady pro externf
specialisty aj.). Utffdéné udaje lze zobrazovat i vypisovat, z hodnoceni jde predevsim o
vypocet priimérnych vysledki jednotlivych Z4ki i celé tridy.

- podpora pri vytvdreni ucitelské pFipravy na hodinu a pFi zpracovdni tematickych pldni na
pololeti nebo cely skolni rok

- vedeni béiné administrativy ucitele (seznamy Zdkii, 1Fid, pldnii vyuky, akci trid, zpracovdni
podkladii pro vysvédceni apod.)

Program pro ucitele znamend posfleni jeho profesionality, nebot na scbe prebird valnou Cést
mechanické, rutinnf price (prepisovéni, tFidéni, po¢itdni apod.) a zdroven posiluje tu stranku
pedagogické &innosti, kterd sméfuje k pozndvani zdki a ke smysluplné komunikaci s nimi i s
Jjejich rodiéi.

Podpora vyzkumu
Data ziskand z hodnoceni mohou byt zpracovdna a pouzita riiznym zpiisobem. Na turovni
popisné statistiky je napf. zfetelng vidét Eetnost zndmek v rliznych predmétech (jednostranné
rozloZeni a niz8f priimér ve vychovéch), zpiisob zndmkovéni v zdvislosti na Casc (Casto lepsf
zndmky na zacdtku 8kolntho roku a pied pololetim). Pfi shlukové analyze vyplyne napf.
praktickd podobnost kritérif ,,zdjem" a ,,aktivita, popt. vyssf korelace mezi aktivitou a kritérii
symbolizujicimi dspé$nost v predmétu. I jednoduché statistické vystupy mohou uciteli
napomoci pfi pfemyslenim nad hodnocenim své price pozorované pies ohodnoceni vykonii
Zaka.
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Kritéria ve Skole

Autori prispévku spolupracuji s nékolika Skolami a uciteli, kteti pouZivaji kriteridln{ zpiisob
hodnoceni ve své praxi. Po poédtecnim zhruba mési¢nim usilf souviscjicfm se zavedenim
novinky do hodin zacinajf Zdci hodnocen{ prijimat kladné — velmi dobre plisobi napf. jasnéjsi a
piimocarejsi vysvétleni jejich hodnocent, i tzv. slabsf Zdci maji moznost v né¢em vyniknout, v
hodinéch se diskutuje o praci. U¢itel naopak lépe formalizuje zaméfeni kontrolnich praci, 1épe
strukturuje poZadavky na zdky.

Zajimavy je rozbor skute¢nych hodnoceni Zdki — miZzeme odhalit alespoit néco ze stylu uéeni,
uvidime zpuisob klasifikace utitelem, teoretické poznatky zacinaji byt podlozeny.

I na prvnim stupni jsou déti schopny trvale pochopit hodnotici systém béhem nékolika mésici.
Vyznamnd je skutcénost, Zc kriteridlni systém hodnoceni zfetelné napomdhd predevsim
slab$im Zdktim, ktefi se stdvaji uspéSnéjSimi pfes motivujicf hodnoceni v postojovych
kritériich (zdjem, aktivita, komunikativnost).

Shrnut{

Tento struény text chce ukdzat, Ze v soucasném $kolském systému existuje potieba 1icinné
diagnostiky vyuky orientované na individualitu Zdka, formalizované do obecného modelu
evaluaénich kritérif a transformovaného do skuteéného systému hodnoticich kritérii. V praxi
je velmi efektivni vyuZiti pocitacového programu pro vedeni a zpracovéni takto pojatého
hodnoceni. Zédroveii by takovy program nemél byt jednoicelovy, ale mél by uéiteli pomoci s
vétSinou rutinnich ¢innosti pfedevsim v kontextu uklddéan{ a zpracovénf{ dat.
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